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Myndigheten for tillgangliga mediers stallningstagande

Aktorer som vill 3beropa undantag enligt 7 § 2 p. lagen (2023:254) om vissa
produkters och tjansters tillganglighet (LPTT) ska gora beddmningen av om det
finns forutsattningar for undantag separat for varje enskild e-bok.

Underrattelsen till Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM) om undantag for
en e-bok bor inkludera samtliga tillgdnglighetskrav som aktoren vill dberopa
undantag fran for den specifika e-boken.

Fragestallning och behovet av ett rattsligt stallningstagande

| MTM:s verksamhet har det uppkommit ett behov av att klargora vissa fragor
kring tillampningen av undantaget pa grund av oproportionerligt stor borda i 7 §
2 p. LPTT i forhallande till tjanster i form av tillhandahallande av e-bocker.

Fragan ror om en ekonomisk aktor kan dberopa detta undantag for en hel
kategori av e-bocker, eller om undantaget maste aberopas separat for varje
enskild e-bok.

Gallande ratt m.m.

Sverige har implementerat Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2019/882 av den 17 april 2019 om tillganglighetskrav for produkter och tjanster.
(tillganglighetsdirektivet). Tillgdnglighetsdirektivet har implementerats genom
LPTT, forordningen (2023:676) om vissa produkters och tjansters tillgdnglighet
(FPTT) och genom myndighetsspecifika foreskrifter. MTM har utfardat
foreskrifterna KRFS 2025:1 Myndigheten for tillgdngliga mediers foreskrifter

om kompletterande tillgdnglighetskrav for tjanster som utgor tillhandahallande
av e-bocker.

MTM ska, enligt 30 § FPTT, utdva tillsyn over tjanster som utgor
tillhandahallande av e-bdcker i enlighet med 4 § 1 st. 6 p. LPTT.

E-bok definieras enligt 2 § LPTT som “tjdnst som innefattar ett tillhandahallande
av digitala filer som innehaller en elektronisk version av en bok som mestadels
finns som text eller i grafisk form”.

Alla produkter och tjanster som omfattas av LPTT ska enligt 6 § samma lag
uppfylla vissa tillganglighetskrav innan de far slappas ut respektive
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tillhandahallas pa marknaden. Lagen medger dock vissa undantag fran
tillganglighetskraven. Ett sddant undantag ar att ett tillgdnglighetskrav inte géller
om det medfér en oproportionerligt stor bérda for den berorda ekonomiska
aktoéren (7 § 2 p. LPTT). Om den ekonomiska aktéren har tagit emot externa
medel i syfte att gora den berdrda produkten eller tjansten mer tillganglig kan
undantaget inte goras gallande.

Om en ekonomisk aktér bedémer att ett tillganglighetskrav inte galler enligt 7 §
LPTT, ska aktoren pa ett lampligt satt dokumentera och spara sin bedémning
tillsammans med en motivering av sitt stallningstagande. Aktéren ska ocksa
underratta tillsynsmyndigheten om att undantag med stod av 7 § aberopas (8 §
LPTT).

De kriterier som aktéren ska utga fran i sin bedémning av om ett
tillganglighetskrav medfor en oproportionerlig stor bérda framgar av 8 § FPTT.
Darutover har Post- och telestyrelsens (PTS) meddelat ndrmare foreskrifter om
kriterier for den ekonomiska aktérens bedémning nar det galler
oproportionerligt stor borda (PTSFS 2024:7 Post- och telestyrelsens féreskrifter
om kriterier for bedémning av nar ett tillganglighetskrav inte ska galla pa grund
av att det medfor en oproportionerligt stor boérda).

Det kan noteras att enbart PTS har bemyndigats att meddela narmare
foreskrifter om kriterier for ekonomiska aktérers bedomning nar det galler
oproportionerligt stor borda. MTM ska saledes tillampa foreskrifter meddelade
av PTS. Det saknas i denna del produktspecifik reglering for de olika typer av
produkter och tjanster som omfattas av LPTT.

Bedomning

Det ar aktorerna sjdlva som inledningsvis ska géra en bedémning av om det
innebar en oproportionerlig stor borda att uppfylla ett tillganglighetskrav, utifran
kriterierna i 8 § FPTT samt 3 och 4 §§ PTSFS 2024:7. Om en aktor anser att
kriterierna ar uppfyllda ska denne underratta tillsynsmyndigheten om att den
aberopar undantaget enligt 7 § 2 p. LPTT.

Syftet med undantaget for oproportionerligt stor bérda &r att ta hansyn till sma
och medelstora foretags forutsattningar att uppfylla tillganglighetskraven (se skal
65 iingressen till tillganglighetsdirektivet).

Undantag fran att uppfylla kraven bor dock inte ga utdver vad som ar absolut
nddvandigt i forhallande till den berérda sarskilda produkten eller tjansten i varje
enskilt fall (se skal 66 i ingressen till tillgdnglighetsdirektivet). Detta talar enligt
MTM for att undantaget ska aberopas med forsiktighet och med véalgrundade
motiveringar snarare an generella dvervaganden.

| forarbetena till LPTT fortydligas det vidare, med hanvisning till skal 66, att en
beddmning av om undantaget for oproportionerligt stor borda ar tillampligt
maste goras i det enskilda fallet. Aktéren ska vdaga den uppkomna bordan for att
uppfylla ett tillganglighetskrav mot de fordelar som personer med
funktionsnedsattning skulle ha av att det aktuella tillganglighetskravet efterlevs
(se prop. 2022/23:42 s. 156). Darut6ver framgar av 7 § LPTT att aktorerna ska
utvardera undantaget utifran varje enskilt tillganglighetskrav.



Av LPTT:s definition av tjansten "e-bok” framgar att det avser "en elektronisk
version av en bok”. Varje elektronisk version av en bok &r alltsa en tjanst.
Beddmningen av kraven ska enligt skal 66 till tillganglighetsdirektivet goras i
forhallande till den berérda sarskilda tjansten. Det star enligt MTM darfor klart
att undantaget for oproportionerligt stor borda ska analyseras och aberopas
separat for varje enskild e-bok snarare an for en kategori av e-bocker. Det
faktum att undantagsbeddmningen enligt skal 66 till tillganglighetsdirektivet ska
goras i "varje enskilt fall” styrker enligt MTM ytterligare den slutsatsen. Det
skulle enligt MTM dessutom bli svart att géra en grundlig utvardering och
dokumentation av om det medfor en oproportionerligt stor bérda att uppfylla
ett tillganglighetskrav for en hel kategori av e-bocker. Olika tillganglighetskrav
kan innebara storre eller mindre borda for olika titlar inom samma kategori.

MTM har dven noterat hur vissa andra medlemslander har hanterat
fragestallningen utifran direktivet. Den danska tillsynsmyndigheten
(Erhvervsstyrelsen) specificerar tydligt att aktorerna ska géra bedémningen av
om undantag &r aktuellt for varje enskild e-bok, dvs. varje titel.! Finlands
tillsynsmyndighet (Liikenne- ja viestintavirasto Traficom) har inte varit lika tydliga
i sin externa information, men utrycker sig i singular i sitt formular for
inrapportering av &beropande av undantag.?

Det kan vara aktuellt att géra undantag fran flera olika tillganglighetskrav for en
och samma e-bok. For att underlatta for bade marknadens aktérer och MTM bor
underrattelsen for en e-bok inkludera samtliga krav som aktoren vill aberopa
undantag fran. En underrattelse om undantag fran vissa krav hindrar dock inte
att en aktor senare uppdaterar sin underrattelse med ytterligare undantag fran
tillganglighetskrav gallande samma e-bok.

Detta rattsliga stallningstagande har beslutats av chefsjuristen Nina Stierna efter
féredragning av tillsynsansvariga Neila Dacklin Gaied.
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