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Sammanfattning

Syftet med studien ar att undersdka och analysera nojeslasning hos vuxna
talboksanvandare. Genom semistrukturerade intervjuer har empiri kring sokstrategier
vid litteraturval for ndjeslasning, medieplattformar och 6vrig teknik som anvands i
lasningen, samt beskrivningar av lasupplevelser samlats in och analyserats. Identiteten
som talboksladsare ar viktig for respondenterna, det ar genom denna de bygger upp
sociala natverk online och lasningen blir ett sitt att lindra ensamhet och dngest. De
tekniska hjalpmedel som anvands bidrar till den kdnsla av kontroll och sjalvstandighet
som mojligheten att ladda ner talbocker fran onlinekatalogen Legimus bidragit till. De
teknikproblem som uppstar relativt ofta fortar inte fran det hoga varde talbokslasarna

tillsatter Legimus.

Nyckelord: talbocker, néjeslasning, talboksanvandare, Legimus, anvandvardhet.
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1. Inledning

Visionen hos Myndigheten for Tillgdngliga Medier (MTM) ar "ett samhalle dar all lasning
ar tillganglig” (MTM, 2018a: 10). Deras malgrupp ar personer som pa grund av en
lasnedsattning inte kan tillgodogora sig tryckt text, vilket ar ungefar 6 % av Sveriges
befolkning (MTM, 2019b). MTM har sedan mitten av 2000-talet genomfort kvantitativa
anvandarundersokningar, vilka har gett 6versiktliga insikter gillande malgruppens
talboksanvandning (MTM, 2015a; MTM, 2015b). For att komma djupare in i
lasupplevelserna hos dessa lasare, och utréna hur de tanker kring bokval och talbdcker,

kravs kvalitativa studier. Detta ar en sadan.

Fokus i denna studie ligger pa att undersoka talboksanvandares nojeslasning, vilket
innebar lasning vars motivation inte drivs av studier eller arbete. Det finns ett stort
lasintresse i den har malgruppen, de som ar talbokslantagare lanar ofta och mycket.
2008 uppgav 94 % av talboksldsarna att de last en talbok pa sin fritid under det senaste
aret, 51 % laste minst en bok i veckan (Utredningsinstitutet, 2008: 10). Sedan Egen
Nedladdning och Legimus introducerades pa 2010-talet har nedladdningarna via natet
till mobilen, talboksspelaren eller datorn 6kat lavinartat. 2017 gjordes 6ver en miljon
nedladdningar, en 6kning som lett till minskad utlaning av fysiska talbocker pa bibliotek
(ibid.). Detta innebar att fler och fler talboksanvandare soker, finner och anvander

talbocker utan att vara i kontakt med biblioteket och bibliotekarier.

Att undersoka ndjeslasning innebar har att analysera hur lasarna véljer sina talbdcker,
hur de tanker kring sin lasning och vilken typ av tekniska hjalpmedel - och problem -
som de upplevt. Strategierna for bokval hos talboksldsare har vuxit fram i takt med den
tekniska utvecklingen av formatet, och det finns en poang i att ha en kontext kring hur
denna utveckling har sett ut, samt hur férutsattningarna for talboksval har férandrats
over tid. Detta underlattar en forstaelse for hur sokstrategierna ser ut idag, och hur de
tidigare forhallandena fargar dagens uppfattningar kring talbéckernas utbud och
tillganglighet, sarskilt eftersom majoriteten av talboksanvandare har varit anvandare av

flera olika formatvarianter.



Lasning ses ofta som en individuell aktivitet, bortkopplat fran ett socialt ssmmanhang
(Sheldrick Ross, 1999). Detta ar en sanning med modifikation, for aven om sjalva
lasningen sker i ensamhet sa ingar lasandet som sadant i en storre social kontext, som
motiverar och till viss del uppréatthalls av sociala relationer (ibid.: 797). For talboksladsare
uttrycks den sociala dimensionen av lasningen delvis genom begrepp som exklusivt
anvands av malgruppen. Tva av dessa begrepp, som anvands dven i denna studie, ar
svartbok och svartboksldsare, vilka refererar till tryckta bocker med vanlig svart text
samt lasare av dessa. Uttrycket tryckt bok anvands inte av talbokslasare, eftersom
punktskriftsbocker ocksa raknas som tryckta bocker (Hampson Lundh, 2013), och en viss

andel av talboksanvandare dven laser punkskriftsbocker.

En svarighet med att skriva en studie om talboksldsare ar att det ar en sa heterogen
grupp (Hampson Lundh, 2017). Vilken ldsnedsattning lasaren dn har sd ar det samma
talbok som anvands, oavsett vilken typ av inldsning man skulle foredra ar det den
neutrala som galler. MTM sager gallande inldsningen att "riktlinjerna ar utformade fér
att alla talbocker ska kunna ldsas av olika typer av lantagargrupper” (MTM, 2014: 5).

Huruvida inldsningen tillfredsstaller lasarna ar ndgot denna studie damnar utréna.

1.1 Syfte och fragestillningar

Syftet ar att undersodka och analysera ndjeslasning hos vuxna talboksanvandare.

For att besvara syftet har foljande fragestallningar formulerats:
- Vilka sokstrategier anvander talbokslasare nar det kommer till litteraturval for
nojeslasning?
- Hur beskriver talboksanvandare sina lasupplevelser vid nojeslasning?
- Hur paverkar den tillgangliga tekniken talboksanvandarnas sokstrategier och

lasupplevelser?

1.2 Avgransningar

Studien fokuserar pa talbocker och utelamnar andra typer av tillgangliga medier, trots
att manga talboksanvandare dven laser exempelvis taltidningar och punktskriftsbocker.
Detta gors eftersom nojeslasningen, i den har studien, kopplas exklusivt till talboken

som medium.



1.3 Disposition

En o6versikt av relevanta forskningsomraden inleder studien, f6ljd av en redogorelse for
de teoretiska utgangspunkter som anvands i analysen. En metodgenomgang foljer,
vilken innefattar metodval, respondenturval samt genomforande. Darefter presenteras
en historisk genomgang av talbokens utveckling i Sverige, vilken ger férdjupad
forstaelse for resultaten och analysen som f6ljer. Slutligen presenteras en slutsats och

diskussion, samt forslag for vidare studier.



2. Forskningsoversikt

Detta kapitel redogor forst for vad tidigare studier kommit fram till gdllande vem
talboksanvandarna ar och hur mycket de laser. Darefter foljer ett avsnitt rorande
nojeslasning, foljt av en forskningsgenomgang kring sokstrategier for bokval.

Avslutningsvis finns ett avsnitt kring talbockernas inldsning.

2.1 Talboksanvdndare

Den lasnedséattning som gor en person talboksberattigad kan vara las- och
skrivsvarigheter som dyslexi, fysiska funktionsnedsattningar som rorelsehinder eller
synnedsattning, eller neuropsykiatriska funktionsnedsattningar som autism eller ADHD
(MTM, 2019b). Det ar dock langt ifran alla som har ratt till talbocker som faktiskt

anvander dem.

2008 genomfordes en undersokning 6ver talbokslantagare (Utredningsinstitutet, 2008),
som punktmarkerade vem den genomsnittliga talbokslantagaren var. Viktigt att nimna
ar att denna undersdkning genomfoérdes innan Egen Nedladdning fanns, vilket innebar
att den baseras pa fysiska 1an som gjordes vid folkbibliotek. Genomsnittslantagaren var
en kvinna, runt 69 ar gammal. I 8 fall av 10 hade hon en synnedsattning vilken, antingen
i sig sjalv eller i samrore med en annan lasnedsattning, 1ag till grund for att hon blivit
talboksberattigad. 1 av 10 hade ett fysiskt rorelsehinder, 1 av 10 hade dyslexi (ibid.).
Denna bild hade delvis dndrats ar 2015. Genomsnittsldsaren var da fortfarande en
kvinna, men hade lika ofta en annan typ av lasnedsattning som en synnedsattning
(MTM, 2015: 4), vilket talar for att mojligheten att ladda ner talbocker online lett till att

en bredare andel av malgruppen har natts.

Ndgot upprepade studier kommit fram till ar att talboksberattigade som ar aktiva
anvandare ocksa dr flitiga lasare. Runt 70 % séger sig 1ana "ofta” (Utredningsinstitutet,
2008), lagger ner mer dn tio timmar pa ndjesldsning i veckan (Spacey, Creaser och Hicks,
2014) eller laser mer dn tva bocker i veckan (Kwae och Bae, 2009). Majoriteten av den

tillfrdgade malgruppen identifierar sig som storldsare (MTM, 2015b).



Vad géller att 1ana talbocker via natet sa anvander vuxna talbokslantagare Legimus-
appen och hemsidan i ungefar lika stor utstrackning (Markor, 2016: 44). Det ar viktigt att
komma ihag att &ven om respondenterna har olika typer av lasnedsattningar sa ar
talboken de anvander densamma. Det finns ett spanningsforhallande har, mellan
behovet av att ha en standard for exempelvis inldsning och form, och de individuella
krav och 6nskemal som skulle kunna forbattra lasupplevelsen for den enskilda

talboksanvandaren (Hampson Lundh, 2017).

2.2 Nojeslasning

Ndgra av de vanligaste anledningarna till n6jeslasning bland vuxna ar eskapism,
avslappning, sjalvutveckling och 6kad sjalvkannedom (Toyne och Usherwood, 2001).
Tillsammans med lasningens transformativa natur ar eskapism en stor anledning till att
manga kan hitta ett lugn och en stabil punkt i osdkra livssituationer (Begum, 2011: 740).
Lasningen blir ett satt att komma bort fran sina problem och sin vardag (Howard, 2011:

52).

Att nojeslasa kan vara ett satt att géra uppror mot exempelvis konsroller och de
livsmonster man forvantas folja utifran dessa, sarskilt ifall njeslasningen innefattar

litteraturgenrer med lag status och fulkultur-rykte (Radway, 1983).

Forutom kanslomassiga effekter och reaktioner leder ndjeslasning till att lasaren
tillskansar sig information de inte visste att de behdvde, men som ger intryck och
avtryck i deras liv (Sheldrick Ross, 1999). Detta sker bland annat genom att lasare till
synes intuitivt fokuserar pa de karaktdrer och narrativ i litteraturen som tilltalar deras
eget liv (ibid.), vilket ofta 4r mindre karaktarer och sidohistorier, ett fokus som formar
den kdnsloméssiga responsen till lasningen. Lasupplevelsen innehaller dven information

som kan guida lasaren till nya val eller insikter i hens liv (Toyne och Usherwood, 2001).

Nojeslasning med talbocker ar ndgot som kan mildra omstandigheterna kring lasarens
lasnedsattning, men det kan ocksa bidra till ett battre mdende rent generellt (Spacey,
Creaser och Hicks, 2014). Det ar ett satt att kunna komma bort fran sin vardag, och kan

exempelvis vara till hjilp vid psykisk ohadlsa. Bland anvandare med synnedsattning har



nojeslasning visat sig vara en valdigt viktig aspekt i livet, framst anvand for att minska

stress och slappna av (ibid.).

Skonlitteraturen dominerar vid ndjeslasning hos talboksanvandare, i tva olika studier
anger 95 % respektive 96 % av deltagande talboksldsare att det ar fiktion de oftast
valjer att lasa (Utredningsinstitutet, 2008: 11; Spacey, Creaser och Hicks, 2014: 46). Detta

galler bade for de som laser varje dag och for de som laser da och da (ibid.).

2.3 Sokstrategier

Sokandet efter och valet av litteratur ar en avgorande faktor for vidare lasning. Lyckade
val leder till mer laslust och fler l1anade bocker, misslyckade val kan ta dod pa all
boklasningsentusiasm (Sheldrick Ross, 2001). Frihet och sjalvstandighet ar centralt i
svartboksldsares valprocesser (ibid.), vilka ar individuella men som dnda visar generella
tendenser. Den viktigaste faktorn for bokval gillande néjeslasning ar for svartbokslasare
forfattaren, darefter kommer rekommendationer fran vanner, tidigare upplevelser,

tillganglighet och, till sist, genre (Spacey, Creaser och Hicks, 2014: 46).

Processen med att s6ka och valja litteratur lars aldrig explicit ut, men genom
upprepning och positiv feedback blir den till synes intuitiv hos lasarna (Sheldrick Ross,
2001). Lasaren sjalv ar den som bast kan avgora vilken niva man vill och kan lasa p3, att
kunna valja material som ligger pa ratt niva ar en forutsattning for en bra lasupplevelse

(Towey, 2001: 133).

En majoritet av talboksanvdndare anvander sig av MTM:s onlinekatalog Legimus nar de
ska ldna talbocker. I en annan studie ser 68 % av tillfrdgade talboksldntagare positivt pa
att ta del av boktips fran andra talboksldsare (Utredningsinstitutet, 2008: 79). Pa Legimus
har anvandare mojlighet att lamna recensioner och betyg pa talbocker man har last,
dock visar en studie att ndstan 80 % av vuxna talboksldntagare inte kdnner till, eller
bryr sig om, dessa betyg (Markér, 2016: 20). Detta tyder pa att det eventuellt finns andra

plattformar talboksanvandare foredrar att utbyta talboktips.

Att hitta tips och inspiration via Legimus nyhetssida ar vanligt bland talboksldsare. En

undersokning visar att majoriteten av vuxna talbokslantagare tar del av denna ofta nar



de soker efter ny litteratur (Markér, 2016: 11). Over halften av Legimus-anvindarna vet
redan pa forhand vilken titel de vill 1dna nar de loggar in pa sidan, de som inte vet

forlitar sig ofta pa Legimus annotationer for titlarna (ibid.).

Det tillgangliga utbud av talbocker som ldsarna kommer at ar naturligtvis avgorande for
hur vl valprocessen sldr ut. Utbudet pa Legimus styrs huvudsakligen av tre Kriterier;
popularitet, aktualitet och bredd (MTM, 2018b). For att en svartbok ska bli talbok kravs
att den potentiella publiken ar bred, att bokens forfattare eller amne ar aktuellt och att
boken har ett perspektiv eller behandlar ett dmne som inte ar tillrackligt representerat i
Legimus samlingar (ibid.). Ifall en lasare saknar en titel kan hen lamna ett
inlasningsforslag. Alla forslag kan dock inte godkdnnas, bland annat av ekonomiska skal.
Andra avslagsanledningar ar att man inte kan fa tag pd den tryckta versionen av boken,
att boken ar av lokalt intresse, eller att det ar en titel som inte finns inkdpt pa manga
bibliotek i landet (ibid.). I den brittiska talboksmalgruppen ar det ungefar en fjardedel
som nagon gang inte fatt tillgang till litteratur de velat ldsa i talboksformat (Spacey,

Creaser och Hicks, 2014).

Bibliotekarier ar en viktig faktor i valprocessen for de som far talbocker levererade till
sina hem. I en statlig utredning uttrycker lantagarna oro att kopplingen till
bibliotekarierna kommer forsvinna i takt med utokade tekniska mdojligheter for
talbokslan. Talboksldsarna vill ha kvar mojligheten att kunna diskutera bokval "med en
manniska” (TPB, 1998: 74), dven om resten av processen skots genom sjalvstandiga

tekniska hjalpmedel, som exempelvis egen nedladdning till talboksspelare med SD-kort.

2.4 Talbokens inlasning

Betydelsen av hur en talbok ar inlédst har befasts i flera studier (MTM, 2015b; Howard,
2011; Hampson Lundh, 2013), vilka har funnit att hur och av vem inldsningen ar gjord
fargar lasupplevelsen. En dansk studie visar att 80 % av deras talbokslantagare ser

inlasningen som en stor del i lasupplevelsen (Hampson Lundh, 2013: 16).

En majoritet av svenska talbokslantagare foredrar en inldsare med inlevelse dver en
inlasare med neutral rost (MTM, 2015). Det ska dock inte vara fel typ av inlevelse,

eftersom detta kan upplevas som storande och som en tolkning av texten, ndgot som ska



undvikas i talboksinlasningar (MTM, 2019c¢). Uttrycket rdtt typ av inlevelse aterkommer
aven hos Hampson Lundh (2013), dock specificerar ingen av studierna vilken typ av
inlevelse det ar som menas vara eftertraktansvard. Riktlinjerna rérande
talboksinldasning sager bland annat "Det ar viktigt att formedla engagemang och nyanser
i texten” (MTM, 2019c: 5), utan att precisera hur detta ska utforas. Denna franvarande
konsensus kring vad som utgor en bra inldsning ar inte féorvanande, med tanke pa hur

manga olika asikter som finns i malgruppen (Hampson Lundh, 2013).

Att ldsa en svartbok innebdar ett utbyte mellan ldsaren och texten, bortkopplat fran
nagon extern tolkning eller utomstdende perspektiv (Howard, 2011: 53). Talboken &r en
overforing av svartboken till ett audiobaserat medium, vilket talar fér en neutral
hallning i inldsningen, sa att lasaren ska fortsatt kunna ha en sa sjalvstandig relation till

texten som mojligt (MTM, 2019c).

2008 hade 2/3 talbokslantagare vid folkbiblioteken i Sverige last en ljudbok under det
senaste aret, cirka en fjardedel av dessa lantagare lyssnade pa ljudbdcker varje vecka
(Utredningsinstitutet, 2008: 11). Detta ar relevant for studien eftersom inldsningen skiljer
sig markant mellan talbocker och ljudbécker. Ljudbdcker &mnar transformera “a written
art form into a spoken art form” (Mediatore, 2003: 319). Ljudboksinlasare uppmanas till
att anvanda olika roster for karaktirerna, att spela upp innehallet snarare dn att lasa
det, och dramatisera handlingen likt en enmanspjas (Irwin, 2009). Detta kan jamforas
med talbockerna, dir gillande dr att "en bra inldsning gor att lasaren kan koncentrera
sig pa textens innehadll snarare dn pa hur inldsaren formedlar texten” (MTM, 2019c: 4).
Den relativt hoga andelen talboksberattigade som lyssnar pa ljudbocker talar onekligen

for att talboksinldasningen inte passar alla lantagare (MTM, 2015).



3. Teoretiska utgangspunkter

[ det har kapitlet gors en genomgang av de teoretiska utgangspunkter som analysen
kommer att baseras pad. Analysen rorande respondenternas beskrivningar av sina
lasupplevelser har ingen separat teoretisk utgangspunkt, utan kommer analyseras

genom en tematisk analys mot bakgrund av forskningen redovisad i kapitel 2.

3.1 Sokstrategier: Fem element vid bokval

En fullt utvecklad teoretisk modell for hur bokval sker, vilken passar till denna studie,
har inte hittats. Darféor kommer analysen istdllet baseras pa sokstrategierna
presenterade i ett forslag till en modell, framtagen av Catherine Sheldrick Ross (2001).
Hon identifierar fem element som, enligt hennes empirianalys, alltid ingar vid
litteraturval till n6jeslasning, bade vad galler skonlitteratur och fackbocker.

Modifieringar i modellen har gjorts for att anpassa elementen till talbokslasare.

Genom att applicera modellen pa en annan typ av respondenter, kommer den att testas
utanfor sin ursprungliga kontext. En justering av modellen baserat pa insamlad empiri

fran talboksanvandare kan komplettera och utéka modellens anvandningsomraden.
Nedan foljer de fem elementen i prioritetsordning for svartbokslasaren:

1. Efterstravad lasupplevelse
Detta innefattar olika aspekter av humoret lasaren ar i vid valtillfillet, vilket paverkar
detta. Humoret avgor vilken typ av lasupplevelse som viljs; trygg eller outforskad,
lattsmalt eller utmanande, och ifall man vill bli utmanad i sina asikter eller fa sina

nuvarande livsperspektiv bekraftade.

2. Boktipskallor
Detta inkluderar de olika kanaler genom vilka ldsaren far boktips och
rekommendationer. Dessa kan vara manskliga kallor sdsom vanner, familj eller
bibliotekarier, det kan vara mediekallor som recensioner i tidningar eller pa TV, eller sa

kan tips hittas genom slumpmassig browsing.



Detta element utdkas har till att dven innefatta sociala medier som en potentiell

boktipskalla.

3. Element hos boken
Denna punkt inkluderar de element hos boken som kan paverka ifall den viljs eller inte.
Faktorer ar bokens genre (vid skonlitteratur) eller amne (vid icke-fiktion), karaktarer,

varlden boken utspelar sig i, bokens fysiska storlek och antal sidor.

Har byts svartbokens storlek och sidantal ut mot hur lang talboken ar i antal timmar.
Dessutom laggs tillgangliga format till som ett element, det vill sdga ifall titeln finns som

talbok, ljudbok, i storstil eller endast som svartbok.

4. Ledtradar pa boken
Detta element innefattar de ledtradar till vilken slags lasupplevelse boken kan ge, som
finns att hitta pa boken i sig. Ledtradarna inkluderar forfattare, omslagsbild och
utgivare. I storre utstrackning an dvriga punkter beror tolkningen av detta element pa
personlig erfarenhet. Ju mer lasaren har last, desto enklare blir det att tolka ledtradarna
som finns pa boken, och avgora huruvida de kommer leda till en bra lasupplevelse eller

inte.

Detta element har utokats till att dven innefatta vem som har last in boken. Pa Legimus
kan man soka pa inldsare precis som man kan soka pa forfattare, och detta kan vara en

avgorande faktor for ifall man lanar boken eller inte.

5. Kostnad i tid, pengar eller energi
Detta innefattar lasarens kostnad i tid och pengar for att fa tillgang till en viss titel.
talbokssammanhang kan detta handla om ifall boken finns tillganglig pd Legimus eller

maste begdras av anvandaren genom inlasningsforslag.
Dessa fem element samspelar och paverkar varandra, ofta finns alla fem med i

valprocessen som leder fram till en viss bok (Sheldrick Ross, 1999). Chansen att en viss

titel blir vald sdgs vara proportionen mellan nivan av forvantat noje delat pa dels graden
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av arbete som kravs for att fa tag pa titeln, och dels den mentala anstrangning som kravs

for att ta till sig texten (Sheldrick Ross, 2001: 19).

3.2 Talboksteknik: Anvdndviéirdhet

Hdkan Eftring disputerade 1999 inom rehabiliteringsteknik och design med en
doktorsavhandling réorande assistentrobotar for personer med funktionsnedsattningar. |
avhandlingen formulerar han det nya begreppet anvdndvdrdhet. Syftet ar att ha ett
begrepp som ar fokuserat pd betydelsen en viss produkt har for en viss anvandare i hens
specifika livssituation. Eftrings definition lyder "den enskilde anvandarens matt pa hur
val teknologin uppfyller anviandarens hogprioriterade behov” (Eftring, 1999: 26).
Anvandvardhet ar en sammanvagning av ett systems funktionalitet, anvdndbarhet och

anvandarens hogprioriterade behov (ibid.).

Anvandvardhet skiljer sig fran anvdndbarhet pa sa vis att det senare snarare fokuserar
pa anvandargranssnittet, alltsa hur effektiv/enkel produkten dr att anvanda och aven, i
mindre man, pa vilka uppgifter produkten kan klara av (Eftring, 1999: 23).
Anvandarvardhet ar en kombination av de for- och nackdelar som anvandaren upplever
badde pa en praktisk niva och en vardeniva. De faktorer som paverkar den upplevda
anvandarvardheten dr bland annat om hjalpmedlet ar tekniskt palitligt och latt att
anvanda, samt ifall det finns en praktisk nytta med hjalpmedlet och en motivation hos
anvandaren att anvanda den. Motivationen kommer fran vardenivan, exempelvis kan

produkten ge anvandaren en 6kad kansla av frihet eller sjalvstandighet (ibid.: 27).

Talboksanvandare ar en heterogen grupp (Hampson Lundh, 2017), och genom att se vilka
de enskilda anvandarnas behov av tekniken som anvands for att lasa talbocker ar kan
forbattringar och férandringar gallande exempelvis Legimusappen identifieras. En
fordel med att anvanda anvandvardhet som perspektiv i denna fraga ar att anvandaren
har makten och ar den som for initiativet till virderingen. Det ar bara den enskilda

anvandaren som kan saga ifall produkten har anviandarvardhet fér dem eller inte.
Viktigt att komma ihdg ar att en produkt kan ha en 1dg anvandbarhet men en hog

anvandvardhet ifall funktionaliteten och anvandargranssnittet ar daligt, men produkten

anda uppfyller anvandarens hogprioriterade behov - exempelvis kunde en dldre
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talboksspelare inte gora annat an att starta och stoppa ett kassettband, men en lasare
som inte har behov av ndgra andra funktioner upplever dnda produkten som
anvandvard. Tvartom ar ocksd mojligt, att en produkt har manga funktionaliteter men
att dessa inte tillfredsstéller anvandarens behov - den kan vara anvandbar men inte

anvandvard (Eftring, 1999: 27).

Anvandvardhet ar nagot som diskuteras fram tillsammans med anvandaren, vilket
innebar att det r en passande teori att applicera pa en intervjustudie. Detta anviandande
kan dessutom ha betydelse i form av att denna studie kan behandlas som en pilotstudie
for anvandandet av anvandvardhet vad giller tillganglig teknik for talbécker, och
resultaten kan vara ett satt att reda ut vilka grupper inom talboksanvandare som har

behov av vilka tekniska l6sningar.
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4. Metod

[ detta kapitel redogors vilken metod som valts, hur urval av respondenter gatt till samt
hur intervjuer och analys har genomforts. Dessutom finns en genomgang rérande den

kompletterande intervju som gjorts med en talboksansvarig, och hur denna genomforts.

4.1 Val av metod

Information Needs, Seeking and Use (INSU) ar en tradition inom biblioteks- och
informationsvetenskap, och har som karaktar att studera manniskors s6kning och
anvandning av information med fokus pa anvandarna. For att forsta till exempel ett
medieformat kravs en forstaelse for de syften som ligger bakom anvandningen av

medieformatet (Hampson Lundh, 2013: 18).

Lasning ar en personlig, subjektiv upplevelse som bast forstas genom nagot djupgdende
kvalitativa metodataganden. Enkater som basis for analyserna for att fa en mer
oversiktlig bild av talboksanvdandandet i Sverige 6vervagdes tidigt i processen, men det
visade sig snabbt att majoriteten av anvandarundersokningarna for malgruppen hade
anvant sig av enkdter (se MTM, 2015; Markor, 2016; Hampson Lundh, 2017), vilket gjorde

att en annan typ av studie kidndes intressantare att genomfora.

Fran borjan var tanken att gruppintervjuer i form av fokusgrupper skulle genomforas.
Vid djupare reflektion valdes individuella intervjuer istallet, bland annat for att kunna
undvika likriktade svar som kan uppsta vid en gruppintervju (Trost, 2005). Dessutom

finns det mindre podng att anvanda gruppintervjuer da fokus ligger pa upplevelsen av

en lasaktivitet som utfors individuellt.

En intervjuguide konstruerades utifran den teori och de fragestallningar som faststallts.
Eftersom intervjupersonerna har olika perspektiv och relationer till 1asning och

talbocker sd passade semistrukturerade intervjuer bast (Alvehus, 2013). Detta gjorde att
intervjuerna fick utrymme att ga in pa sidospar och fanga upp ingangar som kanske inte

hade kommit till tals vid anvandandet av en striktare intervjuguide.

Att anvanda telefonintervjuer med den har malgruppen ar ett bra satt att ta hansyn till

de olika forutsattningar som respondenterna kan ha vad galler intervjusituationer
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(Utredningsinstitutet, 2008), samt att de tar bort kravet pa att respondenten behover

antingen ta sig till en fysisk plats, eller slappa in en fraimmande person i sitt hem.

De potentiella nackdelarna med att hdlla telefonintervjuer, exempelvis att kroppssprak
uteblir och att samtalet kan stanna av eller hakas upp eftersom man inte kan se
respondenten och avgora nar hen har pratat klart, trumfades av fordelarna med att ha
en intervju dar respondenten fick vara i en sjdlvvald miljo, och dessutom kunde avsluta
intervjun ifall det skulle behdvas. For att samtalet inte skulle stanna av lades extra tid pa
att konstruera foljdfragor som skulle kunna halla igdng samtalet och dessutom leda till

battre och djupare svar fran respondenterna (Ahrne och Svensson, 2015).

4.2 Urval

En upplevd brist i den tidigare forskningen rérande lasupplevelser var att vuxna
talbokslasare sillan stod i fokus. Darfér avgransades urvalet for respondenter till
talboksldntagare som ar 18 ar eller dldre. De maste vidare ha last minst en talbok det
senaste aret for att kunna ha en konkret lasupplevelse nagorlunda farskt i minnet.
Eftersom en inledande dokumentanalys visat att talboksanvandare som sjalv laddar ner
sina talbocker kanner storst frihet och sjalvstandighet rérande bokval, avgransades

urvalet till de som anvinder Legimus for egen nedladdning.

Urvalet baserades inte pa nagon sarskilt typ av lasnedsattning, detta dels for att
urvalsgruppen da kan bli for liten, men ocksa for att talbocker ar ett medium vars design
och funktion ser likadan ut oavsett lasarens nedsattning. Det kan darfor vara en styrka
for studien att inte valja respondenter baserat pa lasnedsattningstyp, utan istallet pa
grund av sitt lasintresse, eftersom det kommer ge battre empiri till de fragor jag ar
intresserad av. Det ar trots allt lasningen, och inte lasnedsattningen, som ar i fokus i

syfte och fragestallningar.

[ samrdd med MTM skrevs ett Facebook-inldgg som bad talboksldntagare éver 18 ar som
laser talbocker pa sin fritid och som skulle vilja vara med pa en intervju om bocker och
lasning, att ta kontakt. Facebook-inlagget delades sedan bade pa min privata och pa
MTM:s Facebook-sida for att 6ka spridningen av informationen. De som inte ville

kommentera inldgget offentligt kunde ta kontakt via personligt meddelande eller via
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mejl. Utover MTM delades inldgget av runt 13 personer, bade personer som endast sett
inlagget via MTM:s sida, utan nagon personlig koppling till studien, samt personer som

sett inldgget pa min sida och ville dela inlagget till sina kontakter.

De enda personerna som visade intresse men inte intervjuades var de som inte visste
skillnaden mellan tal- och ljudbdcker, och exklusivt anvdande det senare. Dessa personer
hade ingen kdnnedom kring talbocker och dess funktion, och efter en kort beskrivning

av dessa stod det klart att detta inte var ett medium de anvande, vilket avbrot kontakten.

4.3 Genomfdrande

En forsta kontakt fran tva av respondenterna togs via Facebook-meddelanden, den
tredje respondenten tog kontakt genom mejl. De fick lite djupare information kring
vilken typ av studie det handlade om och vilka dmnen som skulle komma att inkluderas i
intervjun. Efter denna forsta kontakt fick respondenterna avgora ifall de fortfarande var
intresserade av att vara med i studien, och darmed ge informerat samtycke (Ahrne och

Svensson, 2015: 29).

Respondenterna fick inte ta del av fragorna i forvag. Genom att inte ge fragorna i forvag

riskerades inte att intervjun styrdes redan innan den genomférdes (Trost, 2005: 105).

Innan intervjuerna genomfordes fick jag, genom kontakt med MTM, tillgang till Legimus
i form av ett personligt demokonto. Demokontot tilldter anvdndaren att utnyttja alla
funktioner i Legimus féorutom att ladda ner talbocker, vilket gav méjlighet att utforska
tillgangliga sokverktyg samt fa en uppfattning om hur hemsidan ar uppbyggd och vilka
tjdnster som erbjuds dar - exempelvis nyhetslistor och olika tipssidor. Detta gjorde att
diskussioner rorande Legimus under intervjuerna inte kravde att respondenterna
behovde forklara funktionerna, utan kunde istdllet fokusera pa deras personliga

anvandning av dessa.

Tre stycken telefonintervjuer pa mellan 30-45 minuter utférdes. Samtliga respondenter
fick ge godkdnnande for att intervjun skulle spelas in samt att de kunde figurera i den
fardiga studien med fingerade namn. En av respondenterna har skyddat telefonnummer,

och fick darfor 16fte om att telefonnumret skulle raderas ur telefonloggen sa fort
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intervjun var fardig. En annan respondent ville inte ge ut sitt telefonnummer, den

intervjun utférdes istallet genom telefonsamtal via Facebook Messenger-appen.

Innan intervjun inleddes informerades respondenterna om det allmadnna amnet for
studien, lasande med talbocker, och att de var fria att neka att ge svar till fragor de
kidnde var for personliga eller av andra skal inte ville ga in pa. Detta var dock inget som

nagon av respondenterna drog nytta av, utan alla svarade pa alla fragor.

Efter att intervjuerna genomforts raderades Facebook-inldgget som efterfragade
respondenter, dels eftersom det inte behovdes langre men framst eftersom tva av
respondenterna hade kommenterat inlagget pa ett satt som skulle kunna leda en

framtida lasare till att identifiera dem som respondenter.

Intervjuerna var semistrukturerade, inspirerade av men inte begransade till de
teoretiska modeller kring bokval och teknik som anvénds i studien. De inledande
fragorna berorde hur lange respondenten anvant talbocker, for att fa en uppfattning om
vilka typer av format de anvant. De var dven uppmanade att ge synpunkter pa dldre och
nuvarande medieplattformar, d&ven om detta inte var i fokus for intervjun. Fragorna
stalldes i olika ordning i alla tre intervjuer, eftersom det var viktigare att f6lja med i
respondenternas tankar och sidospar an att strikt folja intervjuguiden. Det fanns dock

en viss guidning i intervjun, for att alla respondenter skulle ge empiri till alla fragor.

4.4 Bearbetning och analys av data

Intervjuerna transkriberades och darefter raderades ljudinspelningarna.
Transkriberingen skedde samma dag som intervjun gjorts, for att eventuella luckor i
materialet skulle kunna upptéckas tidigt och fortydligas genom snabb aterkoppling till
respondenten, medan hen fortfarande skulle ha samtalet relativt farskt i minnet. En
sadan lucka, en ofullstandig tankegang som var av vikt for studien men som hamnat pa
sidospar under intervjun, upptacktes och kunde korrigeras genom ny kontakt med

respondenten.

De tre respondenterna gavs fingerade namn redan i transkriberingsskedet; Anna, Sara

och Malin. Andra detaljer med potential att kunna leda till identifiering av
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respondenterna, exempelvis deras narbibliotek eller dlder, har inte tagits med i texten

eftersom de inte varit relevanta for studien.

En initial kodning gjordes for att kunna se ifall de teoretiska modellerna for bokval och
tillganglig teknik skulle vara applicerbara pa materialet. En relativt ytlig tematisk analys
(Braun och Clarke, 2006) gjordes for att fa 6verblick pa textmangden (Alvehus, 2013:
110). Denna initiala analys visade att de teoretiska utgangspunkterna réorande

sokstrategier samt teknikanvandning kunde utan problem anvandas.

For att gora den tematiska analysen (Braun och Clarke, 2006) rorande fragan om
lasupplevelser anvandes TAMS, ett program som later anvandaren lagga in koder och
sedan sammanstalla dessa till teman. For att inte gd miste om viktig data gjordes
darefter en andra kodning, vilken hade som syfte att hitta empiri som inte ingick i de
teman som analysmodellerna gav, men dnda var relevant for studien (Braun och Clarke,
2006: 89). Totalt formulerades tre teman kring respondenternas lasupplevelser:

identitet, eskapism och tolkningskontroll.

4.5 Kompletterande intervju

Som komplement till intervjuerna gjordes dels en dokumentanalys, och dels en intervju
med en talboksansvarig bibliotekarie pa ett storre folkbibliotek. Anledningen till denna
intervju var att fa en bild av den historiska utvecklingen av talbocker fran ett annat
perspektiv dn de rapporter och statliga utredningar som hittats. Denna intervju var mer
till for att fa min bild av talboksanvandande ur ett historiskt perspektiv nyanserad,
snarare dn att vara ndgon storre kalla i analysen. Bibliotekarien som intervjuades har
erfarenhet av talbokshantering sedan dessa levererades pa rullbandsspolar, och har

ddarmed varit i kontakt med anviandare genom hela den moderna talboksepoken.

En intervju bokades och utfordes sedan under loppet av en timme, med kompletterande
telefonkontakt efterdt for att klargora och reda ut nagra fragetecken. Intervjun
transkriberades och anvandes som kalla jamsides med de tryckta kallorna vid

forfattandet av den historiska genomgangen rorande talbocker (se kap. 5).
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Ndgot som ocksa spelade in vid beslutet att ha en kompletterande intervju var att det
saknas till stor del anvandarundersdkningar av talbokslantagare fram till och med
mitten av 2000-talet. Den huvudsakliga kontakten med anvandarna har biblioteken haft,
nagot den svenska modellen lagger grund fér och uppmanar till. Genom att intervjua en
talboksansvarig tillkom vardefulla insikter kring hur denna kontakt sett ut och vilka
olika problem som uppkommit genom aren, vilket ger djup till analysen och forstaelse

for dagens forutsattningar vad galler medieplattformar och egen nedladdning.
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5. Bakgrund: Talbokens utveckling

[ detta kapitel presenteras en kronologisk genomgang av talbokens utveckling i Sverige.
Kapitlet amnar ge en grundlaggande forstaelse for den sarstallning talboken har
juridiskt, samt o6versiktligt ga igenom de olika medieplattformar talbockerna har knutits
till. Sist i kapitlet finns en kortare redogorelse for ljudbokens utveckling. Att ha en
forstaelse for hur talboken och ljudboken forhaller sig till varandra ar viktigt for att till
fullo kunna ta till sig studiens resultat. Samtliga respondenter har asikter kring, och
uppfattningar om, ljudbdcker, vilka forstas lattare mot en bakgrund av hur mediet vaxte

fram - och hur det hanger ihop med talbokens utveckling.

5.1 De forsta talbockerna

1877 uppfinner Thomas Alva Edison fonografen. Aret efter skriver han ner dess olika
potentiella anviandningsomraden, bland annat kan man anvanda den till att spela in

rostmeddelanden, diktera brev - och ldsa in bocker (Edison, 1878).

Books may be read by the charitably-inclined professional reader, or by such
readers especially employed for that purpose, and the record of such book used in
the asylums of the blind, hospitals, the sick-chamber, or even with great profit and
amusement by the lady or gentleman whose eyes and hands may be otherwise
employed. (...) Such books would be listened to where now none are read.
(Edison, 1878: 533)

Detta ar forsta gdngen nagon skriver ner tanken pa att anvanda ljudupptagningar som

alternativ till tryckta bocker (Rubery, 2008), och Edison skissar dessutom upp idén om

att ha inspelade bocker bade for de som inte kan ldsa tryckt text, och fér de som inte

hinner.

Fonografen blir dock aldrig en stor killa till bokinlasningar, istéllet ar det
grammofonens intdg som gor talbockerna till verklighet. 1935 levererar brittiska Royal
National Institute for the Blind (RNIB) varldens forsta talbok - Agatha Christies The
Murder of Roger Ackroyd (Rubery, 2008: 63). Samma dr borjar ocksa amerikanska Library
of Congress tillverka och distribuera talbécker (Christensen Skéld, 2005: 18). Aven i
Sverige inleds forsok att spela in talbocker pa 1930-talet. Det ar De Blindas Forening
(DBF - numera Synskadades Riksforbund), som ar drivande i fragan. Dock anses

grammofoninspelningarna vara alltfér dyra for den svensktalande malgruppen (SOU,
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1982:7: 25), och forsoken att komma runt kostnadsfragan far ett abrupt slut i och med

andra varldskrigets utbrott (Christensen Skold, 2005: 19).

Under tidigt 50-tal aterupptas arbetet med talbockerna, nu underlattat av
rullbandspelarens lansering. Ett rullband kan innehalla fyra timmars text, och 1952 gors
en forsta provinspelning pa det nya mediet, Musik i mérker av Dagmar Edqvist, en roman
om en blind musiker (Christensen Skold, 2005: 37). Fran 1953 far DBF statligt stod for att
finansiera talboksarbetet (SOU, 1982:7: 25).

Det drojer till 1955 innan inspelningarna forfinas och produktionen kommer igang pa
allvar, nu kan foreningen borja distribuera talbocker till sdval vuxna som barn. De
tidigaste talbokstitlarna innefattar bade fackbocker och fiktion (Christensen Skold, 2005).
Medlemmar i DBF bestéller bockerna fran foreningens bibliotek i Stockholm, och far
dem hemskickade pa posten. Redan 1951 blev portot for blindférsandelser? kraftigt
prisreducerade till 3 6re per forsandelse, men 1955 blir de helt portofria (Bet., 1955:
Bevul9).

Efterfragan pa talbockerna ar stor, de 64 titlar som framstalls under 1955 har 3500
utldn under aret (SOU, 1982:7: 25). 1967 hojer staten ersattningen till postverket for att
tacka kostnaderna for de portofria forsandelserna, vilka har 6kat kraftigt sedan

talbockernas intdg (Prop., 1967:1).

1958 inleds ett samarbete mellan DBF och de svenska folkbiblioteken, for att lattare
kunna na ut med talbocker till foreningens medlemmar. Folkbiblioteken har i och med
samarbetet ett mindre antal talbdcker i sina samlingar, men agerar fraimst som

lanecentral for titlar skickade fran DBF:s bibliotek (Christensen Skold, 2005).

5.2 Undantag i upphovsrattslagen

Under talbockernas forsta produktionsar kontaktar DBF varje enskild forfattare for att
fa deras godkdnnande att ldsa in boken. Nar en roman av den avlidna Frank Heller
spelas in gors ingen sadan kontakt, eftersom DBF felaktigt tolkat upphovsrattslagen och

menar att upphovsmannens bortgang innebar att upphovsratten slutar galla. Detta blir

I Innefattar alla typer av tillgidnglig media till personer med synnedsattning.
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inledningen till en utdragen laglig process dar DBF anklagas for upphovsrattsintrang av
Hellers nka (Christensen Skéld, 2005: 34). Atalet leder till att DBF borjar forsoka
overtyga riksdagen om talbdckernas varde for synskadade personer, och att detta varde
rattfardigar ett undantag i upphovsrattslagen for dess produktion. Ett viktigt argument
for DBF ar att det finns en stor grupp svenskar som fatt forsdmrad syn i vuxen dlder, och
som inte kan ldsa blindskrift eftersom det inte finns ndgon tillganglig vuxenutbildning.
Dessa personer har inga mojligheter att ta till sig litteratur pa egen hand om det inte ror

sig om talbocker (ibid.: 44).

1960 gar forslaget igenom, och § 17 i Lag om upphovsritt till litterdara och konstnarliga
verk (SFS, 1960:729) laggs till. Paragrafen innebar ett upphovsrattsligt undantag for
inspelning av talbocker till fordel for personer med synskada. DBF behover alltsa inte
langre kontakta upphovsrattsinnehavaren for att kunna gora en svartbok till talbok. Som
kompensation far upphovsrattsinnehavaren ersattning per inspelad bandtimme
(Christensen Skold, 2005: 35). Samma ar borjar Bibliotekstjanst framstélla talbocker som
sedan saljs till biblioteken, ndgot som 6kar den totala talbokstillverkningen rejalt (SOU,

1982:7: 26).

5.3 Malgruppen for talbocker vidgas

De tidiga talbockerna ar alltsa resultatet av utvecklingsarbete drivet av bade svenska
och internationella riksforbund for synskadade. Forst i utredningen Kultur dt alla (SOU,
1976:20) borjar talboksbehov hos personer med andra typer av lasnedsattningar att
diskuteras (ibid.: 165). Ett pilotprojekt for utlan till en bredare malgrupp inleds 1973.
Detta pilotprojekt ar ett samarbete mellan Skoldverstyrelsen och Sveriges
forfattarforbund och ska undersoka ifall dven andra grupper har behov av talbocker.
Projektet blir framgangsrikt, och leder till en permanent utvidgning av berattigade

talboksanvandare (SOU, 1982:7).

[ utredningen Talbécker - utgivning och spridning (SOU, 1982:7) slds de nya grupperna
talboksanvandare fast: rorelsehindrade, konvalescenter, langtidssjuka, afasisjuka,
horselsvaga, dyslektiker samt "psykiskt utvecklingsstorda” (ibid.: 40). Talboken beskrivs
ha olika funktioner for personer i dessa grupper; horselsvaga ska kunna anvanda

talbocker tillsammans med tryckt text for att fa 6kad forstaelse for sprakrytm och uttal,
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rorelsehindrade som snabbt blir trétta vid lasning med hjalp av andra tekniska
hjalpmedel som bladvandare och lasbord ska kunna ha talbécker som ett alternativ,

afatiker ska kunna anvanda talbocker for att dtervinna spraket (ibid.: 124).

Forutom malgruppsfragan innehaller Kultur dt alla en hel del insikter och forslag som
senare kommer att lagga grunden till den moderna svenska talboksmodellen. Ett av
dessa ar att ansvaret for talboksarbetet ska flyttas fran Synskadades Riksféorbund (SRF)
(namnbytet sker 1976) till ett bibliotek i statlig regi. Det statliga specialbiblioteket ska
fungera som nod i det svenska talboksarbetet, och underlatta exempelvis fjarrlan och
agera depabibliotek for titlar som inte lanas ut ofta nog for att folkbiblioteken ska kunna
rattfardiga att ha dem permanent pa sina hyllor. Det finns dven en vision att
folkbiblioteken integrerar talboksverksamheten, bade utlaning och lokal inldsning, i sin

ovriga verksamhet (SOU, 1976:20).

Samma utredning slar fast att produktionen av talbocker bor 6ka, och 6ka snabbt. Under
1974 gavs 621 titlar, av de 6990 som skrevs under dret, ut som talbocker. De bocker
som anses ha en efterfragan hos genomsnittslasaren ar cirka 25 % av den totala
utgivningen, exkluderade bocker ar exempelvis uppslagsverk, nothaften och kartbocker.
Alla titlar med efterfragan bor finnas som talbocker, samtidigt som inldsningen av dldre
litteratur ocksa maste 6ka (SOU, 1976:20). Malsattningen ar att talboksanvandare ska ha
samma tillgang till litteratur som lasaren av svartbocker, darfor ska man, med start
1980, borja framstalla samtliga efterfragade titlar som talbocker, alltsa 25 % av

utgivningen, tillsammans med 200 dldre titlar drligen (ibid.: 196).

5.4 Talboks- och punktskriftsbiblioteket forstatligas och den svenska modellen
utvecklas

1980 forstatligas SRF:s talboks- och punktskriftsbibliotek i Stockholm, vilket baseras
bade pa kulturutredningen samt pa 6nskemal fran SRF (SOU, 1982:7: 26). En ny
myndighet skapas for att ta 6ver talboksverksamheten; Talboks- och
punktskriftsbiblioteket (TPB). Deras uppdrag innebar bland annat att de ska, i
samverkan med 6vriga svenska bibliotek, arbeta for att framstalla och 1ana ut talbocker,
da framst som lanecentral. Myndigheten ar placerad under utbildningsdepartementet

(SFS, 1979:1073).
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Majoriteten av talbéckerna 1980 framstalls av TPB, 1100 stycken, medan
Bibliotekstjanst tillfor 150 titlar arligen. Dessa talbocker innefattar visserligen barn- och
ungdomslitteratur, men majoriteten ar sa kallad allménlitteratur for vuxna, alltsa titlar
som i svartboksform riktar sig till enskilda bokkopare pa den allmdnna marknaden
(SOU, 1982:7: 43). Det finns en liten utgivning av lokalt forankrad litteratur hos
linsbiblioteken, men detta dr inte mer 4n ett tiotal titlar per &r (ibid.: 42). Aldre
talbocker pa bandspolar finns tillgdngliga, men majoriteten av bestandet ar inspelat pa
kassettband - fran 1977 ar detta talbockernas standardmedium (MTM, 2019¢). En
genomsnittlig bok kraver sex kassettband (SOU, 1982:7: 77). Totalt har TPB cirka 15 000
titlar i sitt bestand, utover detta har folkbiblioteken sammanlagt cirka 4000 titlar.
Viktigt att papeka ar att dessa titlar ar pa svenska. Nagot vidare utbud av talbocker pa
minoritetsspraken finns inte, problemet anses vara att det inte finns passande litteratur

att lasa in pa dessa sprak (ibid.: 87).

Majoriteten av de som ar berattigade talbdcker anvinder inte dem, men de som ar
aktiva anvandare lanar mycket, och ofta. Forklaringar till att inte fler talboksberattigade
anvander mediet anges vara att "liksom bland icke-handikappade finns manga som av
t.ex. geografiska, sociala eller kulturella skal inte utnyttjar folkbibliotekens service”
(SOU, 1982:7: 86). Utover dessa skl spekulerar TPB att bristande information om utbud
och tillgadng gallande talbocker hindrar manga talboksanvandare fran att bli aktiva

lasare (ibid.: 86).

Anda sedan samarbetet mellan DBF och folkbiblioteken inleddes 1958 har den svenska
talboksverksamheten varit, om dock i olika grad, decentraliserad. 1982 tas beslut om att
utoka och renodla decentraliseringen, och precisera vad de olika instanserna
involverade i talboksverksamheten ska ha fér ansvar och huvudsyfte. Det handlar om
kommunbibliotek, lansbibliotek och TPB (SOU, 1982:7). Enligt de nya stadgarna galler
foljande:
*  Kommunbiblioteken ska képa in och fjarrlana talbocker framst fran
lansbiblioteken. De ska lana ut talbocker till lantagarna som tillhor deras
upptagningsomrdde. Personalen ska utbildas kring tillgdngliga medier, sa att

talbokslantagare kan fa samma service som 6vriga lantagare (SOU, 1982:7).
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* Lansbiblioteken ska samordna lanets totala talboksinkop. De ska fjarrlana in
talbocker till kommunbiblioteken fran TPB eller fran andra 1dn, samordna
fjarrlan inom lanet samt samordna regional utbildning for lans- och
kommunbibliotekens personal. Lansbiblioteken ska helt avveckla sin utlaning till

privatpersoner (SOU, 1982:7).

* TPB ar ansvariga for den centrala talboksutgivningen, och ar férhandlingspartner
med Bibliotekstjdnst nar det kommer till att kopa in material. TPB ska minsk
inkopen till sin egna samling, samt sin utlaning till privatpersoner, detta ansvar
ska istallet ligga pa kommunbiblioteken. Endast anvindare med "mycket
speciella litteraturintressen” (SOU, 1982:7: 98) uppmanas att aven i framtiden
kontakta TPB direkt for utldn. Det 6vergripande ansvaret for fjarrlan flyttas fran
TPB till lansbiblioteken. TPB ansvarar for central utbildning och information,

samt ger regelbundet ut nyforvarvslistor och grundkatalog 6ver talbocker (ibid.).

Det finns tva huvudsakliga malsattningar med decentraliseringen. Dels ska anvandare
lattare kunna fa information om, och tillgang till, talbocker i och med
kommunbibliotekens 6kade ink6p och samlingar. Dels ska skillnaderna mellan
tillganglig talboksservice inte vara sa beroende pa kommunbibliotekets storlek och
budget, eftersom ldnsbiblioteket ska vara en dverseende part som kan fordela resurser
samt underlatta samarbete mellan lanets kommunbibliotek (SOU, 1982:7: 99). For att
underlatta forandringsarbetet och de 6kade krav pad inkdp och personal hos
kommunbiblioteken ska ett statligt stod for talboksverksamheten utga under en

femarsperiod (ibid.: 103).

5.5 DAISY presenteras och talbokens framtid underséks

DAISY format standard is one of the most outstanding technologies developed to
date (Hoy, 2009: 165).
[ borjan av 1990-talet borjar TPB arbetet med att utveckla mjukvara for ett digitalt
talboksformat. Visionen ar att ha ett format som dels kan rymma en langre inspelning an
kassettbanden, och dels kan gora navigationen i talbockerna enklare och mer intuitiv

(Stigell, 2016: 21).

24



1994 visas den forsta prototypen av TPB:s nya talboksteknik; Digitalt Audiobaserat
InformationsSYstem - forkortat DAISY. DAISY ar uppbyggd med sa kallad frasbaserad
navigation, vilket betyder att man kan flytta mellan meningar och stycken ifall man vill
lasa om eller hoppa 6ver nagot, istillet for — som var fallet nar talbockerna fanns i sina
aldre format - behova spola fram eller tillbaka pa mafa. Ett ytterligare sitt att navigera
ar via sidnumreringarna. For talboksanviandare som anvander en svartbok tillsammans
med talboken for att félja med i texten ar sidnavigeringen ett enkelt satt att hitta ratt
korresponderande sida. Andra funktioner i DAISY dr mojligheten att ldgga in bokmarken
i texten, sd att man kan fortsatta lasa dar man slutade, och maéjligheten att snabba upp
och sakta ner takten pa lasningen. Talbocker i DAISY-formatet kan lagras antingen pa en
CD-rom eller pa en harddisk, men ar inte bundet till ndgot av dem. En CD-rom kan
innehalla upp till 20 timmars inspelat tal, och ar det huvudsakliga mediet DAISY-

talbockerna spelas in p3, framst pad grund av sitt ldga produktionspris (TPB, 1998).

Redan under utvecklingsfasen finns det internationellt intresse for DAISY-formatets
mojligheter, bland annat i Storbritannien genom RNIB, samt hos de danska och
nederlandska motsvarigheterna till TPB (TPB, 1998: 212). Landerna har haft egna
utvecklingsprojekt, men lagger ner dessa nar DAISY introduceras, eftersom TPB kommit
sd mycket langre i sitt arbete (ibid.). Nagot som ar avgorande for DAISY:s framgang ar att
formatet alltid var &mnad att serva inte bara talboksldasare med en synskada, utan dven
till att mota onskemal och designkrav fran personer med andra typer av
lasnedsattningar (Hoy, 2009: 166). 1996 bildas DAISY-konsortiet, ett internationellt
samarbete med syfte att, baserat pa DAISY-systemet, utveckla och marknadsfora en ny
internationell standardteknik for talbocker. TPB far en ledande roll inom samarbetet

(TPB, 1998).

I slutet pa 90-talet kommer TPB:s utredning Talboken i framtiden (TPB, 1998), som
undersoker och forbereder talboks-Sverige for den stundande 6vergangen till en digital
talboksproduktion. I denna finns en av de férsta anviandarundersékningarna som gjorts
pa talbokslasare, 245 enkatsvar fran talbokslantagare samlas in. Undersokningen visar
att vanliga problem hos talboksldntagare ar framst de langa vantetider som finns pa

biblioteken, samt bristande kvalitet hos kassettbanden, vilket forsamrar lasupplevelsen
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(ibid.: 75). En annan synpunkt fran flera anvandare ar att deras bokval inte kan vara helt
sjalvstandiga pa grund av vantetiderna och det bristande utbudet som lokalbiblioteken
har att erbjuda (ibid.: 76). Dessa problem ska l6sas genom att kombinera DAISY-formatet

med ett digitalt distributionssystem.

5.6 Digital talboksdistribution underséks

Redan i DAISY:s tidiga utvecklingsfas finns en idé om att i framtiden kunna éverféra
talboken elektroniskt fran biblioteket till lantagaren, och darmed inte behéva nagot
fysiskt distributionsmedium (SOU, 1982:7: 84). De tekniska utvecklingar som gjorde
elektroniska dverféringar mojliga var dels mp3 formatet for ljudfiler, vilket kan
komprimera filer fran sin ursprungliga storlek — en roman ar vanligtvis 250 MB, och dels
hoghastighetsinternet, som gjorde nedladdning pa 2 Mbit/s mojlig (Dahlander, 2005:
827).

Ett pilotprojekt for elektronisk 6verforing mellan TPB, tva folkbibliotek och SUNET?
utfors mellan 1999 - 2001. TPB tillgangliggor 140 talbokstitlar pa SUNET, som
biblioteken far tillgang till. Nedladdningstiden pa 20 minuter per bok ar rejalt mycket
snabbare dn postgangen, och projektet far ett positivt utslag for alla parter (Dahlander,
2005). Ett andra projekt foljer redan 2002, den har gdngen med mal att skapa en
permanent och hallbar service. Projektet testar bredbandsdistribution till
hogskolebibliotek, for att lattare kunna tillhandahalla studentlitteratur till studenter
med lasnedsattningar. Bibliotek fran fyra larosaten; Karolinska Institutet, Hogskolan i
Skovde, Malardalens hogskola och Umea universitet, involveras. Till en borjan
inkluderas endast studentlitteratur, men malet ar att pa sikt ladda upp hela TPBs
samling pa natet. Fran och med 2001 framstaller TPB endast talbocker i DAISY-format
(MTM, 2019e). I januari 2003 finns 3000 av dessa titlar tillgdangliga fér nedladdning,
2005 ar den siffran uppe i 6ver 20 000 (Dahlander, 2005: 828).

[ hogskoleprojektet ligger tyngdvikten mycket pa den tekniska aspekten, men minst lika
viktigt ar utbildning av bibliotekens personal. Trots att projektet innebar mer arbete for
bibliotekarierna blir responsen till projektet 6verviagande positiv, mycket pa grund av

studenternas positiva upplevelser av det nya talbokssystemet (Dahlander, 2005: 828). Det

2 Swedish University Computer Network
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storsta problem som uppdagas dr den daliga kvalitet ett antal talbocker visar sig ha.
Manga av de dldre DAISY-bockerna lever inte upp till 2002 ars standard, vilket leder till
ett omfattande kvalitetsprojekt hos TPB. Samtliga titlar gas igenom och bedoms, de som

inte haller tillracklig kvalitet byts ut eller plockas bort (ibid.).

De forsta fyra larosatena f6ljs snabbt av ytterligare tretton, vilka borjade anvanda
nedladdningsmojligheterna redan under projektets forsta ar. De tillgdngliga talbockerna
anvands mer frekvent och av fler personer i princip direkt efter att de gjorts tillgangliga,
vilket innebar att nedladdningar anses vara en, gentemot postgangen, 6verordnad
distributionskanal. Forutom en snabbare leverering av materialet visar sig elektronisk
overforing ocksa uppmuntra en bredd i studenternas lasning som inte funnits forut
(Dahlander, 2005: 828). 2005 breddas projektet till att &ven inkludera folkbibliotek.
Lantagarna kan gora en bestallning hos sitt lokala bibliotek, och fa talboken nedladdad

och briand pd en CD-rom direkt.

2007 gor TPB en enkdtundersokning som visar att personer med las- och
skrivsvarigheter ar kraftigt underrepresenterade vad gillde talbokslantagare vid
svenska bibliotek. Majoriteten av lantagarna ar personer med synnedsattning, trots att
de utgor en minoritet i den tilltdnkta malgruppen (TPB, 2008). Enligt TPB ar
mojliggorandet av sjilvbetjaning for malgruppen, genom nedladdning till egen dator,
samt webbaserad atkomst till tillgangliga medier, tva av de viktigaste atgarderna for att

komma &t fler brukare (ibid.: 78).

2008 undersoks malgruppens intresse for att sjalv kunna ladda ner talbocker via
Internet (Utredningsinstitutet, 2008). Intresset ar starkt fargat av vilka tekniska
forutsattningar respondenterna har, bland de som har en dator med
internetuppkoppling vill tva tredjedelar garna ha mojligheten att ladda ner sjilv, medan
de som inte har en dator avbodjer mojligheten. Bland de som ar gravt synskadade/blinda
ar intresset annu svalare, dar ar det knappt en fjardedel som uppger intresse (ibid.: 14).
Samma ar nar TPB upp till malet att producera talbocker fran 25 % av litteraturen som

tryckts under aret. Totalt produceras cirka 3000 titlar om aret (TPB, 2008: 32).

27



5.7 Egen nedladdning och Legimus introduceras

2011 introducerar TPB den nya tjansten Egen nedladdning (Legimus, 2012), som innebar
att lantagare for forsta gdngen kan komma at talbdcker utan att beh6va ga genom
biblioteket. Aret darp4 lanseras den nya webbkatalogen Legimus, som anvandare far
tillgdng till genom att registrera sig pa sitt folk-, skol- eller forskningsbibliotek. Legimus
samlar alla talbokstitlar som TPB har tillhanda, och anvdndaren kan sjalv ladda ner
talbockerna och lyssna via dator, CD-rom eller talboksspelare (ibid.). Den snabbast
vaxande gruppen talbokslantagare dr unga personer med annan lasnedsattning an
synskada, en grupp som tidigare var svar att nd for TPB, men nu fangas upp i hogre grad

av skolbiblioteken (Hampson Lundh och Johnson, 2014: 59).

Den 1 januari 2013 byter TPB namn till Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM)
(MTM, 2019¢). Samma ar lanseras Legimusappen, som gor det mojligt att spara ner och
lyssna pa talbocker direkt i mobilen (Stigell och Klein, 2015). For de lantagare som inte
kan eller vill ladda ner pa egen hand finns fortfarande mojlighet att fa talbéckerna
hemskickade pa posten, eller lana pa plats i biblioteket (Gustafsson Chen, 2013: 35).
Denna grupp blir dock allt mindre, 2016 var det endast 25-30 % av talboksanvandare
som lanar fysiska tal- eller punktskriftsbocker pa biblioteket (Markdr, 2016: 44).

2018 laggs § 17b till i upphovsrattslagen, vilken lyder: ”Avtalsvillkor som inskranker
ratten att anvanda verk enligt 17 eller 17a § ar ogiltiga” (SFS, 1960:729), en forstarkning

av undantagstillstandet for framstéllning av talbocker och punktskriftsbocker.

2019 finns 6ver 100 000 talbokstitlar tillgangliga for 1an via Legimus (Legimus, 2019b),
samlingen vaxer med cirka 4000 titlar arligen (MTM, 2019d).

5.8 Ljudbokens utveckling

There are several examples in the history of technology of how tools for disabled
people improve the performance and add value to the everyday life of the non-
disabled (Have och Stougaard Pedersen, 2019: 5) .

Ljudboken ar ett av dessa exempel. [ mitten pad 1980-talet borjar arbetet med det som
ska bli Sveriges forsta ljudboksforlag. Det ar SRFs projekt, startat eftersom deras

medlemmar framfort 6nskemal om att inte bara kunna lana talbécker pa biblioteken,
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utan ocksa att kunna dga dem och behalla dem hemma i bokhyllorna. Eftersom
undantagsparagrafen i upphovsrattslagen endast galler talbocker som producerats for
icke-kommersiell anvandning, kravs en ny typ av licens, ett nytt produktionssystem -
och ett nytt namn - fér kopbara talbocker. 1986 lanseras Kassettband AB, framstéllare

och forsaljare av ljudbocker (Synskadades riksforbund, 2016).

Det visar sig snabbt att ljudbokstillverkningen ar dyrare an talbokstillverkningen, sa for
att kunna pressa priserna tillrackligt for att SRFs medlemmar ska ha rad att kopa
ljudbdcker tas beslutet att vidga kundkretsen och skapa ljudboksintresse hos seende
personer. En bokklubb startas upp, och reklam riktas bland annat till radiolyssnare, som
ar vana att lyssna pa foljetonger och teater i radio - varifran ljudbocker inte ar ett
sarskilt stort hopp. Reklamkampanjen ger resultat, och samlar in 10 000

bokklubbsmedlemmar (Synskadades riksforbund, 2016).

Fran lanseringen och genom hela 1990-talet ar Kassettband AB Sveriges enda
ljudboksforlag. I slutet av 90-talet vacks Bonniers intresse, som 2000 képer upp 70 % av
forlaget (Synskadades riksforbund, 2016). De stora streamingtjdnsterna tillgangliga idag
kommer nagra ar senare, Storytel 2005 (Storytel, 2019) och Nextory 2013 (Nextory,
2019).
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6. Resultat och analys

[ detta kapitel redogors resultaten fran intervjuerna, dessa analyseras samtidigt mot
bakgrund av teoretiska utgdngspunkter respektive framtagna teman, samt tidigare

forskning.

6.1 Vilka sokstrategier anvdnder talbokslasare nar det kommer till litteraturval for
noéjesldsning?

Det har avsnittet amnar ge underlag till att svara pa den forsta forskningsfragan, som
handlar om hur vuxna talbokslasare viljer sina bocker nar det kommer till néjesldsning.

Som grund for analysen anvands Sheldrick Ross modell for bokval.

6.1.1 Efterstravad lasupplevelse
Har ingar strategier baserat pa humoret lasaren ar i vid valtillfallet, och vilken typ av

lasupplevelse som passar just d3; trygg eller outforskad, lattsmalt eller utmanande

etcetera.

Trygga ldsupplevelser

Aspekterna som ingar i det har elementet ar de som kom upp minsti intervjuerna. Den
respondent som kom narmast till att basera bokval pd humor var Sara, som valjer att
lasa om en bok ifall hon kdnner sig stressad. Detta blir en garanti for en trygg
lasupplevelse utan 6verraskningar, "en mjuk lasning, liksom”, som inte kommer spa pa

oroliga kanslor.

Humorbaserad lasning valjs alltsa for att motverka hur Sara kdnner sig, inte for att passa
det aktuella humoret, vilket ar vad svartbokslasare ar ute efter (Sheldrick Ross, 2001).
Respondenterna ar forvanansvart frankopplade detta satt att valja bocker, Anna siger
att humoret aldrig spelar in i hennes ldasval och Malin menar att det enda som spelar roll
ar ifall hon ar p4 humér att ldsa 6ver huvud taget. Ar hon det sa laser hon talbdcker som

ar nedladdade till talboksldsaren, oavsett vilken talbok det ar.

6.1.2 Boktipskallor
Detta element inkluderar de olika kanaler genom vilka lasaren far boktips och

rekommendationer.
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Kadillor online

Legimus har en nyhetssida dar titlar som tillkommit under den senaste manaden
presenteras (Legimus, 2019a). For Malin ar detta den viktigaste kallan till ny litteratur,
hon besoker sidan flera ganger i borjan av manaden for att inte missa nar den senaste
listan kommer ut. I 6vrigt far Malin boktips online genom att titta pa topplistor hos
bokaffarer, vilka innehaller titlar som garanterat dven kommer att ldsas in som
talbocker. Hon menar att det ar onodigt att hitta boktips som kanske dnda inte kommer
att dyka upp pa Legimus. Far hon sddana ar det genom att raka hora tips fran TV eller

radio, inte genom aktiv sokning.

Sara anvander Legimus och Instagram i samspel med varandra:

Hittar jag nat pa Legimus sa letar jag upp det pa Instagram, och tvartom. S3 hittar
jag nagon bok pa Instagram som ser spannande ut sa kollar jag om den finns pa
Legimus, sa jag vaxlar dem lite.

Anledningen att leta upp Legimus-bocker pa Instagram ar att Sara forlitar sig pa
recensioner och betyg som sa kallade bookstagrammare ger. Ett bookstagram ar ett
Instagramkonto som uteslutande lagger upp inldgg om bdcker och ger frekventa boktips
till sina foljare. Det dr viktigare for Sara att veta vad Instagram-anvandare tyckte om
boken dn vad boken handlar om, eftersom Sara litar pa att de personer hon valt att folja
har samma boksmak som hon sjalv. Sara driver sjalv en bookstagram, och hennes flode
ar noga utvalt for att spegla hennes intressen och favoritgenrer. Hon brukar inte
anvanda serendipity pa Instagram genom att exempelvis besoka appens "discovery”-

sida for tips, utan héller sig till de anvandare hon valt att folja.

Anna ar aktivinom manga olika grupper pa Facebook diar man kan interagera och utbyta
boktips med andra ldsare. Hon har inte begransat sig till talboksgrupper, utan ar aven
med i grupper for exempelvis ljudboksldsare och svartbokslasare. Dessutom ar hon med
i genrespecifika grupper:

Sen far man forslag pa bocker i olika grupper, om man siger genrer som romantik,
spanning, biografier sana saker. Dar hittar du dem fortare dn vad du gor pa
Legimus.

Sociala medier som inspirationskanal handlar alltsa for Sara och Anna inte om att fa
generella litteraturuppdateringar, likt Legimus nyhetssida, utan boktips tas har endast

emot genom kanaler som representerar personer vars smak och omdéme man litar p3,
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vilket ar snarlikt de avgransningar som gors géllande boktips fran personer i sin narhet
(Sheldrick Ross, 2001: 12). Genom att bygga upp sitt flode med anvandare som Sara litar
pa kan hon enkelt hitta boktips som passar henne utan att behdva gora ndgot mer an att
Oppna appen. P4 samma sitt anvander Anna Facebook, dven hon skapar ett flode pa sin
vagg som aterspeglar hennes boksmak och genrer hon vill halla koll pa. Genom att bygga
kontakter pa sina respektive plattformar, kommentera och fa kommentarer pa inlagg
forvandlas Sara och Anna boktips fran en statisk engdngskommunikation, motsvarande
recensioner exempelvis i en tidning eller ett TV-program, till en basis for samtal och

natverkande.

Personer i ldsarens néirhet

Anna och Malin anvander personer i sin narhet for att utbyta boktips, bada kdnner
personer som ldser ungefar lika mycket som dem. De dr dven personer som ofta delar ut
boktips, &ven om Anna mer gor det pa sociala medier och Malin under fysiska traffar

med vanner och familj.

Sara anvander inte personer hon kanner offline for att hitta nya bécker, men tidigare var
en stor kalla till nya bocker bibliotekarien pa folkbiblioteket:
Jag gick till bibblan och sa fragade jag hej har du nagot boktips, da hon visste vad
jag ville ha, sa da var det den har ska du ldsa, och ofta gillade jag den, sd det var
valdigt smidigt.
Att ha utnyttjat, men slutat att ta tillvara p3, bibliotekariers boktips innan egen
nedladdning kom igdng ar Sara inte ensam om. Alla tre respondenter har tidigare varit
flitiga biblioteksbesokare och tagit emot bokrekommendationer fran bibliotekarierna.

Numera ar det andra drenden som tar Anna till biblioteket, "det finns orsaker att gd in

och gora annat dn att l1dna bocker. Men det ar inte ofta man ar pa bibblan numera.”

Efter att Anna och Malin borjade ladda ner talbocker online kdnner de inte langre nagot
behov av att prata med bibliotekarierna. Tidigare var de tvungna att kontakta
biblioteket for att fa talbocker pa CD-skivor eller kassettband hemskickade, alternativt
besoka biblioteket for att lana dem 6ver disk. Nar denna anledning till bibliotekskontakt
forsvann minskade ocksa bekvamligheten med bibliotekariernas

bokrekommendationer, och andra kanaler tog 6ver.
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Sara lanar bade talbocker och svartbdcker, och anvander dem samtidigt i sitt lasande -
hon foljer med i den tryckta texten samtidigt som hon laser talboken. Det dr dnda inte
sarskilt ofta hon tittar efter nya bocker nar hon ar pa biblioteket for att Iana en svartbok
till en talbok hon har laddat ner, "en g&ng i kvartalet eller sddar”. Aven hos Sara har
behovet av att fa boktips fran bibliotekarien sinat nar hon hittade mojligheter att fa

liknande tips online, trots att hennes biblioteksbesok fortsatt.

Bibliotekarien som intervjuades menar att det just dr talbokslasare som har méjlighet
att ta del av boktips via andra kanaler som forsvinner fran bibliotekens radar. Den grupp
som biblioteken fortfarande servar med nedladdning och leverans av talbécker ar en
grupp som saknar den metakunskap kring titlar, boktips och forfattare som kravs vid
lyckade, sjdlvstandiga bokval (Sheldrick Ross, 1999: 788). De forlitar sig istdllet pa att
bibliotekarierna kanner till deras boksmak, och att bibliotekariernas litteraturkunskap
ar tillrackligt djup for att kunna formedla talbécker som lasaren inte kdnner till, men

skulle tycka om:

De har inte sa att de laser tidningar sa att de far lastips av folk och sadar, utan da
blir det att plocka in ndgra deckare eller "nagon av de har forfattarna”. (...) De som
har dalig syn har inte sa att de laser recensioner i tidningar och kan halla det i
huvudet, de flesta ringer och sager att jag vill ha nagra deckare eller Grisham eller
Sandemo, har ni ndgot liknande, da blir det att man plockar at det hallet.

For dessa talboksanvandare finns det, enligt bibliotekarien, alltsa inga andra kanaler

som kan ta bibliotekariens plats.

6.1.3 Element hos boken
Har inkluderas element hos boken som kan paverka ifall den viljs eller inte, exempelvis
genre (for skonlitteratur) eller amne (for facklitteratur), talbokens langd i antal timmar

samt tillgangliga format.

Genre och dmne

Anna tycker om att lasa historiska romaner, eftersom blandningen mellan fakta och
fiktion kan ge en battre lasupplevelse: "det ar sa himla intressant att ldsa om hur typ
Stockholm byggdes och hdandelser och sa dr det drama och karlek och det dr vanner och

ja, det ar otroligt intressant.”
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Dock laser hon inte speciellt mycket fackbocker, ndgot som Malin véljer relativt ofta. Nar
Malin valjer facklitteratur ar varken forfattare eller inldsare paverkansfaktorer, hon gar

uteslutande pa dmnet:

Alltsa det ar ju ofta popularvetenskapliga bocker, och det kan vara allt fran
rymden, typ om det finns ndgon bra sammanfattning av de fysikaliska lagarna eller
kemi, det dr egentligen ganska lite samhallsvetenskap, jag haller mig pa den
naturvetenskapliga sidan.

Malin ldamnar inte inldsningsforslag till fackbocker, utan baserar istallet sina val utifran
vad Legimus redan har producerat. Anledningen till att Malin inte sjdlv lamnar
inlasningsforslag ar att hon inte kanner sig ha lika stor koll pa vilka titlar som finns, far

hon boktips fran andra kallor dn Legimus ar de endast for skonlitteratur.

Att vilja genom att avgréinsa
En effektiv valstrategi ar att veta vad man inte vill 1dsa. Alla tre respondenter anvander
genrer nadr de pratar om vilka bocker de undviker, men Anna dr den enda som gar in pa

specifika titlar och forfattare:

Laser inte om man séger science fiction och fantasy och den stilen. De gar bort, det
dr inte nat som passar mig. Har inte tagit mig igenom Sagan om ringen eller Bilbo
eller Jan Guillous bocker, jag har svart for han som forfattare, men ja, jag kommer
inte igenom den typen av bocker.

Detta ar ett tecken pa en van ldsare, utnyttjandet av att veta vad man inte vill lasa och
bygga sitt bokval pa detta (Sheldrick Ross, 2001: 18). Anna och Malin pratar mer i
allmdnna ordalag kring genrer de inte laser, bada véljer exempelvis bort skrack for att

de ar lattskramda.

Att avgransa sina potentiella bokval genom bokens langd ar ett annat vanligt satt att
komma framat i sin valprocess (Sheldrick Ross, 2001). Sara har ganska strikta regler for

hur langa bocker hon laser:

Jag laser inte- lyssnar inte pa sa tjocka bocker eller typ 12 timmar, utan 6 timmar
brukar vara max for mig fér annars orkar jag inte lyssna klart pa dem, for da blir
det lite for ldngt men jag kdnner att jag kan hirda ut i 6 timmar men inte langre.

Varierande pa inldsarens hastighet ar det lite olika vad 6 timmars talbok motsvarar, men
ungefar 500 sidor tycker Sara ar ett bra ungefarligt matt. Malin och Anna sager sig lasa

vilken langd som helst, sa lange boken verkar intressant.
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Att Idisa olika format
Det dr vanligt att talbokslasare anvander sig av flera olika medieformat i sin lasning

(Gustafsson Chen, 2013), vilket respondenternas lasmonster bekraftar.

Anna letar ofta efter ljudbocker och talbocker samtidigt: "jag brukar ga ut pa nya
bocker3 och kolla, sa kollar jag om den finns i ljudbok, och gor det inte det sa tar jag den
fran Legimus”. Anna laser ljudbocker under dagtid men talbocker pa morgnar och
kvallar. Ofta kan Anna ldsa samma bok men i olika format: "Har man last en bok pa
storstil for lange sen, och sen tanker man att man kor den pa Legimus och sen kommer

det en ny inspelning sa tdnker man dh, jag maste testa den har.”

Sara anvander talbok och svartbok, men kan i undantagsfall lyssna pa ljudboken ifall
talbok inte finns. Det dr dock vanligare att hon helt véljer bort en titel dn att hon letar
upp den som ljudbok. Att bocker inte finns i det format som ldsaren vill ha ar ett
problem hos talboksldsare. Som i Saras fall kan det leda till att ldsaren gar miste om
titlar, dessutom blir det latt frustrerande nar man inte kan valja utifran vad man vill 1asa,

utan vad som finns tillgangligt (Hampson Lundh, 2017).

Tillgdngligheten dr ndgot som bade Sara och Anna upplevt som ett hinder i sin ldsning.
Anledningen ar att produktionstiden pa talbocker ofta ar langre an for andra format
(Borjesson, 2014). Sara kanner sig ibland frustrerad 6ver att inte kunna ldsa talboken
samtidigt som alla andra tar del av svartboken:

Det var nagon bok jag ville lasa, det tog jattelang tid, tvd manader efter att den kom
till att den kom pa Legimus. Ganska drygt nar man ser alla andra lisa den,
storande, men jag kunde inte gdra ndgonting.

For Anna har detta blivit annu en anledning att vanda sig till judbokstjansten hon

prenumererar pa:

Kommer en bok ny sd kommer den néstan direkt pa ljudbok, samtidigt som
talbocker kan, ja, det ar inte alltid alla bocker som blir inlasta men det kan dréja
minst tre manader fran att en bok kommer tills den blir klar. Och, ja, om det
kommer en bok sa har jag last den inom en vecka ungefar.

Malin tycker dock det har ar ett problem som i princip férsvunnit sedan Legimus kom:

3 Pa Legimus hemsida.
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Nar jag borjade lasa talbocker kunde det dréja upp till ett ar innan den dar boken
som alla pratade om kom, och da fanns den bara i nagra exemplar sd da fick man
vanta ihjal sig, sa jag tycker faktiskt att det ar otroligt bra nu.

Talbdckerna Sara anvander sig av ar for henne ett komplement till svartboken:

Jag brukar gora sa att jag lyssnar pa talboken och sen sa laser jag i en vanlig fysisk
bok, det tycker jag funkar valdigt bra, det ar skont for da kan jag 4nda lasa
samtidigt som jag lyssnar.

Detta ar en strategi som visat sig valdigt framgangsrik vad galler lasforstaelse hos
personer som inte har synnedsattningar, jamfort med att endast ldsa talboken eller
svartboken (Moore och Cahill, 2016). Talbokens produktionstid kan dock vara ett
problem dven har, ibland har Sara haft tillgang till svartboken i flera veckor innan den
korresponderande talboken kommit ut. Redan 1998 lades ett forslag att kombinera
svartbok och talbok i ett paket, for att slippa behéva ordna svartboken sjalv (TPB, 1998:
73). Problemet med den har 16sningen ar dels juridisk (ibid.), men ocksa rent praktiskt
ifall svartboken inte finns i e-format, och darfor inte skulle kunna laddas ner samtidigt

som talboken.

Annu ett format som Sara ibland anvander ir bocker med storstil, men di som en sista
utvag ifall titeln inte finns i talboksformat, eller om talboken inte ar bra inlast. Aven
Anna har last storstil, men blev rekommenderad att fokusera pa talbocker istallet:

Jag har last storstil en period ocks3, men nar bibliotekarierna sa att det inte
kommer sa mycket nya pa ett ar i den genren, sa da var det lage att byta till
talbocker.

6.1.4 Ledtradar pa boken
Detta element inkluderar de olika ledtradar som finns pa boken, exempelvis

omslagsbild, forfattare och inlasare.

Omslag

Saras starkaste indikation pa huruvida hon vill 1dsa en bok dr omslagsbilden:

Det visuella, liksom. S sig att det ar en bok som glittrar eller ar valdigt fargglad
eller sddar da gillar jag den, om den ar jattetrakig sa vill jag inte ens lasa den, om
den ser trakig ut. Men det ar likadant pa Legimus, ser den trakig ut pa bilden sa
laser jag den inte. Jag dr en san person som valdigt gdrna laser efter omslag.

Detta ar en ganska ovanlig aspekt att prioritera. En 6vervildigande majoritet av ldsare

gar forst efter forfattare, darefter genre, baksidestext och slutligen omslaget (Sheldrick
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Ross, 2001). Att satta omslaget pa forsta plats gor att Sara ofta landar i olika genrer, dven
om det finns vissa drag hos omslagsbilderna hon dras till som kan hinta om en viss typ
av bok. Detta sétt att hitta bocker kan snarare rdknas som en form av serendipity, ett
satt att frankoppla sina forutfattade meningar vad géller genrer och forfattare, och
istéllet ga pa en slags visuell magkansla - sjalvklart starkt av det metadatabibliotek som
Sara byggt upp genom att tolka omslagsbilder och sedan lasa bockerna. Ju mer bécker

Sara valt genom omslag, desto storre chans att hon véljer ratt bok.

Forfattare

Anna foljer sina favoritforfattare pa Facebook och ser nar deras nya bocker dyker upp i
flodet och Sara foljer forfattare pa Instagram och far nyhetsbrev fran en tipssida online,
medan Malin forlitar sig pa Legimus nyhetslista for att fa reda pa nar en ny bok av
favoritforfattarna har kommit ut. For alla tre ar dock forfattaren en ganska liten faktor i

deras bokval.

Inlésare

Ljudbokslantagare valjer ofta bok efter inldsare, snarare dn genre eller titel (Mediatore,
2003: 320). Sa stor betydelse har inldsarna inte for respondenterna, dven om de har sina
favoriter. Vem som laser kan avgora ifall en titel de tvekat pa lases eller inte, men att

soka efter bocker utifran inldsare ar inget de gor.

For Malin ar det lika vanligt att hon valjer bort en bok pa grund av en inldsare hon inte
tycker om, som att hon skulle vilja bort en bok baserat pa forfattaren. Overlag ar det
storre, overgripande drag i inldsningen som gor att en inldsare valjs bort:

Den inldsaren som jag tdnker pa speciellt har en tendens att man ska skilja pa man
och kvinnor att mannen har en tendens att prata valdigt djupt och sa fort det blir
en kvinna sa later det pipigt. En del kan sdkert komma férbi det har men jag blir
vansinnig. Det dr mer sana saker, an om de laser fel ibland eller uttalar ett namn pa
ett annat satt dn jag skulle gora om jag skulle ldst med 6gonen.

Anna tycker att det, i fall dar hon inte kianner igen inldsaren, ar avgérande hur gammal
inspelningen ar. Ifall det ar en dldre titel, som inte kommit i exempelvis nyéversattning
och darfor fatt en ny inlasning, gar de ofta bort for henne eftersom inldsningen da blivit
forlegad: "riktigt gammfolk, de ar svara att lasa”. Nar Anna laser ljudbdcker ar hon ocksa
vaken pa vem som laser boken, men da handlar det snarare om att valja bort bocker pa

grund av vad hon tycker om personen som laser, mer dn om hur de laser. Hon ar mer
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bendgen att ldsa en talbok med en inldasare av lagre kvalitet dn en ljudbok inldst av en

skadespelare hon inte gillar.

6.1.5 Kostnad i tid, pengar eller energi
Detta element innefattar anstrangningen som kravs av lasaren for att fa tillgang till en
viss titel, exempelvis ifall den finns tillganglig pd Legimus, ifall den ar latt att hitta i

katalogen, eller om lasaren maste skicka in ett inldsningsforslag.

Legimus utbud

Vid en forsta fraga, som avsiktligt speglar en som stallts i en tidigare, kvalitativ
undersokning (Utredningsinstitutet, 2008) ar Malin och Sara valdigt positiva till Legimus
utbud. Efter foljdfragor visar det sig dock att Sara upplever att fantasybdcker, genren
hon helst laser, inte finns i ndgon storre utstrackning, och att det dessutom ar svart att fa
in nya titlar i katalogen. Hon vidhaller dock att Legimus utbud ar battre dn den hos
ljudbokstjansten en narstaende anvander, men lite simre dn narbibliotekets

svartbokssamling.

Anna ar den enda som betalar for tillgang till audiobdcker, i form av en
ljudboksprenumeration. En anledning till att Anna ar villig att betala for ljudbdckerna ar
att de kommer sa mycket snabbare dn talbockerna, och for att det r en annan typ av
inlasning. En annan ar att utbudet enligt henne ar storre, och att det ar manga bocker

som aldrig kommer i talboksform.

Vid ljudbodckernas start visade det sig snabbt att den malgrupp som var tilltdnkt, alltsa
talboksldntagare som ville kunna behalla bocker och inte behdva lamna tillbaka dem till
biblioteket, inte var villiga att betala for ljudbdcker de annars fick gratis i talboksform,
oavsett nytt format (Synskadades riksférbund, 2016). Malin ar en av dem: "Jag ar inte emot
ljudbocker, det ar jag absolut inte men jag har tillgang till Legimus, varfor ska jag lagga
pengar pa Storytel?” Aven om utbudet inte alltid har de titlar Malin &r ute efter ir hon
nojd overlag, fraimst for att Legimus har sa manga fler titlar nu dn vad som fanns nar hon

borjade lasa talbécker under kassettbandsperioden.

Att hitta titlar pa Legimus

Om man kommer pa startsidan sa tycker jag att det skulle kunna finnas lankar pa
romaner, deckare, historia, olika typer av bocker sa att man skulle slippa s6ka
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overallt. Sag att det fanns lastips senast jag var ute, men skulle tycka det varit
jattebra om det fanns kategorier, vad det var for typ av bocker i genren. (...) det
finns ju alla mojliga genrer pa ett bibliotek. Men att man kan kategorisera lite av
det pa Legimussidan sa hade det varit lattare att hitta bocker.

Vad Anna efterfragar har ar sa kallad passive readers’ advisory (Towey, 2001: 134), vilket
innebar att ldsaren sjdlv kan vélja utvalda titlar inom en viss genre, eller i alla fall ha
mojligheten att kunna exkludera bocker som inte tillhér den genre man vill lasa (ibid.).

Detta 6kar aven chansen till serendipity inom en vald genre.

Kunskapen kring hur Legimus sokfunktioner fungerar ar relativt dalig hos anvandarna
(Markdr, 2016: 14), Malin ar en av fa som lart sig utnyttja den avancerade
fritextsokningen. Sokningen later anvandaren soka pa enstaka ord och fraser, genrer,
forfattare och titel och har gjort att Malin numera ar valdigt n6jd med sokfunktionerna.
Det finns dock saker i sokfunktionen som inte fungerar optimalt for Malin:

Det jag kan tycka sidan ar lite simre pa det dr den att om man inte har skrivit
riktigt, ndr man har stavat en forfattare fel till exempel, da far man inga traffar den
visar inte upp liksom andra madjligheter s3, och det kan jag val tycka ar lite synd.

Problematiken med stavningen dr ndgot som dven dykt upp i tidigare studier (Hampson
Lundh, 2013: 29) och uppsatser (Brink, 2019), och dr ndgot som slar ganska hart mot
stora delar av talbokens malgrupp, framst anvandare med las- och skrivsvarigheter samt

anvandare med synnedsattning.

Sara tycker att det dr ganska svart att soka via Legimus:

Jag har appen, jag tror de har uppdaterat den, men det var inte jattebra, sa da
maste jag ga in pa deras hemsida och leta och det ar jag lite for lat for, sa da gar jag
hellre in pd instagram och scrollar dér istillet. An att gd in pa legimus, for dar ar
inte lika bra sorterat, for pa Instagram sa har jag ju valt vilka jag ska f6lja, men pa
Legimus kan jag inte sortera vad jag vill leta efter, sa da gar jag hellre in pa
Instagram och letar.

Aven Sara skulle foredra att ha genrer som kategorier, och som ingang till sokning.

Varken Sara eller Anna kdnner till att fritextsokningen kan goras pa genrer.

Inldisningsforslag
[ vissa fall letar respondenterna efter bocker som inte lasts in som talbécker. Sara, Malin

och Anna har alla utnyttjat méjligheten att lamna inldasningsforslag till Legimus, men
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med olika framgang. Malin har lamnat inlasningsforslag under flera ar, och har markt
forandringar i vilka bocker som blir talbocker efter forfragningar:

Tidigare var det ju valdigt strikt pa biblioteken 6ver huvud taget vad man laste in
och vad man inte laste in och att vissa bocker inte var tillrackligt finkultur och sa
vidare men det dar har forsvunnit nu sa nu tycker jag att man far valdigt mycket

inlast.

Sara har andra erfarenheter:

Nagon gang har jag skickat ett forslag eller vad man ska siga, till Legimus att kan
ni ldsa in den boken, typ. Men det gjorde de inte. Eller, det var s3 hér, vi tror inte
den kommer ga bra, sadar. Det var trist.

Efter det har forsoket har Sara inte lamnat in fler forslag, eftersom det mesta hon ldser
ar inom samma genre som den hon ldmnade inldsningsforslag pa. Sara sager att hon vet
att det ar bocker hon vill ldsa som inte kommer att ldsas in, men att hon dnda inte valjer
att be om att fa titlarna inlésta, eftersom hon inte tror att hon kommer fa sin forfragan

godkand.

6.1.6 Sammanfattning

Sheldrick Ross (1999) element for sokstrategier som har tagits fram for svartboksladsare
kan 6verlag appliceras som analysmodell dven for talboksvaljande. Den stora skillnaden
mellan Sheldrick Ross ron (1999, 2001) och de som den har studien redovisar ar i vilken
ordning man anvander de olika valelementen. Svartboksldsare utgar framst fran vilket
humor de ar i ndr de ska valja en bok, vilket blir basen for hur de andra elementen
beddms. Det sista de tar in som aspekt dr kostnaden i tid och energi som kravs for att
titeln ska bli tillginglig. Aven i andra undersékningar hamnar tillginglighetsfaktorn
langst ner pa prioriteringslistan vid svartboksval (Spacey, Creaser och Hicks, 2014),

medan detta for respondenterna i denna studie far hogsta prioritet.

Respondenterna utgar framst fran kostnaden i tid och energi som kravs for att fa tillgang
till en viss titel, och anser humoret de ar pa vara nastan obetydligt vid valet av en ny
titel. Tva av respondenterna radknar humoret som en faktor nar de ska lasa om en bok,
men inte ndr de ska ldsa nagot de aldrig last forut. Detta ar ett tecken pa att
talboksladsare ar val medvetna om de begransningar som deras urvalsunderlag, i detta
fall Legimus, har, och att de, &ven om de hamtar boktips fran ett flertal externa kallor,

alltid framst gar till Legimus nyhetssida for att veta vilka titlar som har lasts in. En stor
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faktor ar att Legimus dr den enda kallan for talbdcker; de fysiska talbokssamlingar som

biblioteken har innehaller inga titlar som Legimus inte ocksa erbjuder.

Aven en svartbokslisare kan uppleva kostnader som ett hinder i sina bokval, men dven
om biblioteket de lanar fran saknar en titel finns alltid mojlighet att antingen lamna ett
inkopsforslag, eller fjarrlana in ett exemplar, bade fran andra bibliotek men ocksa fran
depabiblioteket (Sveriges depébibliotek, 2019). For talboksldsare finns mojlighet att
lamna inlasningsforslag till Legimus, men dessa leder inte alltid till att talboken blir
producerad. Anna och Sara lyssnar i olika utstrackning pa ljudbocker, Sara bara ifall
titeln inte finns som talbok. For Malin, som aldrig lyssnar pa ljudbdcker, finns det inga
andra vagar att lasa boken ifall Legimus inte véljer att ta in den. Det ar darfor inte
forvanande att Malin ar den som oftast ldmnar inldsningsforslag, och i storre

utstrackning anvander Legimus nyhetssida som boktipskalla.

Varje respondent dr pa sitt sitt en nod i sociala natverk, online och offline, som styr
deras egen och andras lasning. Malin, som framst anvander Legimus som tipskilla, dr en
person som ger valdigt mycket bokrekommendationer till vinner och familj, men som
inte tar emot lika mdnga. Sara och Anna ar bada aktiva i boksamtal online, och far tips i

lika stor utstrackning som de delar ut dem.

Avslutningsvis ar en intressant iakttagelse hur sjalvsakra respondenterna ar i sina
sokstrategier. De har alla utarbetat metoder som passar dem, och anvander inga
alternativa vagar till bokval. En mojlighet till att deras kunskap kring sin egen smak och
urvalsteknik ar sa bred ar att de inte anvander en av svartboksldsares vanligaste,
slutliga, urvalsmetod; den att sla upp en bok pa maf3, lasa ett stycke eller tva och pa sa
satt fa en kansla for ifall boken ar ett passande val eller inte. Detta tillvigagangssatt ar
mojligt med DAISY-bocker (Hampson Lundh och Johnson, 2014: 60), men har inte
anammats av ndgon av respondenterna. Samtidigt ar det valdigt sallan Anna, Sara eller
Malin slutar lasa en bok, Sara beskriver det som att hon "hardar ut” nar en talbok inte ar
lika bra som hon hoppats, Anna siger "har jag borjat lasa en bok sa laser jag klart den.”
For att undvika att ldsa en talbok de inte tycker om blir bokvalet pa ett satt annu
viktigare for respondenterna an for svartbokslasare, vilka i storre utstrackning avslutar

lasningen nar de inte tycker om boken (Sheldrick Ross, 2001).
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Vikten av att ha gjort ett bra val fran borjan, for att undvika att lagga tid pa "daliga”
talbocker, bor innebdra att respondenterna har behovt utveckla battre instinkter vad
galler bokval, exempelvis vad giller att tyda talbokens element, ledtradar och

annotationer.

6.2 Hur beskriver talboksanvandare sina lasupplevelser vid néjesldsning?

Har redovisas intervjuempiri som kan hjalpa till att svara pa den andra
forskningsfragan, namligen hur talboksanvandare ser pa sin lasning och vilka likheter
och skillnader det finns i deras beskrivningar kring denna. Som grund finns tre
identifierade teman som tagits fram genom tematisk analys; identitet, eskapism och

tolkningskontroll.

6.2.1 Identitet

Jag har alltid 1ast jattemycket, alltsa jag kan inte leva utan bocker. Det gar inte. (...)

det ar ju ett stort intresse jag har, det ar mitt sitt att rekreation. Andra ser pa tv,

jag laser.
Citatet ar Malins, men alla tre respondenter ar tydliga i att 1dsning ar en del av deras
identitet, och ndgot som utmarker dem fran andra. Detta ar vanligt bland nojesldsare
som valjer att lagga tid pa lasning framfor andra rekreationsmajligheter (Sheldrick Ross,
1999: 787). Hos kvinnor ar lasning ofta den enda rekreationsaktivitet de dgnar sig at
enbart for sin egen skull (Howard, 2011: 48), &ven om lasningen hos respondenterna
aven ar en del i det identitetsskapande som sker i interaktion med andra personer

(Asplund, 2010) - exempelvis i intervjusituationen.

Anna laser "manga, manga timmar om dagen”, Malin laser "jamt”. Malin ar mer aktiv i sin
lasning, och ser sitt litteraturintresse som drivande bakom ldsningen medan Anna ser
lasningen mer som ett tidsfordriv: “det ar all vaken tid, nar jag inte har nagot speciellt
att gora, som jag fordriver tiden med att ldsa”. Bada uttrycker en stolthet i att lasa
mycket, och lagger ofta in referenser till forfattare och romaner de last i sina

intervjusvar.

Malin laser garna sa kallade kioskromaner, en genre som bdde studier (Howard, 2011)

och Malin benamner som fulkultur. Det ar dock en genre som visat sig ge kvinnliga
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lasare en kansla av sjalvstandighet (Radway, 1983). Malin uttrycker att en stor del av
hennes lasande ar att hon varderar all litteratur hon konsumerar att vara pa samma
niva, det ar en point of pride for henne att vara ndgon som bade laser Nobelprisvinnare

och romanceromaner.

Sara kande sig lange som en dalig lasare eftersom hon inte orkade ta sig igenom bocker.
Nar hon borjade med talbocker forandrades detta, och hon nojeslaser nu minst en gang i
veckan. Numera valjer hon att lasa framfor att se pa film, tvirtom mot vad hon gjorde
tidigare. Lasningen ar en aktiv, interaktiv upplevelse for Sara, jamfort med visuella
medier: “Jag reser liksom eller vad jag ska sdga, jag ar mer i varlden nar jag ldser men
inte ndr jag ser pa film, da ar det bara nagot som hinder.” Det nyvackta lasintresset har
dessutom lett till att Sara hittat nya sociala natverk som hon kdnner sig bekvam i,
natverk dar den grundlaggande sammanhallningen bygger pa lasintresse, vilka

forstarker Saras motivation till att fortsatta lasa.

Aven om Anna anvinder ljudbédcker varje dag ar det fortfarande viktigt for henne att
identifiera sig som talbokslédsare och att kdnna sig som en del av talboksvarlden. Hon ar
aktiv i manga sociala natverk for talbokslasare, och ar noga med att poangtera att hon
varit talboksldsare i manga ar. Av hennes intervjusvar ar det tydligt att hon ser sig sjalv

som en talboksldsare som lyssnar mycket pa ljudbocker.

Sara ar den som har anvant talboécker kortast tid, och ar den enda som anvander
uttrycket lyssna pd talbécker. Malin och Anna benamner konsekvent talbocker som
nagot man laser, och ljudbocker som nagot man lyssnar pa. For Sara ar det snarare sa att
talbockerna har gjort att hon kunnat borja lasa svartbocker. Hon laser boken samtidigt
som hon lyssnar pa talboken. For henne ar talboken snarare ett komplement och en vag
till den tryckta texten, snarare an en kalla till en fullgod lasupplevelse. Att se
svartboksldsning som idealet dr Sara inte ensam om, detta dr ndgot som befasts i studier

(Hampson Lundh, 2013: 28) och uppsatser (Brink, 2019; Johansson 2008).

6.2.2 Eskapism

Anna, Sara och Malin uttrycker alla tre tankar om eskapism i sina lasupplevelser, men pa

olika satt och av olika anledningar.
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Anna anvander talbdcker och ljudbocker for att minska ensamhet, och beskriver bécker
som ett viktigt tidsfordriv. Anna har assistans i hemmet, men inte pa heltid. Lasandet
blir for henne ett satt att fylla dagen: "all vaken tid tills du har somnat pa natten och sa
vaknar du pd morgon och ligger vaken tills ndgon kommer.” Overlag kdnner sig vuxna
som ndjesldser mindre ensamma dn de som inte gor det (Towey, 2001), vilket 4r nagot

aven Anna upplever.

Malins tankar kommer snarare ur ett litteraturintresse, och hon ar noga att podngtera
att en bra bok maste fa henne att vilja vara i karaktarernas varld, att eskapismen ar ett
tecken pa en bra lasupplevelse snarare dn ett mal i sig. Ifall en talbok inte kan

transportera henne till en annan plats ar den inte vard att lasa.

Sara anvander lasningen som lindring under perioder hon mar daligt:

Jag blir avslappnad, typ, jag kan varva ner och om jag till exempel, om det ar
jobbigtilivet eller om jag har angest eller sadar, da kan jag resa till en annan varld
och sldppa det som ar jobbigt. (...) Sa det ar valdigt viktigt nar jag har dngest, da ar
det en ganska stor del av mitt maende, jag gillar att resa till andra varldar.
Eskapismen ar ett uttalat mal i Saras lasning, att kunna ta sig fran den aktuella
situationen till en fiktiv plats dar det ddliga maendet inte finns. Hon uttrycker att det ar

viktigt att komma helt bort fran den "vanliga” varlden, vilket troligtvis ar en anledning

till att hon konsekvent valjer bécker ur fantasy-genren.

Eskapismen kan alltsa fylla en rad olika funktioner, vilket ar en anledning till att det ar
en av de vanligaste motivationerna for ndjeslasning (Begum, 2011: 738). Att anvanda
eskapism som en kvalitetskontroll likt Malin ar ovanligt, diremot ar Saras och Annas
motivationer bakom eskapismen vanliga fér personer med lasnedsattningar och psykisk
ohailsa, och ar ett effektivt satt att na ett battre maende dels for stunden, men ocksa

generellt i livet (Spacey, Creaser och Hicks, 2014).

6.2.3 Tolkningskontroll

Lasupplevelsen med en svartbok bygger mycket pa en kdnsla av kontroll 6ver bilderna
som malas upp och karaktdrerna som beskrivs (Howard, 2011). En grundldggande

forutsattning for denna kontroll dr att ldsaren kdnner att hens tolkning av texten inte
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hindras av ndgon annan (ibid.). Fér Malin ar det viktigt att detta dven ar fallet nar hon

laser talbocker:

Jag larde mig ju lasa med 6gonen och har last en del med 6gonen innan jag
forlorade synen, men det jag tycker om med talbdcker det ar att jag vill ha den har
privata kdnslan mellan mig och mig nar jag laser en bok.

Den privata kdnslan som Malin beskriver kraver vissa saker av talbokens inldsare:

Det jag oftast har liksom nagot emot 4r manniskor som lagger egna varderingar i
det de laser, att de ska lasa sa inlevelsefullt. For jag gillar nar en talbok ar hyfsat
neutral, sen maste den vara det pa ratt satt annars kan man lika garna lasa med
talsyntes.

Sara har liknande 6nskemal vad galler inldsaren:

Den ldser med lite inlevelse men dnda inte med for mycket inlevelse, och sen att
personen laser ganska enkelt, att det inte ar for- att han inte invecklar ord och har
olika karaktarer, alltsd att karaktdrerna pratar pa olika satt utan man far sjalv
bilda sig en egen uppfattning om hur de later, det tycker jag om. (...) Om det ar
ndgon som bryter pa ndgot sprak eller sadar, da vill jag kunna bilda mig en egen
uppfattning inte att uppldsaren ska gora min uppfattning, liksom. Da tycker jag
inte att uppldsaren ska ldsa som boken star, utan samma tonlage, genom hela
boken.

Att inldsningen ar av stor betydelse for talboksldsare ar ndgot som befasts i tidigare
studier (Hampson Lundh, 2013: 16). En unders6kning MTM gjort visar att inldsningen
kan vara helt avgérande for lasupplevelsen (ibid: 28), och respondenter i Brinks (2019)
uppsats valde talbocker utifran vilken slags inldsning som gjorts. Det problematiska ar
att en sa bred malgrupp omdjligt kan ha samma definition pa vad en bra inldsning ar,
vilket ocksa ar fallet bland respondenterna. For Sara och Malin ar den neutrala inldsning
som MTM forordar den basta, den tillater egna tolkningar och dramatiserar inte
innehallet. De ar inte ensamma; 80 % av talbokslédsare vill ha en neutral inlasning av
texten (MTM, 2019c). Aven forskning riktar kritik mot ett mer performativt sitt att lasa
in en talbok, eftersom detta blockerar ldsarens fantasi och lamnar inget utrymme for
egen tolkning av boken (Rubery, 2008: 72). Anna tillhor den femtedel av malgruppen som
inte vill ha en neutral inldsning, och vander sig darfor oftast till ljudbockerna for att fa
den kansla hon vill att inldsaren ska formedla: "Jag ar mer fralst i ljudbdcker, de ar battre

inlasta.”
Vad Anna ar ute efter 4r ndgon som berattar boken for henne, snarare dn ndgon som

neutralt ldser upp den. For henne ar det mer givande att ldsa en ljudbok dar férfattaren

eller en skadespelare far fria tyglar att tolka texten. Detta kan kopplas till hur Anna
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anvander tal- och ljudbdcker, namligen som bot mot ensamhet. Det ar lattare att komma
bort fran sin ensamhet nar det ar ndgon som ger sin tolkning av boken till lasaren, dn att
hora en neutralt lagd rost lasa en text dar det bara ar din egen tolkning och fantasi som

kan blasa liv i berattelsen.

Rdtt inldsare till réiitt karaktdr

Valet mellan en manlig eller kvinnlig inldsare kan vara avgérande for talboksldasarens
formaga att leva sig in i berattelsen.
Det finns en sak som jag kan tycka niar man valjer inldsare, att nar det ar en kvinna
som har skrivit boken, huvudpersonen ar en kvinna och sa dr det en man som
laser in, sdnt kan jag stéra mig pa.
Malin menar att eftersom hon sjalv aldrig skulle valt en manlig rost at en kvinnlig
karaktdr, ifall hon skulle last med 6gonen, forhindrar en talbok med "fel” inldasare helt
den intimitet Malin vill kdnna till boken. Det finns vissa riktlinjer vad galler manliga och

kvinnliga huvudkaraktarer, men de galler endast om boken ar skriven i férsta person

(MTM, 2019c: 5).

Sara laser ofta bocker som ingar i serier, dar inldsarvalet ocksa kan stora lasupplevelsen:

Ar det en kille som liser férsta s3 gor det inget om hela serien lises av olika killar
men att de byter kon tycker jag ar ganska storande. Eftersom jag speedar upp det
sa brukar man inte marka rosten sd mycket men just nar de byter kon sa hors det
ju dnda annorlunda, liksom.

Onskema@let att en serie bocker ska ha samma inlisare ar inte nytt (MTM, 2015a: 10;
MTM, 2015b: 8), men att det skulle racka med att inldsarna ar av samma kon ar daremot

nytt.

6.2.4 Sammanfattning

Malin och Anna ar bada valdigt trygga i sin identitet som talboksldsare. De anvander
konsekvent uttrycket Ildsa talbécker och ser deras talboksanvdandning som ett fullgott
alternativ till svartbocker. Sara, som lange kimpade med att kunna ldsa svartbdcker, ser
daremot talbockerna som ett komplement vilket har gjort att hennes mal har uppnatts -
med hjalp av talbocker kan hon numera lasa tryckt text utan problem. Det ar darfor inte
konstigt att hon kallar det for att lyssna pd talbdcker, eftersom hennes lasning sker i
svartboken. Aven om Sara virderar talboken som en viktig komponent i sin lasning r

den inte nog for att tdcka upp det hon skulle forlora ifall hon helt gav upp svartboken.
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Lasningens materialitet i form av en fysisk bok som Sara kan hélla i och vianda sidor i ar
en del i hennes lasupplevelse, nagot som hjdlper henne att komma in i en annan varld
och lagga hela sin koncentration pa lasningen. For Malin och Anna ar detta ingen faktor,

att lasa talboken racker for att de ska kunna férsjunkas ner i ett narrativ.

Eskapismen ar for Malin en mattstock for en bra lasupplevelse, bade vad galler skon-
och facklitteratur. Ifall talboken inte lyckas fanga henne sa pass att hon kdnner sig
forflyttad till en fiktiv varld ar den inte tillrackligt valskriven for att Malin ska
rekommendera titeln vidare. For Sara handlar eskapism snarare om att lindra dngest
och oro, samt att komma bort fran den verkliga virldens problem. Aven detta hinger
ihop med talbokens upplevda litterara varde, men detta blir mer pa ett personligt plan
snarare dn pa ett vardeplan. Sara menar att en bok inte behover vara valskriven eller ha
ett bra narrativ for att hon personligen ska kunna dra nytta av den i sin verklighetsflykt,
det racker att den ger lindring for stunden och behover inte vara en talbok som hon

senare vill atervanda till.

Anna vill garna att lasningen ska fa det att kinnas som att hon inte ar ensam, vilket
ljudbdckerna gor bast eftersom de dr inldsta med inlevelse och ger en personlig tolkning
av materialet snarare dn en neutral inlasning. Genom att ha ndgon annan i rummet som
laser en bok for henne handlar eskapismen inte bara om att forflyttas till en fiktiv varld,
utan ocksd om att ljud- eller talboken innebar att varlden hon faktiskt befinner sig i

forandras - det ar ndgon i rummet med henne som berdttar en historia.

Vad galler inldsning ar Malin, Sara och MTM:s riktlinjer 6verens om att en neutral
inlasning ar att foredra, dven om respondenterna girna vill ha inlevelse - men inte

dramatisering, fran upplasaren.

6.3 Hur paverkar den tillgangliga tekniken talboksanvandarnas sokstrategier och
lasupplevelser?

Har redovisas den empiri som ger svar pa den tredje forskningsfragan, den som ror
tekniken som anvands vid talbokslasningen hos respondenterna. Teknik har innefattar
saval Legimus som DAISY-spelare och appar. Den teoretiska utgangspunkten ar

begreppet anvandvardhet.
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6.3.1 Legimus och talboksspelare

Malin, som ar den respondent som anvant talbocker under langst tid, har anvant
kassettbocker, Cd-romskivor och talboksspelare med SD-kort. Av dessa foredrar hon det
sistndmnda, eftersom hon numera genom Legimus kan ladda ner och plocka bort
talbocker fran talboksspelaren sjalv. Friheten i att sjalv kunna bestdmma nar hon vill ha
en ny talbok och kunna fa tillgdng till den utan att forst behova stdlla sig pa ko ar viktiga

anledningar till att Malin féredrar Legimus.

Anna har ocksa anvant flera olika format. Tidigare var det kassettband, sedan CD-skivor
och numera talboksspelare med ett eget SD-kort. Hon anvander bade appen, hemsidan
och sin talboksspelare for att hitta, ladda ner och lyssna pa nya titlar. Forst laggs titlarna
i appens bokhylla, sen gar hon in pa Legimus-hemsidan och laddar ner titlarna, vilket da
gor att de forsvinner fran appen. Bockerna laddas ner till SD-kortet, som darefter
anvinds i talboksspelaren. Aven om det alltsa krivs tre olika medieplattformar for att fa
tillgdng till talbockerna, medan det racker med mobilen for att lyssna pa ljudbocker,

tycker Anna att det 4nda ar battre an att behova ga till biblioteket.

Bade for Malin och Anna ar kontrollkdnslan 6ver den egna talboksanvandningen en
viktig vardegrund, en som vager tyngre dn praktiska omvagar som maste tas for att fa

tillgdng till talbockerna.

6.3.2 DAISY-formatet

En stor forandring for talboksldsarna kom med DAISY-formatet. Anna menar att det ar
just DAISY-bockernas mojligheter att satta bokmarke, héra sidnummer bli upplésta och
att kunna navigera mellan sidor och fraser istidllet for endast mellan kapitel, som gor
talbockerna battre dn ljudbockerna. Nar hon lyssnar pa ljudbocker saknar hon dessa
funktioner, aven om inldsningen for Anna trumfar talbockernas. Pa grund av
formatmojligheterna lyssnar Anna pa talbocker under sena kvéllar, om hon vaknar pa
natten, och pa morgnarna innan hon kdnner sig helt vaken. Genom att lattare kunna
navigera tillbaka till det sista hon kommer ihag att hon last ifall hon somnar mitt i ett
kapitel kan Anna borja nasta lassession utan krangel. De estetiska preferenserna far har

sta tillbaka for de tekniska behoven.
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Sara har daremot upplevt problem med DAISY-formateringen. Vissa talbocker har
navigering baserat pa meningar och vissa ar indelade i kapitel, vilket innebar vissa
problem nar svartbok och talbok anvands samtidigt:

For sdg om jag bladdrar i min egen bok som jag har fysisk och jag har last en
sida utan Legimus, da maste jag spola och hittar inte riktigt exakt och vissa
bocker kan jag trycka pa sida 72 och da kommer jag inte till samma sida
som det ar i boken, sd det ar lite jobbigt.
Problemet kdnns igen sedan tiden innan DAISY, och var en av de saker som det nya
formatet skulle rdda bot pa (TPB, 1998). Sara vet inte varfor indelningen ibland inte

stimmer, och hon har inte tagit kontakt med Legimus for att fraga om hjalp eller rad,

nagot som visat sig som en genomgaende vana hos respondenterna.

Anna ar aktiv i flera olika Facebook-grupper, dar man diskuterar olika problem och ber
om hjalp exempelvis med Legimus-appen: "Jag ser folk som har haft grymma problem
med legimus appen, oj 0j 0j, och sidan ocks3, det stills fragor och kommentarer 6verallt
om det.” Grupperna ar valdigt aktiva, och tips och 16sningar skickas mellan anvandarna i
princip varje dag. Eftersom Anna foljer bade Legimus och MTM pa Facebook har hon
ofta uppdateringar for de andra i gruppen, och vidarebefordrar information hon fatt
darifran. Enligt henne ar det ovanligt att de i grupperna vander sig direkt till Legimus for

att fa hjalp med sina tekniska problem, anviandarna forlitar sig istallet pa varandra.

Malin har for narvarande problem med att ladda ner talbdcker till sin dator, hon har bett
narstdende om hjalp och bytt till ett nytt operativsystem pa datorn for att forsoka losa
problemet, d&ven om hon sager att det kan vara hos Legimus, och inte hos hennes dator
som felet ligger. For tillfdllet anvander hon en familjemedlems dator for att ladda ner.
Sara har forsokt 16sa sina problem med Legimus appen pa egen hand, problem som
uppstatt sedan en uppdatering gjordes under sommaren 2019 (MTM, 2019a).
Respondenterna uppger att de inte vill vanda sig direkt till Legimus eftersom det dels
finns en idé om att Legimus redan vet om problemen och att inget kommer att 16sa sig
snabbare for att man vander sig dit, dels finns det en ovilja att klaga pa en tjanst som i
ovrigt fungerar sa bra. Kanslan ar att anvandvardheten hos talbockerna ar sd hog att den
trumfar tekniska problem som gor att man inte kan ladda ner eller lyssna pa det satt
som man ar van vid. Att 6verhuvudtaget ha tillgang till talbocker trumfar behovet av en

perfekt fungerande medieplattform att anvinda dem med.
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6.3.3 Justering av uppspelningshastighet

DAISY-formatet innebar att lasarna kan spela upp talbéckerna med hogre eller lagre
hastighet an normallaget (TPB, 1998). Detta ar en funktion som alla tre respondenter
drar nytta av, och bibliotekarien uppger att de allra flesta talbokslasare hen ar i kontakt

med ocksa lyssnar med dndrad hastighet.

Anna tycker att lasningen ar battre sedan hon sjilv kan styra hur snabbt eller langsamt
uppldsningen gar:

Men sen jag fick en DAISY-spelare sa kan man lisa pa annat satt och sd kan man ju

Kalle Anka-upp dem. Nar man laser talbocker sa spelar man pa alltfor mycket sa

later det som Kalle Anka. Men jag trivs nar det gar lite undan.
"Kalle Anka-effekten” Anna pratar om ar ett tekniskt problem hos dagens DAISY-format,
alltsa att upplasningen forvrangs och forsamras i hogre hastigheter. Mjukvara som kan
tackla och eliminera detta problem ar under utveckling (Tazawa et al., 2010). Férutom att
ljudet blir battre kommer en battre hoghastighetsupplasning dven innebéra att lasaren
kommer kunna ldsa under en langre tid utan att bli trott och tappa koncentrationen
(ibid.). Intressant nog ar Kalle Anka-effekten ibland ndgot positivt, menar Anna och
Malin, som bada satter en hogre hastighet pd bocker dar de marker att de inte tycker om
upplasaren. Rosten blir mindre markbar i och med férvrangningen, vilket har lett till att
Anna och Malin last fardigt bocker som de skulle stingt av ifall de varit tvungna att lasa i
normal hastighet. "Helt normalt, du vet, det gar sa ldangsamt,”sager Anna, som hojer

hastigheten dven nar hon lyssnar pa ljudbocker.

6.3.4 Talsyntes

En annan teknisk aspekt vad géller inlasningen ar mansklig inspelning versus talsyntes,
alltsa inspelning med robotrost. Pa Legimus ar alla skonlitterara talbocker inspelade
med mansklig rost, men det mesta av kurslitteraturen for studenter, samt en del

populdrvetenskapliga bocker, ar inspelade med talsyntes (Legimus, 2019c).

Malin, som ibland laser fackbdcker med talsyntesinldsning, har upplevt vissa problem
men ar trots detta 6verlag positiv till tekniken:

Alltsa talsyntesen kan betona saker fel ibland, att den konsekvent sager "kackor”
istallet for "kakor” eller liknande fel. Men dr man en van talsyntesldsare sa ar det
ingenting man reflekterar dver sa mycket, sen kan pauseringen bli lite konstig och
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sadar men i min varld sa ar det ju smasaker. Man far absolut méjlighet att forsta
och ta till sig hela texten.

Anna laser sporadiskt talsyntesbdcker, 4ven om hon foredrar ménsklig inlisning. Aven
hon har markt att vissa ord eller namn uttalas fel, eller inte ldses upp alls: ’lkommer inte
ihag vilket ord han skulle sdga, men den sa bara aaaaah istillet for det dar ordet.” Dessa
sa kallade talsyntesgrodor ar nagot som ofta diskuteras i talboksgrupper Anna ar med i
pa sociala medier, dar lasare listar vilka ord som uttalas fel i vilka bocker, och vilken av

de olika robotrdsterna som har samst frasering.

Sara har inte, och vill inte, ldsa talbocker med talsyntes. For henne ar det viktigt att veta
att det ar en riktig person som last in boken, &ven om hastigheten pa uppspelningen

forvranger rosten lite.

Talsyntesgrodorna innebar att dagens talsyntesteknik inte kan ersidtta méansklig
inspelning, eftersom den inte lever upp till de krav MTM staller pa sina manskliga
inlasare. Dessa innebdr att inldasaren alltid ska anvdnda korrekt frasering, samt anvianda
"betoningar och pauser som dterger texten pa ett naturligt satt” (MTM, 2019c: 4). Det
finns dock en motivation hos talbokstillverkare att i hogre grad anvanda
talsyntesinldsning, pa grund av kostnads- och tidseffektivitet (Argypoulos, Paveli och
Nikolaraizi, 2018). Fran anvandarhall har det dock visat sig att talbokslédsare hellre
vantar langre for en inldsning med manskligt tal dn att fa en snabb inldsning med
talsyntes (MTM, 2015b: 6). Bland respondenterna speglas detta, det ar bara Malin som
garna skulle lasa skonlitteratur med talsyntes, ifall det skulle innebara snabbare
produktion. Motivationen att fa titeln snabbt ar hos henne starkare dn behovet att lasa

en talbok med mansklig rost, for Anna och Sara ar det precis tvartom.

6.3.5 Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan sigas att de tekniska forutsattningar som finns for dagens
talboksanvindare bade underlattar och hindrar deras lasning. DAISY-formatet ar klart
uppskattat, dven av Sara som upplever problem med samkoérningen med sina
svartbocker. Overlag ar det tydligt att respondenterna viarderar mojligheten att kunna

lasa talbocker sa hogt att de tekniska hinder som finns knappt blir av betydelse, inga av
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de problem som kommit upp under intervjuerna fortar anviandarvardheten hos

talbockernas medieplattformar.

Dessutom finns det en tendens att inte vilja klaga pa tekniken, sarskilt hos Anna och
Malin, som last talbocker under tider da lasningen inte var lika sjalvstandig och

dessutom saknade de instdllningar och funktioner som DAISY-formatet inneburit.

Legimus har h6jt mojligheten for respondenterna att gora sjalvstandiga bokval, vilket
for dem har varit enbart positivt. En intressant kontrast ar de anvandare som valt att
inte bli Legimus-anvandare, utan fortfarande forlitar sig pd biblioteket som férmedlare
av talbocker. For dessa anvandare ligger vardet i att fa talbocker levererade direkt till
hemmet, utan att de sjdlva behdver leta upp titlarna eller ladda ner dem. For dem ar det
viktigare att fa en heltdckande service an att fa fullstandig frihet och kontroll 6ver
bokvalet, mycket pa grund av att det finns en sadan djup tillit till bibliotekariernas
urvalskompetenser. Anvandvardheten hade alltsa sankt for dessa anvandare ifall de
hade introducerats som anvandare till Egen nedladdning och Legimus-appen, eftersom

de inte varderar bokvalet lika hogt som Anna, Sara och Malin gor.

Att anvanda anvandvardhet som analysgrund har visat sig vara ett bra val, eftersom
undersokningen gors pa en sa bred och svardefinierad anvandargrupp. Genom att utga
fran de behov och vardegrunder som varje individ uttrycker kan o6versiktliga slutsatser

baserade pa kvantitativa undersokningar ifragasattas och kontrasteras.
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7. Slutsats och diskussion

Denna sammanfattande slutsats och diskussion &mnar redogora for de 6vergripande
fynd som studien har gjort, samt ge forslag till vidare forskning kring talbocker och

dessa anvandare.

Vad galler sokstrategier har respondenterna visat upp invanda ménster som de sallan
avviker fran. Den viktigaste aspekten for alla tre ar dock kostnad i tid och energi, den
valaspekt som svartboksldsare satte langst ner pa sin prioritetslista (Sheldrick Ross,
1999). Det finns en underliggande forstaelse hos Anna, Malin och Sara att de inte
kommer att fa tillgang till alla titlar de vill lasa, och darfor borjar de med vilka som finns
att vdlja mellan. De har alla utnyttjat mojligheten att 1dmna inldsningsforslag till
Legimus, men pa grund av ekonomiska faktorer ar det inte en garanti att en foreslagen

svartbok blir inlast.

Forutom Legimus nyhetslista, vilken uppdateras varje manad, ar sociala medier en stor
kalla for lasinspiration. Anna och Sara har bada byggt upp sina plattformar till att spegla
deras litteratursmak och far mycket tips bara genom att logga in pa sina anvandare.

Malin ar den enda som hamtar tips fran TV och radio.

Nar det kommer till information som finns i beskrivningen fér boken ar genre eller
amne lika viktiga, om inte viktigare, an forfattaren. Inldsaren kan vara en avgérande
faktor for ett talboksval, ifall respondenten vet att de inte tycker om inldsaren kan en
talbok véljas bort trots att genre och forfattare lockar. [ allmdnhet har respondenterna
valdigt bra insikt i vad det ar som gor att en viss titel passar dem, det ar inte ofta de
valjer fel och ifall det hander laser de nastan alltid ut talboken dnda - vilket ger
motivation att forbattra sina sokstrategier ytterligare, en viktig faktor nar det kommer

till litteraturval (Sheldrick Ross, 2001).

Modellen som anviandes som teoretisk utgangspunkt for analys av sokstrategier ar
skapad fran empiri insamlad kring svartbokslasares litteraturval (Sheldrick Ross, 1999),
och bidrog inte bara med intressanta utgangspunkter men ocksa kontraster mellan

denna grupp och talboksanvandarna. For att optimalt forma modellen till att spegla
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talboksldsares urvalsbeteenden behdver prioritetsordningarna pa elementen goras om,
dar kostnad i tid och energi satts 6verst och efterstrdvad ldsupplevelse hamnar sist.
Dessutom behover vissa justeringar goras for att ta hansyn till inldsarens paverkan,

talbokens langd i timmar, samt vilka format titeln finns tillganglig i.

Vad som tydliggjorts i den har studien ar att det finns manga likheter mellan
talboksldsares och svartboksldsares syn pa nojeslasning. Det som skiljer sig ar framfor
allt den starka identifikation som respondenterna visat, det ar viktigt for dem att vara
talboksanvandare, och de uttrycker stolthet i att vara en del i den community online och
offline som deras ldsande har skapat. Att dela med sig av sin ldsning i form av
bokrekommendationer, samtal och diskussioner ar ndgot som alla tre respondenter lyft
upp som en viktig faktor i sin lasning. Samtalen ger ytterligare en dimension till
lasningen, och gor att den sker i ett sammanhang och inte som en frankopplad
ensamhetsaktivitet. Sarskilt viktigt dr det for Anna, som anvander tal- och ljudbocker
som botemedel mot ensamhet, att genom ldasningen fa tillgang till och ha en plats i
samtal och diskussioner som sker online. Dessa interaktioner utgor en stor del i Annas
sociala liv, och dr ndgot hon virderar hogt. Aven Sara har sedan hon bérjat anvinda
talbocker blivit en del i en online community, dar hon hittat personer med samma
boksmak som hon, vilka delar boktips och inspirerar till vidare lasning. Fran att ha kant
sig utestangd fran liknande natverk, da hon inte orkade lasa svartbocker och darfor inte
kunde vara en del av samtalet, har hon numera en kansla av tillhérighet och gemenskap.
Att talboksldasande bidrar till minskad psykisk ohdlsa och ett generell vilmdende
(Spacey, Creaser och Hicks, 2014) har fastslagits, men att det dessutom bidrar till att
anvandaren far en utékad social kontext och natverk ar nagot som inte diskuterats i

tidigare studier.

[ beskrivningarna av sina lasupplevelser visar sig eskapism vara en viktig del i dessa.
Hur de dn anvander dem, Anna for att kinna samrore med nagon, Sara for att komma
bort fran stress och dngest och Malin som ett tecken pa att lasupplevelsen ar bra och
tillfredsstadllande. Har kan paralleller dras till svartbokslasare, vilka ocksa uppger
eskapism som en av de viktigaste anledningarna till néjeslasning (Begum, 2011).
Forutom eskapism ar det inlasningsstil som dominerar respondenternas lasupplevelser.

Talbockerna har en relativt monoton inldsning, vilket passar Malin och Sara bra, da de
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kanner att de far utrymme att tolka materialet sjdlva. Anna tycker daremot att denna typ
av inldsning ar underordnad ljudbokens, vilken bygger mer pa teatralitet och personliga

tolkningar av boken.

De tekniska forutsattningarna respondenterna har tillater dem att lasa talbocker
hemma, ladda ner och leta efter titlar pa Legimus, samt anvanda olika DAISY-funktioner
som respondenterna upplever forbattrar lasupplevelsen. Det finns nastan en 6éverdriven
tacksamhet for tillgdngen till talbocker, vilket har lett till att respondenternas klagomal
och problem sallan fors fram till Legimus, utan istillet stannar i grupper pa Facebook
eller inom respondentens vanskapskrets offline. Detta kombinerat med acceptansen for
att bocker de ar intresserade av kanske inte kommer att bli inldsta som talbdcker, tyder
pa att respondenterna verkar se talbocker som ett privilegium de har tur att fa ta del av,
snarare dn den rattighet de faktiskt ar. Hos Anna och Malin, som har last talbocker i
manga ar, finns dessutom en standig jamforelse med hur det var forr, och i ljuset av
detta verkar problemen de har med nedladdning och appar idag knappast vara nagot att

klaga over.

Genom att applicera anvandvardhet pd de medieplattformar och den teknik som
respondenterna anvander i sin ldsning har intressanta varderingsfragor lyfts upp. Ett
sadant ar att vardet pa att ha en talboksspelare, vilket Malin och Anna anvénder, eller en
app, som Sara laser igenom, ar sa hogt att det egentligen inte dr nagra tekniska problem
som kan tranga igenom och gora dessa mindre anvandarvarda. Trots att
anvandbarheten hos dem ibland sviktar och leder till att nedladdningar inte kan goéras
eller att samkorningen mellan DAISY-bok och svartbok inte blir optimal varderas de inte

lagre.

Fler studier som baserar sokstrategistudier pa Sheldrick Ross (1999) grundlaggande
modell hade varit hogintressanta, bade vad géller studier pa svartboksladsare,
talbokslasare och ljudbokslyssnare. Detta hade kunnat bekrafta de ron som hittats i
denna studie, framfor allt de avvikelser som lyfts upp och som kravt en ny
prioriteringsordning for de olika element som ingar i bokvalet. P4 samma satt hade det

varit intressant att introducera anvandvardhets-begreppet i fler studier, eftersom det
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visat sig vara ett effektivt satt att analysera anviandarnas olika behov och vardering av

sin talboksteknik.

Ndgot som tydliggjorts vid urvalsprocessen i den har studien dr den okunskap kring
talbocker som finns utanfor anvandargruppen. Vid upprepade tillfallen tog personer
intresserade av att intervjuas kontakt, bara for att visa sig vara ljudboksanvandare utan
nagon som helst vetskap kring talbockernas existens. Studier kring vad denna okunskap
betyder och hur den paverkar talboksanvandares syn pa sin lasning kanns bade

intressanta och hogaktuella.

56



Referenser

Ahrne, Goran och Svensson, Peter. (2015) Handbok i kvalitativa metoder, 2" edition,
Stockholm: Liber.

Alvehus, Johan. (2013) Skriva uppsats med kvalitativ metod: en handbok, Stockholm:
Liber.

Argyropoulos, Vassilios; Paveli, Afroditi och Nikolaraizi, Magda. "The role of DAISY
digital talking books in the education of individuals with blindness: A pilot study”,
Education and Information Technologies 24: 693-709.

Asplund, Stig-Borje. (2010) Ldsning som identitetsskapande handling, Diss., Karlstad
Universitet.

Borjesson, Lisa. (2014) "Appelhyllevardag”, MTM:s rapporter 3.

Begum, Soheli. (2011) "Readers’ advisory and underestimated roles of escapist reading”,
Library Review 60 (9): 738-747.

Betdnkande 1955:19. Bevillningsutskottets betdnkande.

Braun, Virginia och Clarke, Victoria. (2006) "Using thematic analysis in psychology”,
Qualitative research in psychology 3 (2): 77-101.

Brink, Camilla. (2019) Tankar om talbécker - Elevperspektiv pd Legimus, Mag. uppsats.,
Hogskolan i Kristianstad.

Christensen Skold, Beatrice. (2005) "Talbokspionjarer 1930-1961". I Christensen Skold,
Beatrice. (red.) Talboken 50 dr!, Enskede: Talboks- och punktskriftsbiblioteket, 10-54.

Dahlander, Torbjoérn. (2005) "Digital distribution of DAISY talking books in Sweden”,
International Congress Series 1282: 826-830.

Edison, Thomas A. (1878) "The Phonograph and Its Future”, The North American Review
126 (262): 527-536.

Eftring, Hakan. (1999) The Useworthiness of Robots for People with Physical Disabilities,
Diss., Lunds Universitet.

Gustafsson Chen, Anna. (2013) Vad dr talbocker? Att arbeta med talbdcker pd biblioteket.,
Lund: BTJ Forlag.

Hampson Lundh, Anna. (2013) "Talande bocker och lasande barn - Barn berattar om
talboksanvandning”, MTM:s rapporter 1.

Hampson Lundh, Anna. (2017) "Anvandning av tillgdngliga medier, en
forskningsoversikt”, MTM:s rapporter 5.

57



Hampson Lundh, Anna och Johnson, Genevieve M. (2014) "The use of digital talking
books by people with print disabilities: a literature review”, Library Hi Tech 33 (1): 54-
64.

Have, Iben och Stougaard Pedersen, Birgitte. (2019) "The audiobook circuit in digital
publishing: Voicing the silent revolution”, New media & Society 00 (0): 1-20.

Howard, Vivian. (2011) "The importance of pleasure reading in the lives of young teens:
Self-identification, self-construction and self-awareness”, Journal of Librarianship and
Information Science 43 (1): 46-55.

Hoy, Susan. (2009) "What talking books have to say: Issues and options for public
libraries”, Australasian Public Libraries and Information Services 22(4) 164-180.

Irwin, William. (2009) "Reading Audio Books”, Philosophy and Literature 33 (2): 358-
368.

Johansson, Mats. (2008:17) Anvdndarnas egenuttryckta behov och talboksverksamhetens
framtid, Mag. uppsats., Lunds Universitet

Kwak, Seung-Jin och Bae, Kyung-Jae. (2009) "Ubiquitous library usability test for the
improvement of information access for the blind”, The Electronic Library 27 (4): 623-
639.

Legimus (2012) Ny talbokskampanj, [Online], Available:
https://www.legimus.se /200183 /ny-talbokskampanj [20 Dec 2019].

Legimus (2019a) Nya bdcker, 04 Dec, [Online], Available:
https://www.legimus.se /200191 /nya-bocker [05 Jan 2020].

Legimus (2019b) Talbdcker, [Online], Available:
https://www.legimus.se/100106 /talbocker [11 Nov 2019].

Legimus (2019c) Vad dr en talbok, 08 Oct, [Online], Available:
https://www.legimus.se/200154 /talbocker [02 Jan 2020].

Markor (2016) Anvdndning och behov av annotationer och dmnesord, Stockholm:
Myndigheten for tillgangliga medier.

Mediatore, Kaite. (2003) "Reading with Your Ears: Readers' Advisory and Audio Books”,
Reference & User Service Quarterly 42 (4): 318-323.

Moore, Jennifer och Cahill, Maria. (2016) "Audiobooks: Legitimate "Reading" Material
for Adolescents?”, Research Journal of the American Association of School Librarians 19:

1-16.

MTM (2014) Riktlinjer for redigering av talbok, bilaga 2, Stockholm: Myndigheten for
tillgangliga medier.

58



MTM (2015a) Rapport avseende webenkdt om kundnéjdhet pd Legimus.se vdren 2015,
Stockholm: Myndigheten for tillgangliga medier

MTM (2015b) Webbenkdit om kundndjdhet hésten 2015, Stockholm: Myndigheten for
tillgangliga medier.

MTM (2018a) ”Arsredovisning 2017”, MTM:s drsredovisningar.

MTM (2018b) Riktlinjer for urval pd kulturanslaget, Stockholm: Myndigheten for
tillgangliga medier.

MTM (2019a) Ny version av appen Legimus, [Online], Available:
https://www.mtm.se/om-oss/nyheter/ny-version-av-appen-legimus/ [06 Jan 2020].

MTM (2019b) Om Idsnedsdttning, [Online], Available: https://www.mtm.se/om-
oss/uppdrag-och-lagar/om-lasnedsattning1/ [28 Oct 2019].

MTM (2019c) Riktlinjer fér inldsning av Talbok och Talbok med text, Stockholm:
Myndigheten for tillgangliga medier.

MTM (2019d) Talbécker, [Online], Available: https://www.mtm.se /produkter-och-
tjanster/talbocker/ [04 Jan 2019].

MTM (2019e) Talboken - kort historik, [Online], Available: : https://www.mtm.se/om-
oss/organisation/historik1 /talboken---kort-historik/ [05 Nov 2019].

Nextory (2019) Om Nextory AB, [Online], Available: https://www.nextory.se/om-
nextory-ab [15 Dec 2019].

Proposition 1967:1. Kungl. Maj:ts proposition till riksdagen.

Radway, Janice A. (1983) "Women Read the Romance: The Interaction of Text and
Context”, Feminist Studies 9(1): 53-78.

Rubery, Matthew. (2008) "Play it again, Sam Weller: New Digital Audiobooks and Old
Ways of Reading”, Journal of Victorian Culture 13 (1): 58-79.

SFS 1960:729. Lag om upphovsrdtt till litterdira och konstndrliga verk.

SFS 1979:1073. Forordning med instruktion for talboks- och punktskriftsbiblioteket.
Sheldrick Ross, Catherine. (1999) "Finding without seeking: the information encounter
in the context of reading for pleasure”, Information Processing and Management 35 (6):

783-799.

Sheldrick Ross, Catherine. (2001) "Making Choices: What Readers Say About Choosing
Books to Read for Pleasure”, The Acquisitions Librarian 13 (25): 5-21.

SOU 1976:20. Kultur dt alla.

59



SOU 1982:7. Talbécker - utgivning och spridning.

Spacey, Rachel; Creaser, Claire och Hicks, Debbie. (2014) "The impact of reading for
pleasure on blind and partially sighted adults and its implications for materials
provision”, Journal of Librarianship and Information Science 46 (4): 271-288.

Stigell, Anne. (2016) "Tillganglig lasning - en mansklig rattighet”. [ Amnéus, Alex. (red.)
Raoster om bibliotek och upphovsritt - en antologi, Stockholm: Svensk biblioteksférening,
17-32.

Stigell, Anne och Klein, Jesper. (2015) Legimus - talbécker i app och webb, 07 Jan,
[Online], Available: http://www.anvandningsforum.se/2015/01 /legimus-talbocker-i-
app-och-webb/ [11 Nov 2019].

Storytel (2019) Om Storytel, [Online], Available: https://www.storytel.com/se/sv/om-
storytel [15 Dec 2019].

Sveriges depabibliotek (2019) Ldna frdn oss, [Online], Available:
http://www.sverigesdepabibliotekochlanecentral.se/lana-fran-oss/ [06 Jan 2020].

Synskadades riksforbund (2016) Christina Andersson, fore detta VD SRF Iris Férlag, SRF
Kassettbok och initiativtagare till Lyssnarklubben., 26 May, [Online], Available:
http://radio.srf.nu/arkiv/extra/ftl04.html [26 Nov 2019].

Synskadades riksforbund (2016) Jan Holmegard, fore detta koncernchef SRF Iris, 26 May,
[Online], Available: http://radio.srf.nu/arkiv/extra/ftl01.html [26 Nov 2019].

Tazawa, Naoyuki; Totihara, Shinichi; Iwahana, Yukio; Imai, Atsushi; Seiyama, Nobumasa
och Takagi, Toru. (2010) "Rapid Listening of DAISY Digital Talking Books by Speech-
Rate Conversion Technology for People with Visual Impairments”. I Miesenberger,
Klaus; Klaus, Joachim; Zagler, Wolfgang och Karshmer, Arthur. (red.) Computers Helping
People with Special Needs. ICCHP 2010. Lecture Notes in Computer Science, vol. 6179.
Berlin: Springer, 62-68.

Towey, Cathleen A. (2001) "Flow: The Benefits of Pleasure Reading and Tapping
Readers' Interests”, Readers, Reading and Librarians 13 (25): 131-140.

Toyne, Jackie och Usherwood, Bob. (2001) Checking the books: The Value and Impact of
Public Library Book Reading, Sheffield: University of Sheffield.

TPB (1998) Talboken i framtiden - Utredning om den svenska talboksmodellen, Enskede:
Talboks- och punktskriftsbiblioteket.

TPB (2008) Nationellt digitalt distributionssystem. Slutrapport av uppdrag enligt
regleringsbreven fran Kulturdepartementet till TPB 2006-2008. Stockholm: Talboks-
och punktskriftsbiblioteket.

Trost, Jan. (2005) Kvalitativa intervjuer, 34 edition, Lund: Studentlitteratur.

60



Utredningsinstitutet (2008) En undersékning med fokus pa teknik, Idsvana och
Idsupplevelse bland talboksldntagare pad folkbibliotek, ldnstaltidningsprenumeranter och
studenter som tar del av inldst litteratur, Stockholm: Talboks- och
punktskriftsbiblioteket.

61



Bilaga 1: Intervjuguide.
Inledning
Informera om inspelning samt anonymisering!

Hur lange har du anvant talbécker?
Vilka format? Nagon favorit bland formaten?

Hur ofta laser du?
Bokval
Hur hittar du bocker du vill 1dsa?

Hander det att en talbok du vill ldsa inte finns pa Legimus?
Om ja, hur gor du da?

Har du bett om att fa en bok inldst nagon gang?

Vad tycker du om titlarna som Legimus har? Kdnns det som att det finns tillrackligt att
valja bland?

Om du vill ha lastips, var letar du (legimus, internet, tv)?
Far du lastips av personer i din narhet (vanner, familj)?

Hur avgor du om en bok ar nagot for dig?
Spelar framsidan pa boken in, i sa fall hur?

Laser du annotationen fér boken som finns pa Legimus?
Om nej, varfor inte?

Ldsupplevelse
Vad laser du for typ av bocker pa fritiden? (fackbok, deckare etc.)

Finns det nagon bok du last flera ganger?
Vad ar det for sarskilt med den boken?

Laser du ofta bokserier?
Ar de inldsta av samma person? Spelar det nagon roll?

Har du nagra favoritforfattare?
Om ja, hur haller du koll pa ifall de kommit ut med en ny bok? Varfor ar de

favoriter?

Vad ar en bra lasupplevelse for dig?
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Ar det ndgon speciell kiinsla du ar ute efter i din ldsning?

Finns det nagon typ/genre av bocker som du undviker att lasa?
Om ja, varfor?

Inldsning/formatet
Ar det ndgon bok du inte last klart pd grund av inldsningen?
Vad tycker du generellt om inldsningen?
Skulle du kunna lasa skonlitteratur med syntetisk inlasning? Om nej, varfor inte?
Laser du ljudbocker ocksa?
Om ja, vad ar skillnaden mellan ljudbocker och talbocker? Finns det nagra?

Om nej, varfor inte?

Laser du nagon gang svartbocker?
Om ja, finns det skillnader mellan att ldsa en talbok och en svartbok?

Tittar du pa TV/film?
Om ja, vad ar skillnaden for dig mellan detta och att lasa?

Avrundning
Vad skulle du saga att lasandet betyder for dig?

Har du ngra fragor? Ar det ndgonting du kinner att vi inte har tagit upp, men som ar
viktigt i din lasning?
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