@ MTM:S RAPPORTER

MYNDIGHETEN FOR
TILLGANGLIGA MEDIER

Bildbeskrivning for tillganglighet

Riktlinjer, forskning och praktik

FORFATTARE
JANA HOLSANOVA







Bildbeskrivning for tillganglighet

Riktlinjer, forskning och praktik

JANA HOLSANOVA,
PA UPPDRAG AV MYNDIGHETEN FOR TILLGANGLIGA MEDIER, MTM, OCH PUNKTSKRIFTSNAMNDEN



Upplysningar om innehallet:

© Myndigheten for tillgangliga medier, 2019

Tillganglig via:

ISBN: 978-91-983136-6-6

Text: Jana Holsanova

Foto: Térese Andersson/Heart and Soul (omslag, s. 24); Sara Mac Key (s. 28); Tina Stafrén (s. 38); Apeléga (s. 54, 70)
Formgivning: Gudfar

Layout: Carina Gerdin

Tryck: Stibo Complete

BILDBESKRIVNING FOR TILLGANGLIGHET e RIKTLINJER, FORSKNING OCH PRAKTIK a



Forfattarens tack

Jag skulle vilja tacka Punktskriftsnamnden vid Myndigheten for tillgingliga medier
for fortroendet att fi skriva denna rapport. Det har varit mycket motiverande att 3
kartligga filtet bildbeskrivning som — tillsammans med syntolkning — ligger bland
mina nuvarande forskningsintressen. Att kunna koppla ihop forskning och praktik
och att se hur forskningen kan géra nytta kdnns harligt och meningsfullt.

Preliminir version av rapporten presenterades under workshopen pd SPSM i maj
2018 och pd Punktskriftsndmndens mote pd MTM i september 2018. Jag skulle vilja
tacka alla som deltog i diskussionen, i forsta hand Catarina Higg, Fredrik Larsson,
Charlotte Magnusson, Bjorn Nyqvist och Victoria Ojefors Quinn.

Sdrskilt tack till Bjorn Westling for hans stod och uppmuntran fran start till mal.

Denna rapport tillignas var vin och kollega Eva Bjork som linge har engagerat sig
i bildbeskrivning och syntolkning inom ramen f6r Punktskriftsnimnden och SRE

Jana Holsanova, fil.dr.
docent i kognitionsvetenskap, Lunds universitet
Lund, december 2018
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Férord

Det dr med stor gliddje som vi publicerar denna rapport. Bildbeskrivning 4r den
viktigaste metoden som finns att tillga for att tillgingliggora bild i relation till text.
Utgangspunkten for rapporten dr att det finns en stor utvecklingspotential pa omra-
det. En potential som dr sdrskilt viktig att borja arbeta pa i denna digitaliseringens
tid. Digitaliseringen i skolan, i arbetslivet och i vardagen skapar bade majligheter och
nya utmaningar for bland annat personer med synnedsittning. Kommersiell produk-
tion av e-bocker maste bli mer tillginglig ur en teknisk synpunkt for personer som
moter olika former av lishinder. Bild- och videoinformation pa webbplatser behover
tillgdngliggoras. Dessa utmaningar kan vi gemensamt mota med utvecklingsarbete
och forskning. Bildbeskrivningsomradet dr absolut centralt i detta.

Rapporten gar igenom hur praktiken for bildbeskrivning ser ut i Sverige hos de
bada myndigheterna SPSM och MTM, samt inventerar de befintliga riktlinjerna
med regler for bildbeskrivning. Av sirskilt intresse tycker jag dr den internationella
utblicken pd riktlinjer och kommentarerna ur forskningsperspektiv.

Grunden for arbetet med rapporten lades i ett langvarigt samarbete inom
Punktskriftsndimndens ram for att gynna arbetet med syntolkning, som ju 4r nira be-
sldktat med bildbeskrivning. Jana Holsanova ir ordférande i nimnden och har under
manga ar engagerat sig i forskning om syntolkning. Flera av nimndens medlemmar
deltog i de workshoppar som arrangerades av henne och Cecilia Wadensj6 och som
ledde fram till rapporten Syntolkning: forskning och praktik ér 2016.

Arbetet med denna rapport inleddes med ett méte i augusti 2015 pa SPSM, med
Jessica Einarsson, Anders Eklund och Catarina Higg, samt Jana Holsanova och mig
sjdlv. Jana skapade med dessa idéer som grund ett forslag pa en flerarig plan for projekt
och undersokningar.

Den foreliggande rapporten ir det storsta resultatet sa hir langt, som pekar framét
genom de manga nya forslagen pa utvecklingsinsatser, forskningsprojekt och under-
sokningar. Bildbeskrivning har oftast anvints for att skapa tillginglighet for personer
med synnedsittning, vi tror dock att det finns en stor potential dven for personer
med andra behov.

Rapporten har finansierats genom Punktskriftsndmnden, som &r en del av MTM,
och bygger pa en kontinuerlig samverkan med SPSM som ocksa har flera aktiva med-
lemmar i nimnden.

Bjorn Westling
MTM:s FoU-enhet, sekreterare i Punktskriftsnimnden
Stockholm, januari 2019
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Lattlast sammanfattning

Det hir dr en rapport om bildbeskrivningar,
som forskaren Jana Holsanova har skrivit.

En bildbeskrivning 4r ett sétt att Gversitta information, fran bild till text.

Vi hittar olika sorters bilder i bocker, tidskrifter och liromedel.
Om bilder inte beskrivs
kan ldsare som har synnedsittning missa viktig information.

Bildbeskrivning hjilper ldsare att forstd och uppleva innehéllet i texten.

Myndigheten for tillgingliga medier och Punktskriftsnimnden
ville veta mer om hur vi kan gora bildbeskrivningar bittre.
Dirfor bad de forskaren Jana Holsanova att undersodka det.
Jana har ldst tre svenska och fyra utlindska riktlinjer.

Hon har frigat personer som gor bildbeskrivningar.

Jana har ocksd ldst om hur ldrare och ldsare utvirderar bildbeskrivning.

Hur gér man en bra bildbeskrivning?

Finns det regler och riktlinjer for hur man ska beskriva bilder?
Finns det ndgra svarigheter ndr man beskriver bilder?

Hur kan vi férbittra bildbeskrivning?

Det dr nagra fragor som Jana har forsokt svara pd i rapporten.

Det ar svart att skriva bra bildbeskrivningar

Av rapporten framgar
att det kan vara svdrt att anvinda riktlinjer for bildbeskrivningar
eftersom det finns sd ménga olika sorters bilder och texter,
och ménga olika sammanhang dir bilden och texten samspelar.
Det kan vara svart att vilja vilka bilder som ska beskrivas.
Ska alla bilder i en bok beskrivas,
eller bara de bilder som 4r viktiga for att forstd texten?
Det kan ocksa vara svart att skriva en bra bildbeskrivning.
Ska den vara kort eller lang?
Hur detaljerat ska bilden beskrivas?
Vilket sprak och vilka uttryck ska beskrivaren anvinda?
Ibland 4r det svart att veta vem ldsaren 4r.
Vad har ldsaren for dlder
och vilka kunskaper har ldsaren?
Kan ldsaren forstd beskrivningen?
Bidrar bildbeskrivningen till kidnslor och upplevelse?
Jana Holsanova ger nagra forslag pa
hur man bittre kan arbeta med bildbeskrivningar.

Battre riktlinjer for bildbeskrivningar

Det behovs tydligare riktlinjer till dem som gor bildbeskrivningar.
Man kan skapa mallar f6r beskrivning av olika sorters bilder.
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Dd blir bildbeskrivningar tydligare och mer enhetliga.
Dessa mallar behover anpassas efter olika &mnen
och efter alder och niva pa kunskap hos ldsaren.

Battre satt att gora bildbeskrivningar

Det dr viktigt att ta reda pa

hur de bildbeskrivningar som finns nu fungerar.

Den kunskapen ska vi anvinda

nir vi gor nya beskrivningar.

Det finns verktyg som ger st6d till den som beskriver bilder.
Vi behover gora de verktygen bittre

tillsammans med personer som liser bildbeskrivningar,
personer som gor beskrivningar

och med ldrare i skolan.

Utveckla och bevara kunskap

Det skulle vara bra med ett Kunskapscentrum,

som har ansvar for bildbeskrivningar.

Det ar viktigt att samla in den kunskap och erfarenheter
som finns om bildbeskrivningar.

Vi behover leta fram forskning frén olika kunskapsomréden,
bade i Sverige och i utlandet.

Dd skulle vi veta bittre vad som fungerar bra

med bildbeskrivningar

och kunde bittre stodja ldsaren.

Vi skulle ocksd kunna utbilda nya beskrivare.

Forslag till nya forskningsprojekt

Det dr viktigt att fortsitta forska om bildbeskrivningar.
Forskningen ska till exempel handla om

hur ldsaren anvinder och forstar bildbeskrivningar.

Vi behover veta mer om

hur texter och bilder samspelar

och hur vi gor bildbeskrivningar som hjélper ldsaren pa bista sitt.

Andra satt att jobba vidare pa

Vi kan studera hur beskrivare gor

och hur ldsare anvinder bildbeskrivningar

pd manga olika sitt.

Vi kan gora experiment och tester.

Vi kan fraga beskrivare och ldsare i en intervju.

Vi kan samla in kunskap om bildbeskrivningar i enkéter.
Men det ricker inte att bara anvinda enkiter

for att utvirdera hur vi bist arbetar med bildbeskrivningar.
Det dr svart att stélla rdtt frdgor i enkédterna.
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Dirfor dr det ocksd viktigt att triffa lisare och lirare

for att prata om hur olika bocker och liromedel anvinds

i olika situationer.

Aven forlagen kan arbeta med bildbeskrivningar.

Det skulle vara bra om bdcker och liromedel redan frén bérjan
kunde vara anpassade efter de sirskilda behov som finns.
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Sammanfattning

Dagens tryckta och digitala texter 4r inte bara sprikliga utan komplexa och multimo-
dala. Det innebir att de férutom den sprakliga texten innehaller dven bilder och gra-
fiska medel av olika slag. I denna komplexa textvirld dr det extra viktigt att tillgidng-
liggora bilder, sa att anvindare med synnedsittning inte missar viktig information
och har samma mdjlighet att tillgodogora sig innehallet som seende personer.

Malet med rapporten ir att inventera befintliga regler och riktlinjer for bildbeskriv-
ning, kartlidgga praktiken i produktionen av bildbeskrivningar och utifran denna in-
ventering ge forslag till fordndringar och forbittringar samt forslag pa vidare utveck-
lingsinsatser, forskningsprojekt och understkningar.

Rapporten dr skriven pa uppdrag av Myndigheten for tillgingliga medier, MTM. For-
fattaren har inventerat tre nationella och fyra internationella riktlinjer for bildbeskriv-
ning, intervjuat ett antal nyckelpersoner kring bildbeskrivningspraktiken, kartlagt tva
studier om utvirdering av bildbeskrivningar och systematiskt kommenterat resultaten
ur forskningsperspektiv. De viktigaste forslagen finns samlade i kapitel 7.

Att aterge bildens innehall i ord 4r en kvalificerad uppgift som kriver flera kom-
petenser. Av rapporten framgdr att de som skapar bildbeskrivningar star inf6r en stor
utmaning. De maste bedoma vilka bilder som ska tillgidngliggéras, vilken informa-
tion fran bilden som ska beskrivas, hitta ritt begrepp och spraklig formulering for att
formedla den informationen och strukturera den pa ett pedagogiskt sitt. Beskrivare
maste dessutom tdnka pa hur bildbeskrivningen tas emot: Den ska bidra till forstaelse
och upplevelse utan att belasta anvindare kognitivt.

Riktlinjer innehaller en rad principer och rekommendationer som hjilper be-
skrivare med den svara uppgiften. De behovs for att kunna producera mer enhetlig
och effektiv bildbeskrivning. Riktlinjer 4r ocksd resultat av en samlad erfarenhet
och kompetens pad omréadet och pd s sitt kvalitetssikrar de bildbeskrivningar som
produceras. Och sist men inte minst 4r riktlinjer ett levande dokument som stiandigt
maste uppdateras, forbittras och anpassas till nya omstindigheter. Som framgér av
intervjuer kan det dock uppstd problem och oklarheter vid tolkning och tillimpning
av riktlinjer i bildbeskrivningspraktiken.

Forsta gruppen av svarigheter giller urvalet av bilder och urvalet av de relevanta
aspekterna i bilden:

+  Vilka bilder ska beskrivas och vilka inte?

e Vad ir syftet med bilden?

»  Vad ville forfattaren uppnar

e Hur samspelar bilden med texten?

+  Bidrar bilden med viktig information som inte finns i texten eller bildtexten?
«  Vilken bildinformation ir relevant i ssmmanhanget och for uppgiften?

¢ Hur kommer bilden att anvindas i den konkreta ldssituationen?

Vilken information 4r viktig att formedla?

Andra gruppen av svarigheter vid tillimpningen av riktlinjer handlar om spraket,
begreppen och bildbeskrivningens omfattning. Bildbeskrivning ska vara kort och
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koncis, kompakt men 4nda ldsvinlig. Men vad betyder det i det konkreta samman-
hanget?

e Hur detaljerat och utforligt ska bilden beskrivas?

e Hur ska spraket anpassas till anvindare och deras behov och kunskapsniva?
»  Forvintas anvindare forsta de begrepp man anvinder vid beskrivning?

¢ Hur tolkande far bildbeskrivningen vara?

e Varligger griansen mellan en subjektiv och en objektiv beskrivning?

Tredje gruppen av svarigheter ber6r anvindare och mottagningen av bildbeskrivningar:

«  Vilka behov, vilken alder och kunskapsnivé har anvindare?

e Hur tas bildbeskrivningen emot av anvindargruppen?

+  Arbeskrivningen forstielig?

»  DPresenteras den i lagom portioner sa att anvindare hinner smilta den?

¢ Underlittar bildbeskrivningen forstdelse eller blir den en kognitiv belastning
for anvindare?

Rapporten utmynnar i férslag och rekommendationer som i korthet siger f6ljande:

1. Forbittring av riktlinjer. Uppdatera riktlinjer utifran en forskningséversikt, cka
tydlighet i presentationen av riktlinjer, utforma beskrivningsmallar med relevanta
begrepp och sprakliga formuleringar som kan anpassas till olika &mnen och
aldersgrupper och som bidrar till mer enhetlig och effektiv bildbeskrivning.

2. Forbittring av bildbeskrivningspraktiken. Kartldgga beskrivningsprocessen,
utvirdera befintliga bildbeskrivningar, skapa en korpus och systematisera ordfor-
radet, kartldgga och utvirdera anvindning av bildbeskrivningar, 6versitta och
omarbeta verktyget POET som ger stod for beskrivares bedomning, formedlar
procedurell kunskap, motiverar valen och ger feedback till beskrivare.

3. Utvecklingsinsatser och bevarande av kompetens och erfarenhet inom omra-
det bildbeskrivning. Sikerstilla hogst mojliga kvalité av bildbeskrivningar 6ver tid
genom att samla in, bevara och utveckla kompetensen (inhouse) inom ett kunskaps-
centrum. Kunskapscentrum har helhetsansvar, samlar och dokumenterar befintlig
kompetens i bildbeskrivning och anpassning, haller fortbildningskurser fér beskri-
vare/anpassare, organiserar regelbundna utbyten mellan projektledare, forskare, be-
skrivare och anvindare och uppdaterar sig pa forskning och utveckling pa omrédet,
bédde nationellt och internationellt. Beskrivare, anpassare och ldrare bidrar genom sin
erfarenhet till forbittring av riktlinjer och standarder kring bildbeskrivning och forla-
gen ser till att liromedlen blir sa tillgdngliga som méjligt redan fran borjan.

4. Forslag till nya forskningsprojekt och studier. Anvinda kvalitativa och kvan-
titativa metoder och genomfora en rad studier och experiment med fokus pa
beskrivningsprocessen, produktion av bildbeskrivningar och anvindning av
bildbeskrivningar inriktad pd anvindares forstaelse och upplevelse. Ta fram en
multidisciplinir forskningséversikt 6ver relevanta studier kring bildanalys, sam-
spelet text och bild och dess mottagning.
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English summary

Today’s printed and digital texts are complex and multimodal. This means that in ad-
dition to language, they also contain pictures and graphics of different kinds. In this
complex text world, it is very important to make images accessible so that users with
visual impairment and blindness do not miss important information and are given
the same opportunity to access the content as sighted users. The aim of this report is
to review recommendations and guidelines for image description, map out the app-
lication of the guidelines in the production of image descriptions, and based on this
inventory, provide suggestions for changes and improvements, as well as proposals
for further development efforts, research projects and studies.

The author of the report has reviewed three national and four international
guidelines for image description, as well as two studies on evaluation of image
descriptions, interviewed a number of key persons concerning the practice of image
description, and systematically commented the results from a research perspective, in
the light of recent scientific advances.

To reproduce the content of an image in words is not easy. It is a qualified task
that requires multiple skills. The report shows that those who create image des-
criptions face many challenges. They have to assess which images have to be made
accessible, determine which information from an image must be described and how,
find the correct concepts and linguistic formulation to convey that information, and
structure it in an pedagogic way. Describers must also consider how an image des-
cription will be received by the users. It should contribute to their understanding and
experience without burdening the users cognitively.

Guidelines contain a number of principles and recommendations that help de-
scribers with this difficult task. Guidelines are needed to produce more consistent
and efficient image descriptions. They are the result of accumulated experience and
expertise in the field, thus ensuring quality of the image descriptions produced. Last
but not least, guidelines are a living document that has to be constantly updated,
improved and adapted to new circumstances.

However, as stated in the interviews, problems and uncertainties may arise in the
interpretation and application of the guidelines in the process of image description.

The first group of difficulties concerns selection of images and selection of the
relevant aspects of an image.

¢ Which images should be described and which ones not?

e What is the purpose of the image?

»  How does the image interact with the text?

»  Does the image contribute with important information that is not presented in the text
or in the caption?

e What did the author want to achieve?

¢ What information is important to convey?

e How will the image be used in the actual reading situation?

¢ Which image information is relevant in the context of use for the task at hand?
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The second group of difficulties in applying the guidelines concerns language, con- ciplinary research overview of relevant studies on image analysis, text-image
cepts and the level of detail in the image description. The image description should interaction and their reception.

be short and concise, compact, yet readable. But what does that mean in the specific The report is written by Jana Holsanova on behalf of the Swedish Agency for

?
context: Accessible Media, MTM. Jana Holsanova, PhD., is Associate Professor and Reader in
+  How detailed should the image description be? Cognitive Science at Lund University, Senior Researcher in the Linnaeus environment
«  How should the language be adapted to the users? Cognition, Communication and Learning (CCL), and Chairman of the Swedish Braille
«  Will the users understand the terminology used in the description? Authority.

*  How much interpretation can an image description contain?
e Where is the boundary between a subjective and an objective description?

The third group of difficulties concerns users and the reception of image descriptions.

e What needs, age and prior knowledge do users have?

* How is the image description received by the users?

¢ Is the description understandable?

« Isit presented in small portions so that users can easily digest it?

«  Does image description facilitate understanding or does it increase cognitive
load for the users?

The report presents a number of suggestions and recommendations in the following areas:

1. Improving guidelines: updating guidelines based on a research overview, increasing
clarity in the presentation of guidelines, designing description templates with rele-
vant concepts and linguistic formulations that can be customized to different topics
and age groups, contributing to more consistent and effective image description.

2. Improving image description practices: track and map out the description
process, evaluate existing image descriptions, create a corpus and systematize the
vocabulary, map out and evaluate the use of image descriptions, translate and
adapt the POET tool that supports the describers’ assessments, conveys proce-
dural knowledge, motivates the choices and provides feedback to describers.

3. Development efforts and retention of skills and experience in the field of
image description: Ensure the highest possible quality of image descriptions
over time by collecting, preserving and developing the skills (in house) within a
knowledge center. Knowledge Center has overall responsibility, collects and do-
cuments existing competence in image description and customization, maintains
training courses for describers / adapters, organizes regular exchanges between
project managers, researchers, describers and users and updates research and
development in the field, both nationally and internationally. Describers, adap-
ters and teachers contribute through their experience to improving guidelines
and standards in image descriptions and publishers make sure that the teaching
materials are made as accessible as possible from the outset.

4. Proposals for new research projects and studies: Use qualitative and quantita-
tive methods and carry out a series of studies and experiments focusing on the
description process, production of image descriptions and use of image descrip-
tions with the focus on user understanding and experience. Provide a multidis-
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Ordlista

ABS

Audio description (AD)

Audioguide

Alternativ och
Kompletterande
Kommunikation (AKK)

Alternativ text

Anpassare (pedagogiska)

Anvindare

Forkortning av Art beyond sight, en organisation i USA
som erbjuder rekommendationer for den som utformar
audioguider och talspriklig beskrivning av maleri, konst,
skulpturer och arkitektur, frimst under visningar pad mu-
seer och konstgallerier.

Den engelska termen for syntolkning.

En inspelad beskrivning/syntolkning av mélningar, skulp-
turer, konstforemal, arkitektur som gér besdken pd museet
och konsthallen mer tillginglig for personer med synned-
sdttning och blindhet.

Ett samlingsbegrepp for insatser som avser att forbattra
minniskors mojligheter att kommunicera. AKK innebir
att man kompletterar eller ersitter ett bristfilligt tal eller
sprak. AKK hjilper personer med kommunikationssva-
righeter att forstd andra och att uttrycka sig, erbjuder
alternativa uttryckssitt och fungerar som stod for att ut-

veckla tal och sprak. AKK omfattar bdde lag- och hogtekno-

logiska hjdlpmedel, till exempel bilder, fotografier, tecken,
talapparater, datorstddda kommunikationsprogram med

bilder och symboler eller 6gonrorelsestyrning av grianssnitt.

Aven alt text. En kort skriftlig beskrivning av enskilda still-
bilder, frimst pa webben. Det kan vara en kort mening
som anger bildens titel och beskriver vad bilden visar. Alt
text kan ldsas upp av skdrmldsaren.

Pedagoger som i SPSM:s regi tillgdngliggor forlagsutgiv-

na liromedel for olika dldersgrupper med synnedsittning
och blindhet. De viljer ut vilka bilder som ska beskrivas

och beskriver enligt riktlinjer och mallar. De viljer dven vilka
som ska omvandlas till taktila bilder (svillpappersbilder). I
vissa fall anpassar de innehallet av uppgifter. Pedagogiska
anpassare far utbildning av SPSM.

Anvindare i denna rapport avser personer med synnedsitt-
ning och blindhet som anvinder bildbeskrivningar. Bild-

BILDBESKRIVNING FOR TILLGANGLIGHET e RIKTLINJER, FORSKNING OCH PRAKTIK

Anviandarradet

Barndomsblinda

Beskrivare

Bildbeskrivning

Bildtext

Bildvigledning

DAISY

DIAGRAM Center

DTBook-format

beskrivningar kan vara till nytta for personer med ldsned-
sattning. Hir ingdr personer med dyslexi och eventuell
kognitiv eller fysisk funktionsnedsdttning.

I denna rapport avser Anvindarradet en grupp represen-
tanter fran Synskadades Riksférbund (SRF) och Unga med
synnedsittning (US) som deltar i bedomningen av bild-
beskrivningar och ger aterkoppling till projektledare och
anpassare.

Personer som 4r fodda blinda och som aldrig har sett.

Aktorer som skapar en bildbeskrivning. Deras roll skiljer
sig frdn pedagogiska anpassare.

En spréklig beskrivning av stillbilder av olika slag, oftast
i liromedel, tester, faktabocker, men dven skonlitterira
bocker.

En kort text i anslutning till en illustration i boken. Bildtex-
ten innehdller viktig information om bilden, vanligtvis en
titel, ett figurnummer, en kommentar eller en beskrivning
som ir utford av forfattaren eller redaktoren. Den kan for
tydliga illustrationen eller vara ett komplement till illustra-
tionen. (efter ROA 1999)

Spréklig vigledning f6r den som ska ldsa och orientera sig
i taktila bilder, diagram och kartor; komplement till taktila
bilder. Bildvigledning anger hur man ska kdnna pd bilden
och vad man kan forvinta sig att finna for olika delar.

Ett digitalt audiobaserat informationssystem som &r en inter-

nationellt erkind standard for talbocker.

Ett Benetech-initiativ som stods av det amerikanska
utbildningsdepartementet och utvecklar riktlinjer for
bildbeskrivningar.

En akronym for DAISY Digital Talking Book eller DAISY
XML. Utvecklades av Daisy Consortium som ett tillgdngligt
filformat som liknar HTML med sdrskild hiansyn till syn-
skadade. Tonvikten liggs pa en tydlig, exakt navigering och
forklaring av de visuella elementen.
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E-bok i HTML-format

E-bok i Textviewformat

Embodied cognition

Haptisk perception

Informationsgrafik

Keystroke logging

Kognition

Kognitionsvetenskap

Ljudbok

Ar likt liromedlet i original, med undantaget att text och
bild foljer 16pande efter varandra. Produceras av SPSM.
E-bok i HTML kan ldsas i en webbldsare.

Innehaller digitalt lagrad text som lidses i dator med hjilp
av skdrmlidsningsprogram och punktskriftsskdrm. Text-
viewbdcker produceras av MTM och SPSM och anvinds
sdrskilt av personer med synnedsdttning och blindhet.

Begrepp myntat inom en forskningsinriktning som utgér
ifran att kroppen hjilper oss att tinka och att inre forestill-
ningar gynnas av kroppsrorelser och sinnesintryck i den
nira omgivningen. Att till exempel ta i ett foremal med
hinderna hjilper oss att forestilla oss detta och dess funk-
tion i det aktuella ssmmanhanget.

Formagan att med hjilp av kinsel, ber6ring och kroppsro-
relser inhdmta information om omgivningen.

En hybridform av grafik som innehéller bade text, bild och
grafik som knyts ihop och bildar en enhet. Férutom sche-
matiska och naturalistiska bilder finns dven rubriker, siffror,
symboler, annotationer, pratbubblor, zoom-boxar och pilar
som anger riktning, relation och rorelse.

En processinriktad metod som anvinds for att kartldgga
skrivandet i detalj. Datorn noterar varje nedslag pa tang-
entbordet och alla dndringar och pauser som skribenten
gor. I efterhand kan man visualisera skrivandeprocessen,
analysera hur texterna skapades och spara tankeprocesser
och strategier som informanten anvinde.

Omfattar de mentala processer som ligger till grund for
hur vi uppfattar och bearbetar information. Detta omfattar
sddant som tinkande, uppmirksamhet, minne, inldrning,
medvetande, sprak, beslutsfattande och problemltsning.

Ett tvirvetenskapligt forskningsomrade dir foremalet for
studierna dr minniskors tdnkande. Fragor som studeras
ar till exempel hur ménniskan tar till sig och bearbetar
information och kunskap, interagerar med den sociala
och materiella omgivningen, fattar beslut och lgser pro-
blem samt hur kénslor inverkar pa tankeprocesser.

En inldst fullstindig version av en utgiven bok som dock,
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Lisnedsittning

Mentala bilder

Multimodalitet

Mirksprak

Naturalistiska bilder

NCAM

NWEA

Paragraf 17
upphovsrittslagen

till skillnad fran talboken, dr en kommersiell produkt
som foljer vanliga upphovsrittsliga regler och kan lanas
eller kopas av alla.

Att ha en ldsnedsittning innebir att ha en funktionsned-
sdttning som gor det svart att lisa och forsté text. Lisned-
sdttningen kan bero pé exempelvis dyslexi, rorelsehinder,
intellektuell funktionsnedsdttning eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsittning, som adhd och autism.

Forestillningar om hur ndgot ser ut i tid och rum, exempel-
vis scener som vi “ser” i vart inre nir vi liser en bok, tinker
tillbaka pé hindelser som vi har upplevt eller planerar nagot.

Innebir att mdnniskor kommunicerar och skapar mening
med hjilp av olika teckensystem, och ofta i kombination
med varandra; exempelvis sprak, gester, ljud, texter, bilder,
rorliga bilder, med mera.

Ett format for dokument som bestar av sdrskilda textkoder
som inte syns nir dokumentet presenteras for anviandaren i
sin slutgiltiga form. Koden ger instruktioner for hur ett
datorprogram (exempelvis en webblisare eller ordbehand-
lare) ska presentera text, bilder, layout, linkar med mera.

Dessa avbildar verkligheten eller liknar verkligheten som
vi’ser” den och kdnner igen den, exempelvis foton, illustra-
tioner, teckningar och malningar. De visar ofta miljoer,
minniskor och djur som 4r involverade i ndgon slags hand-
ling (narrativt innehall). (jfr schematiska bilder).

Forkortning f6r Carl and Ruth Shapiro Family National
Center for Accessible Media i USA som har utvecklat meto-
der for att skapa effektiva bildbeskrivningar.

Forkortning f6r The Northwest Evaluation Association
TM, en global ideell organisation i USA som utvecklar
tillgdngliga tester.

Reglerar framstillning och anvindning av tillgdngliga
medier for personer med funktionsnedsittning som be-
hover detta for att kunna ta del av verket, det vill sidga
personer med ldsnedsdttning och personer med syn-
nedsittning. Exemplar tillgingliggdrs pa olika sitt: som
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Pedagogisk anpassning

Print disability (UKAAF)

Punktskrift

Reliefbild

Ritmuff

Schematiska bilder

elektronisk text, stor stil, teckensprak, lattlist text, punkt-
skrift, taktila bilder och ljudupptagningar. Detta kan ske
av offentliggjorda litterdra, musikaliska och konstnirliga
verk, dven sddant som bara finns publicerat pa webben.
Framstillda exemplar fir inte spridas i férvirvssyfte och
inte heller utanfor mélgruppen.

Innebidr en bearbetning av innehallet i liromedlet/boken
som utfors av SPSM. Det giller framst de grafiska
elementen som bilder, ikoner, korsord, matematiska upp-
stdllningar med mera, det vill siga all information som &r
visuell. Bearbetningen bestdr av att uppgifter, texter och
bilder gérs begripliga och tillgingliga fér punktskriftslds-
ning. (ROA 2015)

A print-disabled person is anyone for whom a visual, cog-
nitive, or physical disability hinders the ability to read print.
This includes all visual impairments, dyslexia, and any phy-
sical disabilities that prevent the handling of a physical copy
of a print publication. (Jfr Tillgangligt medium)

Ett skriftsystem med upphdjda punkter som presenterades
1825 av Louis Braille och som nu 4r den vanligaste skrif-
ten for gravt synskadade i alla linder. Brailles punktskrift
har efter hand anpassats till de nationella alfabeten. Den
nyaste versionen i Sverige dr Svenska skrivregler for punkt-
skrift fran 2009. Det finns dven specifika skrivregler for
matematik och naturvetenskap, utgivna 2012.

En taktil bild med upphojda linjer och ytor med kinnbar
struktur. Reliefbilder framstills vanligen pé svillpapper
eller i plast (termoform). Reliefbilder kan ocksa ritas pa
ritmuff.

Ett plastark for manuell framstillning av reliefbilder. Kdnn
bara linjer framstills genom att man skriver pd plasten med
en kulspetspenna med en gummiplatta som underlag.

Schematiska bilder, exempelvis diagram, grafer, kartor,
tabeller, tidslinjer, 4r konceptuella. De klassificerar foremal
och processer och delar in dem i mindre delar. Lasning

av schematiska bilder styrs av regler och konventioner.
Schematiska bilder innehéller ofta text, rubriker, symboler,
firger och annotationer. Ett specialfall 4r informations-
grafik dar text, naturalistiska och schematiska bilder knyts

@ BILDBESKRIVNING FOR TILLGANGLIGHET e RIKTLINJER, FORSKNING OCH PRAKTIK

Skiarmlasare

Svillpapper

Sonifikation

Syntolk

Syntolkning

ihop och bildar en enhet. Informationsgrafik innehéller
forutom text och bilder dven rubriker, siffror, zoom-boxar
och pratbubblor och pilar som anger riktning, relation och
rorelse (jfr Naturalistiska bilder).

Liaser upp bildbeskrivning med hjilp av talsyntes eller
skickar texten till en punktskriftsskdrm.

Anvinds for framstillning av reliefbilder. Svillpapper
svirtas med en kolbaserad firg, utsitts for virme och dess
yta sviller. En bild kan 6verforas till papperet via en kopie-
ringsapparat, eller genom att man ritar pa det med en
penna med kolbaserad firg, nir man ddrefter exponerar
svillpapperet for infravirme bildas en relief som motsvarar
den overforda bilden. (Punktskriftens termer)

Information férmedlas genom auditiv presentation (med
hjilp av ljudet). Auditiv presentation av data anvinds
som ett alternativ eller komplement till visualiserings-
tekniker. Genom att dndra auditiva komponenter som
tonhojd, amplitud eller tempo dndras anvidndarens
uppfattning om ljudet och om den underliggande infor-
mationen. Exempelvis kan en borskursutveckling skildras
av en stigande tonhojd dé aktiekursen stiger och en sdnk-
ning nir kursen faller.

En person som férmedlar f6r anvindare i tal vad som hin-
der i bild, foto, filmscen, teater, utstillning samt i den fy-
siska omgivningen i vardagen.

Ett sdtt att anvinda talat sprik for att géra visuell informa-
tion tillgdnglig for personer med synnedsittning och blind-
het. Syntolkning erbjuder malgruppen en rikare upple-
velse av kulturevenemang som exempelvis film eller tea-
ter. Syntolkens framsta uppgift dr att beskriva det som
syns men inte sigs (eller uttrycks med ljud och musik).
Syntolken ska vilja ut visuell information som ir viktig
for att forstd handlingen (milj6er, foremal, hiandelser,
minniskor, kldder, ansiktsuttryck, gester och kroppsro-
relser) och uttrycka den sprakligt. Beskrivningarna ak-
tiverar inre bilder och forestillningar hos den blinda
publiken, vilket gor det littare att leva sig in i handling-

en. Syntolken maste hela tiden bedéma vad som ska beskri-

vas, hur det ska beskrivas och nir det ska beskrivas pa
ett sitt som tillgodoser behoven hos den blinda och synska-
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Svillpappersbilder

Taktila bilder

Talbok

Talsyntes

Taltidning

Tekniskt
tillgiangliggorande

Text i bild

dade publiken. Syntolkningen kan ske direkt pé plats, i kon-

takt med anvindargruppen, i till exempel biosalongen, eller
vara inspelad pa en DVD-skiva eller i en app.

En typ av taktila bilder som kan avldsas och tolkas genom
beroring. For att underlitta den taktila lisningen maste
bilden ofta forenklas, stiliseras och viktiga delar forstirkas.
I utbudet fran SPSM medf6ljer svillpappersbilder de flesta
matematikbdcker och NO dmnen och ersitter uppgifter i
boken som ir bildbaserade (efter ROA 2015 och SPSM).

Overordnat begrepp till reliefbild, ristad bild, svillpappers-
bild och termoform. Taktila bilder har upphéjda linjer

och ytor for att tillgingliggora bildinformation f6r vuxna
och barn med synnedsittning. Taktila bilder kan uppfat-
tas, avldsas och tolkas med kinsel, genom kontakt med
hand och fingrar. Nir bildens information inte gér att
beskriva med ord utan att tappa innehéllet, exempelvis
kartor i geografi eller grafer i matematik, produceras tak-
tila bilder.

En inlést fullstindig version av en utgiven bok avsedd for
personer med permanent eller tillfallig ldsnedsdttning samt
personer med synnedsittning. Talboken produceras med
offentliga medel och i enlighet med §17 upphovsrittslagen.
Den gors for bade barn och vuxna. De flesta populira
bocker blir talbocker.

Ett datorprogram med textuppldsning som omvandlar text
till tal och anvinds ofta i kombination med en skidrmlisare
som styr vad som ska bli upplist.

Ar till for for barn och vuxna som har ndgon typ av lisned-

sdttning eller synnedsittning. Manga dagstidningar och ett

antal kulturtidskrifter finns som taltidning. MTM ansvarar

for att omvandla papperstidningen till taltidning och ser till
att den gér att ldsa med olika typer av ldsutrustning.

Innebir att liromedlet omvandlas till ett annat ldsbart
format, exempelvis e-bok i HTML format, e-bok i Text
viewformat, e-bok i DAISY format (text-ljud-bild), e-bok i
EPUB3-format eller tryckt punktskrift.

Ska inte forvixlas med bildtext.
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Tillgdngligt medium

Tyst kunskap

Ténka-hogt-metoden

Universal Design

UKAAF

Verbal beskrivning

Visuell perception

XML

Ogonrérelsemitning

Medium anpassat for personer med synnedsittning eller
bristande ldsformaga. Med tillgidngliga medier menar MTM
tidningar, bocker, bilder och andra medier som finns i
olika format och i olika grad av bearbetning. Syftet ar att
gora det mojligt for personer med synnedsittning eller
bristande ldsformaga att ta del av innehallet.

(tacit knowledge) Handlar enkelt sagt om att veta hur man
gor vid olika situationer. Tyst kunskap 4r svar att
synliggora eftersom den 4r bunden till vara sinnen, person-
liga erfarenheter och knyts ofta intimt till individen som
utvecklat den. Ofta dr vi inte ens medvetna om att vi besit-
ter den. Det 4r viktigt att ta tillvara pd ménniskors tysta
kunskap, tydliggora den och dela den genom att lira ut och
trdna upp andra.

(think-aloud protocol) dr en forskningsmetod dir deltagare
talar hogt medan de genomfér en uppgift. Tdnka hogt ar
en kvalitativ forskningsmetod som ger viktiga insikter om
deltagares tinkande, beslutsprocess och instillning, sirskilt
vad giller sprakbaserade aktiviteter. Denna metod kan dven
anvindas inom design, testning och kreativt skapande.

Design av produkter, tjidnster och miljéer som ska utformas
pd ett sadant sitt att alla médnniskor kan anvidnda dem, utan
sdrskilda anpassningar eller sirlosningar.

Forkortning for den brittiska foreningen for tillgiangliga
format (UK Association for Accessible Formats).

(verbal description; ABS) dr den ildre engelska termen for
syntolkning, frimst under visning i museer och pé konst-
utstédllningar. Se dven anvidndning i skolmiljé (Backstrom-
Lindeberg, 2016)

Formagan att med hjilp av synintryck tolka visuella stimuli
i omgivningen.

Ett universellt och utbyggbart mirksprik. Syftet med XML
dr att kunna utvixla data mellan olika informationssystem.

(eye-tracking) dr en forskningsmetod dir blickriktning regist-
reras for att studera visuell uppmirksamhet: vad personen
tittar pa, hur linge och i vilken ordning.
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Bakgrund

Vé’lr textvirld har férdndrats: dagens tryckta
och digitala texter 4r inte bara sprakliga utan
komplexa och multimodala. Det innebir att de
forutom den sprakliga texten innehdller dven bilder
och grafiska medel av olika slag: foton, ritningar,
teckningar, diagram, grafer, tabeller, kartor, tids-
linjer, flodesscheman samt rutor, ramar och olika
layoutelement. Alla dessa visuella element samspe-
lar och bidrar till huvudbudskapet. Bilder uppfyller
olika funktioner i sammanhanget: de informerar och
forklarar, fangar uppmirksambhet, vicker kinslor,
illustrerar, fortydligar och forstirker det som star i
den sprakliga texten, eller pd annat sitt kompletterar
den sprakliga delen av budskapet. Samspelet mellan
text, bild och grafik 4r viktigt ur mottagarperspektiv,
for att anvindare ska bittre kunna tolka, forsta och
minnas innehallet. Darfor dr det viktigt att alla har
tillgang till information i bilder.

I Liroplan for grundskola, forskoleklass och fritidshem
2011 beskrivs bildens roll pa foljande sitt':

“Bilder har stor betydelse for minniskors
sdtt att tinka, lira och uppleva sig sjilva och
omvirlden. Vi omges stindigt av bilder som
har till syfte att informera, 6vertala, under-
halla och ge oss estetiska och kinslomis-

1 Laroplan fér grundskola, forskoleklass och fritidshem 2011
(SKOLFS 2010:37).
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siga upplevelser. Kunskaper om bilder och
bildkommunikation 4r betydelsefulla for att
kunna uttrycka egna asikter och delta aktivt

i samhillslivet. Genom att arbeta med olika
typer av bilder kan minniskor utveckla sin
kreativitet och bildskapande formaga.” (s. 20)>

Man kan ocksé notera att den grafiska miljon i bade
tryckta och digitala texter blir allt rikare. Tack vare
de nya tekniska mojligheterna och digitaliseringen
okar bdde antalet visualiseringar och deras méngfald
och komplexitet. I NO-dmnen och geografi (men
dven andra dmnen) férekommer exempelvis foton,
kartor, informationsgrafik, schematiska bilder, dia-
gram, tabeller, satellitbilder och modeller. Digitali-
seringen utokar utbudet till GIS, interaktiva kartor,
digitala atlas (Behnke 2017). Den grafiska miljén
omfattar bade layout, typografi, firg, informations-
design, ljud och rorliga bilder. Komplexiteten av
visualiseringar vixer och kdnnetecknas av kombina-
tioner av bild i bild, text i bild, rorliga bilder mm..
Det blir svarare att avlisa, tolka och forsta sidana
visualiseringar och att identifiera entydigt deras re-
levans i kontexten. For att kunna anvinda komplexa

2 Enligt Eriksson (2008/2017) kan bilder i laromedel uppfylla
fyra funktioner: vacka uppmarksamhet, paverka kanslomas-
sigt, utgora kognitiv stimulans och vara kompensatorisk med
avseende pa texten.



7¢)

visualiseringar i lirande- och vardagssituationen
krévs det att anvidndare — och beskrivare — besitter
en del nya kunskaper och kompetenser. Det inne-
bir med andra ord nya utmaningar men ocksd nya
mojligheter’.

I denna komplexa textvirld dr det extra viktigt att
tillgangliggora bilder och grafiska framstallningar sa
att anvindare med synnedsittning och blindhet inte
missar viktig information och har samma méjlighet
att tillgodogora sig innehallet som seende personer.

Att dterge bildens innehdll i ord 4r svart. Det dr en
kvalificerad uppgift som kriver flera kompetenser.
Bildbeskrivning handlar om 6versittning mellan tva
teckensystem: bilder, som 4r analoga, och spraket,
som dr linjdrt. Beskrivare madste hitta ritt sprakligt
uttryck, linearisera information frdn bilden och
strukturera den pedagogiskt i flera steg. Beskrivare
maste dessutom tinka pa hur bildbeskrivning tas
emot: malet 4r att den bidrar till forstdelse och upp-
levelse men att den inte belastar anvindare kogni-
tivt. Bedémning av vilken information fran bilden ar
viktig att beskriva och hur 4r ibland svar.

Och i detta ssmmanhanget spelar riktlinjer en
viktig roll. De innehéller en rad principer och re-
kommendationer som hjilper beskrivare med den
svéra uppgiften. De behovs for att kunna producera
mer enhetlig och effektiv bildbeskrivning. De dr
ocksa resultat av en samlad erfarenhet och kompe-
tens pa omradet och pa sa sitt kvalitetssdkrar de
bildbeskrivningar som produceras. Och sist men
inte minst ir riktlinjer en levande dokument som
stindigt maste uppdateras, forbittras och anpassas
till nya omstindigheter. Och ddrmed &r vi framme
vid rapportens mal.

3 I pedagogisk litteratur har man sett ett behov av att lara
eleverna att (dsa bilder, tabeller och grafer och talar om bild-
lasharhet eller visuell laskunnighet (visual literacy) (Petters-
son 2008). Med de nya behov som framtrader med digitali-
seringen har man aven bérjat anvanda begreppet multimodal
literacitet (multimodal literacy) (Walsh 2010).
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Rapportens mal och upplagg

R apporten dr skriven pa uppdrag av Myndigheten
for tillgingliga medier, MTM. Overgripande mal
f6r undersokningen 4r att:

1. inventera befintliga regler och riktlinjer for
bildbeskrivning,

2. kartldgga praktiken i produktionen av bildbe-
skrivningar som den ser ut idag och utifran
denna inventering,

3. ge forslag till forandringar och forbattringar
samt

4. ge forslag pa vidare utvecklingsinsatser, forsk-
ningsprojekt och undersékningar.

Undersokningen 4r en inledning till kommande
aktiviteter som har ldngsiktiga mal och syften att ta
fram en &versikt 6ver relevant forskning pd omra-
det, forbittra av praktiken i produktionen av bild-
beskrivningar, kvalitetssikra de bildbeskrivningar
som MTM och SPSM producerar och modifiera de
befintliga riktlinjerna som anvinds av MTM respektive
SPSM.

Fragestillningarna besvaras i denna rapport
genom en analys av tre nationella och fyra interna-
tionella riktlinjer for bildbeskrivning (sammanlagt
450 sidor), genom intervjuer om bildbeskrivnings-
praktik med ett antal nyckelpersoner (projektledare,
syntolkar och inlédsare) (sammanlagt sex timmar
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intervjuer) och genom presentation av tva studier
om utvirdering av bildbeskrivningar.

Rapporten bestar av sju kapitel och dess fokus
ligger pa bildbeskrivningar. Taktila bilder, bildvig-
ledningar som 4r andra former av anpassning och till-
gingliggdrande behandlas inte i detal;j. Varje kapitel
innehaller kommentarer ur forskningsperspektiv. En
omfattande forskningsoversikt 6ver relevant svensk
och internationell forskning pa omradet bildbeskriv-
ning ligger dock utanfor ramen for denna rapport.
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KAPLTEL

Inventering och granskning av
nationella bildbeskrivningsregler

detta kapitel presenteras och jamfors tre rele-

vanta nationella riktlinjer, regler och rekommen-
dationer for bildbeskrivning: Riktlinjer for bildbeskriv-
ningar, MTM 2016, Riktlinjer for pedagogisk anpassning
av forlagsutgivna ldaromedel, SPSM 2015 och Redigering
och avskrivning (ROA, 1999). Varje avsnitt inleds med
en kort presentation av vem som stir bakom riktlin-
jerna, i vilka ssmmanhang dr de tdnkta att anvindas,
for vilken typ av bilder och dmnen, vilka anvindare
ar de avsedda for samt vilken kunskapsniva. Kapitlet
forses med kommentarer ur ett forskningsperspektiv
och avslutas med sammanfattning och slutsatser.

Riktlinjer for bildbeskrivningar,
MTM 2016

MTM, Myndigheten for tillgdngliga medier, tillhor
Kulturdepartementet. MTM:s uppdrag ar att vara ett
nationellt kunskapscentrum for tillgidngliga medier
och att arbeta for att alla ska ha tillgang till littera-
tur och samhillsinformation utifrdn vars och ens
forutsittningar, oavsett ldsformaga eller funktions-
nedsittning. MTM producerar och distribuerar lit-
teratur och tidningar i tillgdngliga format i enlighet
med upphovsrittslagens §17 och deltar ocksa aktivt i
utvecklingen av tillgdngliga medier.

MTM tillgangliggdr bocker i olika genrer:
barnboécker, faktabocker, skonlitteratur och kurslit-

teratur for hogskolestudier i olika 4mnen. Dessa
bocker innehaller olika typer av bilder som behéver
beskrivas: fran naturalistiska bilder som fotografier,
illustrationer, malningar, teckningar och portritt

till schematiska bilder som diagram, grafer och
tabeller. Bildbeskrivningar och tabellbeskrivningar
framstills i DTBook-format vilket dr grundformat
for punktskrifts- och talbocker. Mélgruppen ldsare
som avses dr bred och omfattar vuxna och barn med
synnedsittning och blindhet, vuxna synskadade som
liser bilderbdcker for seende barn, barn som liser
kapitelbocker med bilder i, vuxna fackbokslisare,
hogskolestuderande men dven nybérjarldsare.

MTM delar upp sina rekommendationer i all-
minna riktlinjer och riktlinjer som giller specifika
typer av bilder. Allminna riktlinjer handlar om
generella principer for bildbeskrivning. Vid ndrmare
eftertanke kan man dela in de olika aspekter som
ber6rs med hjilp av tre fragor som hinger ihop och
spelar en viktig roll i bildbeskrivningsprocessen:
VAD beskrivs, HUR det beskrivs och fér VEM det
beskrivs. Nar det giller fragan VAD som ska beskri-
vas, fokuserar allménna riktlinjer pa urvalet av bilder
utifran bildens syfte och bildens relation till texten.
Fragan HUR bilder ska beskrivas behandlas i riktlin-
jer som reglerar bildbeskrivningens sprék, innehall
och utformning. Fragan for VEM beskrivs bilderna
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reflekteras slutligen i rekommendationer kring
bildbeskrivningens omfattning med tanke pd anvin-
dares forstaelse, minneskapacitet och preferenser.
Specifika riktlinjer som presenteras handlar framst
om bildbeskrivning av stapel- och linjediagram,
flodesscheman, foton och tabeller. Nedan aterges i
forkortad form de viktigaste allmdnna och specifika
riktlinjer for bildbeskrivning.

Fragan VAD? Urvalet av bilder som beho6ver beskri-
vas styrs av bildens funktion i ssmmanhanget. Bilden
ska beskrivas bara om den tillfér ndgon unik informa-
tion som inte finns i den 16pande texten. Beskrivaren
maste darfor analysera dels bildens syfte, det vill
sdga varfor har forfattaren eller bildredaktéren valt
att formedla information med en bild istillet for
med texten, dels bildens funktion i férhallande till
texten, det vill sdga vilka aspekter belyses i bilden
som inte dterkommer i texten. Utfyllnadsbilder

som uteslutande har en grafisk eller dekorativ roll
presenteras endast som en 6vergripande informa-
tion. Bilder som har en sammanfattande och/eller
introducerande karaktir till ett storre stycke text ska
enligt MTMs riktlinjer beskrivas fullt ut.

Fragan HUR? Bildbeskrivningens fokus och omfatt-
ning paverkas av kontexten och mottagaren: i vilken
typ av bok bilden presenteras (skonlitteratur - liro-
bok), i vilket dmne (biologi - geologi - konstveten-
skap), for vilken malgrupp och vilken svarighetsgrad
den dr avsedd (vuxna - barn, varierande kunskaps-
niva). I riktlinjerna illustreras kontextberoende med
foljande exempel: en mélning forestillande Karl
XII pa hist beskrivs detaljerat och omfattande i en
konstnirsbiografi, medan den bara kort omnamns
med en mening i en historiebok (Malning forestal-
lande Karl XII pa hist). I en bok om uniformer eller
en biografi styrs diremot intresset mot vissa detaljer,
exempelvis vilken typ av uniform han bir. Férutom
text - bild relationen maste beskrivaren ocksa ta stdll-
ning till information i bildtexten: r den tillricklig
eller ska den kompletteras med en bildbeskrivning?
Riktlinjerna nimner kort relationen mellan be-
skrivning av form versus innehall. Huvudregeln ar
att beskriva bildens innehdll eftersom information
om hur bilden ser ut rent grafiskt i de flesta fallen
inte dr intressant. Men i vissa fall beh&vs dven infor-
mation om bildens utformning. Nir ett fotografi, en
reklambild eller en karikatyrteckning beskrivs inom
konstvetenskap inkluderas exempelvis dven informa-
tion om teknik (akvarell, tusch, fotografi), stil och
komposition. Samma regel giller nir olika typer av
schematiska bilder och diagram jamfors i naturve-

tenskapliga amnen och utseendet 4r dd mer intres-
sant 4n vad virdena visar.

Bildbeskrivningen ska utformas fran generellt till
specifikt, det vill siga frén en versiktlig sammanfatt-
ning till relevanta detaljer. Oversikten ska innehélla
information om vad bilden férestiller, vilka bildele-
ment som ingér och var de dr placerade i bilden. Den
f6ljande beskrivningen bor innehalla information om
vad som syns i bilden (féremal, byggnad eller person),
eventuellt detaljer om milj6, huvudfigur, storleksfor-
héllanden och ldgesbeskrivning.

Vad giller spraket ska alla detaljer beskrivas med
vedertagen terminologi, sprakligt korrekt, i korta
meningar, och systematiskt och konsekvent vad gil-
ler stil. MTM rekommenderar att provlisa bildbe-
skrivning hogt i de fall dir bilder aterges muntligt (se
kommentarer till muntlig framstdllning i kapitel 4).

For VEM? Med tanke pd anvindaren ska atergiv-
ningen vara kortfattad, informationstit men samti-
digt lattlast. Bildbeskrivningar ska vara meningsfulla
for icke-seende och relevanta vad giller informa-
tionsvirde.

Specifika riktlinjer for stapel- och linjediagram,
flédesscheman, foton och tabeller dterges i férkortad
form nedan.

For beskrivning av stapel- och linjediagram finns
foljande instruktioner och rad:

Beskriv det som bilden illustrerar, inte hur sjdlva
avbildningen dr utférd; ange vilken typ av diagram
det 4r, ge sedan information om eventuella axlar
och deras gradering. Hur detaljerat detta gors beror
t6rstds pa malgruppens behov, kunskaper osv. Sjilva
beskrivningen bor inledas med en helhetsbild for att
sedan, vid behov, fortsitta med en mer detaljerad
atergivning. Observera att da det giller en bild till
en Ovningsuppgift dr det viktigt att se till att bildbe-
skrivningen inte ger svaret. Gor en bedomning om
beskrivningen ska innehalla detaljinformation (avlis-
ning av specifika virden). Beskriv forst tendenser,
brytpunkter, osv. for att sedan endast presentera ett
urval av de siffror som kurvan dr baserad pa. Det ska
framgé om det dr ungefirliga virden. Det 4r viktigt
att tinka pa att man inte ska géra om linjediagram-
met till en detaljerad tabell (Jamfér DIAGRAM:s
rekommendation kring linjediagram i Bilaga 1).

Vad giller flodesschema ges f6ljande rad:

Flodesschemats funktion 4r att askadliggora ett
forhallande eller en foreteelse. I olika former av flodes-
scheman kan det rdcka med att enbart beskriva flodet.
Information om hur bilden ser ut rent grafiskt 4r da inte
intressant. Nir olika typer av scheman jamfors dr dock
utseendet det intressanta snarare 4n vad virdena visar.

BILDBESKRIVNING FOR TILLGANGLIGHET  RIKTLINJER, FORSKNING OCH PRAKTIK

Fotografier av till exempel miljoer och folkgrup-
per berittar viktiga saker om vilken typ av kldder
minniskor bér i olika delar av vidrlden, att byggna-
ders utseende varierar i olika stider, eller om en stad
ar rikt trafikerad eller inte. Om det 4r illustrationer
av mer konstnirlig karaktir eller reproducerade
konstverk bor dven tekniken anges (akvarell, tusch,
fotografi osv.) samt stil och komposition.

Vid beskrivning av tabeller dr tabellens komplexi-
tet avgorande. En kort, mycket enkel tabell av listtyp
behover ingen beskrivning. Beskrivningen av en tabell
ska bestd av en kortfattad redogorelse for tabellens
struktur. Antal kolumner och antal rader samt deras
eventuella rubriker ricker ofta for att ge en Gversikt.
For mer komplicerade tabeller med till exempel en
hierarkisk indelning giller att denna ska aterges sa
linge som beskrivningen inte blir for 1dng sd att den
inte langre tjanar sitt syfte att ge en Gversikt.

Riktlinjer fér pedagogisk anpassning av
forlagsutgivna laromedel, SPSM 2015

Specialpedagogiska skolmyndigheten, SPSM, arbetar
for att barn, unga och vuxna oavsett funktionsférméga
ska fa forutsdttningar att nd malen for sin utbild-
ning. SPSM:s uppdrag ar att tekniskt tillgidngliggora
och pedagogiskt anpassa forlagsutgivna lirome-

del inom de omraden dir behoven inte tillgodoses
genom forlag och andra producenter. Liromedlen
anpassas utifrdn en icke-visuell pedagogik och enligt
§17 i upphovsrittslagen.

Malgruppen ir elever med synnedsittning i
forskola, forskoleklass, grundskola, grundsirskola,
gymnasieskola, sarvux, Komvux och SFI. Lirome-
dlen omfattar alla dmnen men vanligast 4r dmnena
i grundskola och gymnasiet. SPSM anpassar dven
nationella prov, bedomningsstdd f6r grundskola
och gymnasiet, egenutvecklade handledningar och
informationsskrifter.

Dessa liromedel och skrifter innehaller olika
typer av bilder som behé&ver beskrivas eller anpassas:
fotografier, illustrationer, akvarell, mélningar, teck-
ningar, portritt, seriebilder, diagram, grafer, tabeller.
I liromedlen férekommer dven andra grafiska ele-
ment som ikoner, tankebubblor, grafiska rutor, kors-
ord, layout med firgad text, sma figurer som siger
saker till anvindaren med flera. Alla dessa bildmis-
siga och grafiska element maste man ta stéllning till.
Ovningar som bygger p4 bilder eller bildrutor méste
omarbetas, ikoner och symboler maste ersittas med
text (lyssna, arbeta i par, talévning, skrivovning),
korsord och ordrutor méste anpassas sa att det blir
en meningsfull uppgift for méalgruppen. Om bilden
innehaller text behover texten alltid korrigeras och

anpassas. Ibland sldr man ihop den med bildbeskriv-
ningen eller tar bort den.

Utifran typ av bild och syfte med bilden finns
olika alternativ: att gora en bildbeskrivning, att géra
en taktil svillpappersbild eller att anpassa uppgiften
sa att bilden blir 6verflodig. Alla bilder i boken ska
hanteras pd ndgot av de sitten. Svillpappersbild
viljer man om informationen fran bilden inte gér
att beskriva med ord for att innehéllet tappar en
dimension eller att man genom bildbeskrivningen
16ser uppgifter férknippade med bilden. Framforallt
nir det giller lirobdcker i geografi, matematik och
naturvetenskapliga dmnen 4r det svart att med ord
ge den overskddliga informationen som en bild kan
visa. Liromedel och skrifter produceras och distri-
bueras i flera tillgdngliga format: HTML, Daisy text
och ljud med syntetiskt eller ménskligt tal, textview,
punktskrift, svillpappersbilder och tillgidnglig pdf.

SPSM:s riktlinjer dr systematiskt uppbyggda kring
foljande struktur: exempel pad uppgiften i original-
versionen, instruktion till anpassare och exempel pa
bildbeskrivning och anpassning av uppgiften som
helhet. Hirnist dterges i forkortad form de vikti-
gaste principerna for bildbeskrivning. For att skapa
samma typ av 6versikt 6ver allméinna principer som
i forra avsnittet ska jag dven hir anvinda indelning:
VAD ska beskrivas, HUR det ska beskrivas och for
VEM det ska beskrivas?

Fragan VAD? Urval. Studera bilden noggrant och i
sitt sammanhang. Finns det 6vningar som refererar
till bilden? Har bilden redan beskrivits i brodtexten?
Bilden beskrivs nir den tillfor texten ndgon ytterliga-
re information, som inte finns i den I6pande texten,
eller nir den fortydligar texten. Alla bilder som
behovs for att 16sa uppgifter, som dskadliggor texten
eller som har en sammanfattande eller introduceran-
de karaketir till en text ska beskrivas. Aven bilder pa
kinda personer, miljGer, religidsa symboler, politiska
partier ska beskrivas*. Bilder som &r ren dekoration
ska dock plockas bort.

Fragan HUR? Frdn generellt till specifikt. Borja med
bakgrundsinformation: ange vilken typ av bild el-

ler diagram det &r. Fortsitt med att ge en oversikt:
tala om vad bilden forestiller, ange miljon, beskriv

4 Denna rekommendation skulle kunna tillampas pa ett effek-
tivt satt genom att man skapade en (elektronisk) samling av
bildbeskrivningar av de mest kanda personer och byggnader,
sasom Eiffel tornet, Mona Lisa osv, som man kunde l&dnka
till och som personer med synnedsattning och blindhet hade
mojlighet att lasa.
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huvudfiguren, ange storleksforhéllanden, gor lages-
beskrivningar med hjilp av prepositioner. Beskriv
sedan detaljer sd korrekt som mojligt med vederta-
gen terminologi. Om bilderna har en sérskild stil i
boken, till exempel akvareller och fotografier, skriv
det i informationstexten Till ldsaren och i Lararanvis-
ningen.

Sprdket: anpassa spraket till malgruppen. Beskriv
bilderna kortfattat och kirnfullt, systematiskt och
konsekvent. Beskriv bilden med vedertagen termino-
logi. Korrekturlis bildbeskrivningen.

Objektivt: ge ingen extra information eller fakta,
anvind inga virderingar eller stereotyper.

Form — Innehdll: nidr du tillgidngliggdr schematiska
bilder i lirobocker och fackbécker, sisom kartor,
diagram och forklaringsmodeller, beskriv det som
bilden illustrerar, inte hur sjdlva avbildningen &r
utford.

Text — Bildtext — Bildbeskrivning: koordinera bildtext
och bildbeskrivning. Om brédtexten innehaller sam-
ma information som finns bildtexten kan bildtexten
utgd. Man kan da ge en kort bildbeskrivning som
refererar till bilden, sa att man forstar att bilden hor
ihop med texten. Anpassaren méste dven bedéma
om bildtexten ska sammanfogas med bildbeskriv-
ningen och i sa fall hur var den ska placeras.

Placering av bildbeskrivningar: i punktskrift placeras
bildbeskrivning pa hogersidan och 16ptext pa vin-
stersidan.

Fragan for VEM? Erfarenheter hos mottagare &r
olika, vissa saker som ir sjidlvklara fér den som ser
maste ibland verbaliseras for malgruppen. Ange stor-
leksforhéllanden, gdrna med kroppen som referens.

Enligt SPSM ska bildbeskrivning goras utifran
lasarens alder och liskunnighet, samt bildens kom-
plexitet och syfte. Omfattningen paverkas bade av
mélgrupp och vilken typ av litteratur det dr (genre,
amne). Beskrivaren/anpassare maste med andra
ord ta hinsyn till alla tre ovanstdende faktorer som
samspelar (VAD, HUR och fér VEM).

SPSM behandlar inte allménna och specifika rikt-
linjer separat utan ger istdllet 6vergripande rekom-
mendationer, instruktioner och rad om olika stegen i
bildbeskrivningen (bakgrundsinformation — 6versikt
— detaljbeskrivning) och illustrerar dessa med olika
typer av bilder.

I det andra steget, 6versikten 6ver bilden, blandas
exempelvis instruktioner for flodesscheman med
instruktioner f6r diagram, foton och illustrationer:

a Flodesscheman och sammanhang ska beskrivas.
Losryckta meningar eller ord fran bilden hjilper
inte eleven.

b Diagram eller schematisk bild: tala om vad bilden
beskriver.

¢ Beskriv miljon.

d Beskriv huvudfiguren i till exempel sagor,
lagstadiebocker, med mera.

e Beskriv storleksforhallanden, anvind girna krop-
pen som referens.

f Gor lagesbeskrivningar med hjilp av prepositioner.

Ett grafiskt element behandlas dock separat och far
eget utrymme i riktlinjerna, nimligen beskrivning
och anpassning av tabeller. Forsta delen av rekom-
mendationerna giller tabellens syfte, funktion och
komplexitet. I andra delen ges tips till anpassaren
om hur man skapar en forforstielse hos ldsaren. Den
tredje delen innehaller praktiska rad och instruktio-
ner i relation till punktskriftsleverantdren och giller
bland annat redigering, formatering och placering
av tabellen. SPSM hinvisar explicit till ROA nir det
giller tabellosningar i punktskrift.

Redigering och avskrivning (ROA, 1999)°

Punktskriftsndmnden gav i februari 1992 en arbets-
grupp, med Bjorn Westling i spetsen, i uppgift att
utarbeta generella anvisningar f6r redigering och
avskrivning av punktskriftsbdcker. Redigering och
avskrivning (ROA) utgiven i skriftserien Svensk punkt-
skrift 1999 4r resultat av denna gruppens arbete.
Boken handlar om punktskriftsbokens uppliggning,
illustrationer och tabeller samt avskrivning och prak-
tiska anvisningar. Fér denna rapport dr del 2 relevant:
Illustrationer och tabeller (s. 47-125). Jag redogor inte

i detalj f6r ROA:s omfattande regler eftersom bade
MTMs och SPSMs nya riktlinjer fran 2016 har inspi-
rerats av och bygger pd ROA.

Jag fokuserar istillet pa regler for anpassning av
tabeller och ger en kort sammanfattning nedan.
Skilet till det 4r att ROA innehdller mycket informa-
tion om just tabeller, som inte finns beskrivet lika
detaljerat i de nyare riktlinjerna. Denna del av ROA

5 T arbetsgruppen har ingatt: Margareta Agelii, Lillemor
Andersson, Eva Bjork, Inga-Lena Ericsson, Inga-Lill Lévmark,
Bjorn Westling och Mariana Wiik. I det inledande skedet av
gruppens arbete deltog aven Yvonne Eriksson och Gun Lind-
qvist. Texterna har skrivits av Bjorn Westling i samarbete med
arbetsgruppen. Kapitel 12 om bildbeskrivningar har skrivits
av Yvonne Eriksson. Exemplen till kapitel 13 om tabeller har
utarbetats av Lillemor Andersson och Inga-Lill Lovmark.
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kommer dessutom ofta till anvindning. Anpassare
pa SPSM hinvisas explicit till ROA nir det giller
valet och utformningen av olika tabellésningar.

Avsnitt om tabeller (s. 69-122) inleds med allmin
karakteristik av tabeller i punktskriftsbécker, deras
placering och deras olika bestdndsdelar (avskilj-
ningslinjer, tabellrubrik, uppstillningsmodell,
nyckel, rad- och kolumnrubriker, siffror eller text
som finns i tabellens celler samt noter och killhin-
visningar). Vidare ges konkreta instruktioner om i
vilken ordning och pa vilket sitt dessa bestandsdelar
ska skrivas. Avsnittet fortsdtter med olika typer av
tabeller som féorekommer i svartskrift och foljs av
olika detaljlosningar i tabeller (siffer- och verbal-
markering, mellanrum, marginaler, ledlinje, sidbryt-
ning, innehéllsforteckning i en tabell). I en separat
bilaga presenteras slutligen exempel pa olika slags
tabeller. Vi ska dterkomma till behandling av tabeller
i samband med kartliggningen av de internationella
riktlinjerna i kapitel 5.

Kommentarer ur forskningsperspektiv

Forskningen visar att det dr flera faktorer som
paverkar hur bildinnehéllet tas in och bearbetas.
Hir ges en kort sammanfattning av dessa faktorer
som beskrivs utforligt i Holsanova 2014b. Vi tolkar
och beskriver bildinnehéllet utifran bilden och dess
delar, men #ven utifran betraktarens egna abstrakta,
mentala scheman som baseras pa tidigare erfarenhe-
ter, kunskaper, intressen, associationer och forvint-
ningar. Det innebdr att bildinnehéllet kategoriseras
olika. Medan en person kategoriserar en scen som
storstadsmiljo, specificerar en annan samma scen
som Stockholm och en tredje kidnner igen miljon
som Ostermalm (Holsanova 2016). Kontexten paver-
kar — bade den sprikliga (16pande text, rubrik, bild-
text), den fysiska (skonlitteridr bok, affisch, lirobok

i biologi, hemsida, konstgalleri) och den kulturella.
Nir en bild 4r inbaddad i ett sprakligt sammanhang
eller kombinerat med en etikett, rubrik, bildtext el-
ler annotation styrs uppfattningen av bilden av detta
sprakliga sammanhang. Det fungerar delvis som

en slags instruktion for ldsaren om hur man ska g
vidare med bilden for att hitta relevant information.
Utforskning av bilder styrs av en uppgift, instruktion
eller fraga.

Ogonrorelsestudier visar att olika instruktioner
till en och samma bild leder till olika skannings-
monster. I de hir monstren syns vilka bitar av
informationen anses vara relevanta for den specifika
uppgiften eller frdgan. En och samma bild tolkas ex-
empelvis pd annat sitt nir det placeras i ett varuhus,
i ett konstgalleri, pd webben, eller i en lirobok. Det

gor ocksa en skillnad for tolkningen av om en bild
visas ensam eller som en del av en serie bilder. Fack-
kunskaper styr tolkningen av bilder. En och samma
bild med firgglada formationer kan av den biolo-
giskt okunnige beundras for sina estetiska kvaliteter
men den biologiskt kunnige primirt kidnner igen
encelliga organismer som 4r vanliga i hav och sjoar.
En annan viktig faktor som paverkar hur vi uppfat-
tar, forstar och tolkar samspelet mellan text och bild
ar hur informationen presenteras, alltsa layouten
(Holsanova et al 2009).

Sammanfattning av resultaten
och slutsatser

Mailet med denna del av rapporten har varit att in-
ventera och granska relevanta nationella bildbeskriv-
ningsriktlinjer, regler och rekommendationer som
har sammanstillts av SPSM och MTM (och innan
dess Talboks- och punktskriftsbiblioteket, TPB). Jag
borjar med en summering av utgangsliget, fortsitter
sedan med jimforelsen av formen och innehéllet i
dessa riktlinjer och avslutar med ndgra slutsatser.

SPSM fokuserar pd anpassning av pedagogiska
liromedel, nationella prov och bedémningsstéd och
viander sig till tva tydliga malgrupper av anvindare:
elever med synnedsittning och blindhet och deras
lirare/assistenter. Uppdraget omfattar bade tillgdng-
liggorande av liromedel, till exempel genom bild-
beskrivning, och anpassning av liromedel, genom
andring av innehall och uppgifter f6r malgruppen.
Forutom traditionella typer av naturalistiska och
schematiska bilder som foto, ritning, diagram, graf
och tabell férekommer dven andra typer av grafiska
element som madste anpassas (till exempel layout,
ikoner, figurer, grafiska rutor).

MTM:s riktlinjer omfattar mer 4n skolverksam-
het. Det finns en storre variation vad giller typer
av bocker och genrer som tillgidngliggors — fran
hogskolelitteratur till facklitteratur, skonlitteratur,
barnbécker och bilderbdcker. Aven malgrupperna
varierar: synskadade barn och vuxna, blinda vuxna
som ldser for smébarn, tidiga ldsare, med flera. Lis-
ning av dessa bocker 4r (med undantag for hogsko-
lelitteratur) inte uppgiftsstyrd och dirmed kan det
finnas en storre osdkerhet i frigan om vilka bilder
som ska beskrivas, vilken bildinformation som ir
viktig och hur den ska beskrivas.

Det finns méanga likheter i de principer som SPSM
och MTM anser vara viktiga vid bildbeskrivning.
Det giller urvalet av bilder, rollen av kontexten,
bildens syfte, bildbeskrivningens utformning (fran
generellt till specifikt) samt sprak och stil (kortfattat
och kirnfullt, sprakligt korrekt, ritt terminologi).
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Bade SPSM och MTM papekar i sina riktlinjer att
bildbeskrivningen maste vara meningsfull for icke
seende: Ibland maste det sjdlvklara verbaliseras,
gédrna anvinda kroppen som referens. Bada har en
ritt vag formulering angdende bildbeskrivningens
omfattning. (Vi aterkommer till temat objektivitet i
samband med de internationella riktlinjerna i kapitel
5,1 avsnitten om DIAGRAM och UKAAF). Skillna-
der mellan de tva ovanstdende riktlinjerna hittar
viibehandlingen av dekorativa bilder dir MTM
rekommenderar att ge dvergripande information
och SPSM vill att dekorativa bilder ska plockas bort.
En annan skillnad 4r att SPSM gér in pa fragan om
objektivitet och betonar att beskrivaren inte ska ge
nagon extra information eller fakta och inte hel-

ler anvinda virderingar eller stereotyper. Sitt att
presentera riktlinjer dr ocksa olika - MTM sirskiljer
allminna och specifika riktlinjer, medan SPSM inte
gor det.

Slutligen en fundering och nagra f6rslag. Lis-
ning och anvindning av bilder i liromedel 4r i stor
utstrackning mal- och uppgiftsstyrd. Det innebar att
flertalet bilder 4r tdnkta att anvdndas sa att ldsare
uppndr ett visst mal, till exempel forstar vissa sam-
band eller detaljer eller kan 16sa en konkret uppgift.
Dirmed bor dven bildbeskrivning i dessa typer av
bocker vara mer uppgiftsstyrd. Ju mer uppgiftsstyrt
uppldgget dr, desto sndvare och desto mer exakt
bor urvalet av aspekter vara. Det borde med andra
ord vara ldttare att besvara fragan: vad ar viktigt att
formedla frdn bilden? I en uppgiftsstyrd presentation
borde det alltsa vara enklare for beskrivare och an-
passare att bedoma vilken bild som ska beskrivas och
vilken bildinformation som &r viktigast. Ddrav foljer
ocksa att bildbeskrivningen borde vara mer enhetlig
trots att den har producerats av olika beskrivare.
Forutsittningen ar dock att man har identifierat
bildens syfte.

I skonlitterdra bocker eller bilderbdcker blir
bildens syfte mindre konkret och explicit, eftersom
lasaren ges storre frihet att tolka utifran sina egna in-
tressen, mal och associationer. Hir hittar vi troligtvis
fler problem med urvalet av bilder som ska beskrivas
och med bedémningen av vilken information i bil-
den som ir relevant. Dessa bildbeskrivningar borde
ocksd kinnetecknas av storst variation om man
jamfor olika beskrivare eftersom bildbeskrivning och
bildtolkning inte styrs av ett yttre mal eller en kon-
kret uppgift som ska l6sas utan blir mer individuell.

I det forsta fallet skulle man inom ramen f6r
kompetensutveckling kunna trana férmagan att
identifiera mal/syfte och kommunikativ funktion
som en bild har. Man skulle ocksa kunna inkludera

fler exempel i riktlinjerna med motiveringen vilken
av dem passar bist i vilken kontext. I det senare
fallet skulle man kunna inkludera ett utbyte mellan
olika beskrivare (och bokproducenter) och disku-
tera bildens syfte och funktion i genrer ddr bildan-
vindning inte dr uppgiftstyrd. Denna hypotes om
enhetlighet versus variation i bildbeskrivning som
beror pé uppgiftsstyrning och avsaknaden av den
kan testas empiriskt (se avsnitt Forslag till nya studier
och forskningsprojekt, kapitel 7).
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Tabell 1 sammanfattar viktiga principer och kriterier for bildbeskrivning i tva nationella riktlinjer.

Nationella riktlinjer

MTM 2016

SPSM 2015

Malgrupp

Alder

Genre

Bildtyper som beskrivs respektive
anpassas.

Output

Framstallning

Urval

Dekorativa bilder

Vuxna och barn med synnedsatt-
ning och blindhet, vuxna syn-
skadade som laser bilderbocker
for seende barn, barn som laser
kapitelbdcker med bilder i, vuxna
fackbokslasare, hogskolestude-
rande, nybdrjarlasare.

Barn, ungdomar, vuxna.

Barnbocker, faktabdcker, studielit-
teratur, skonlitteratur.

Konstnarliga och instrumentella
bilder; fotografier och illustratio-
ner, akvarell, malningar, teckning-
ar, portratt, seriebilder, diagram,
grafer, tabeller.

Talbocker, punktskriftsbocker,
textviewbdcker (skriftliga och
muntliga bildbeskrivningar).

Paverkas av typ av bok, malgrupp
och svérighetsgrad.

Nar bilden tillfor unik informa-
tion som inte finns i den [6pande
texten ska den beskrivas. Bilder
som har en sammanfattande och/
eller introducerande karaktar till
ett storre stycke text ska beskri-
vas fullt ut.

Utfylinadsbilder, bilder som uteslu-
tande har en grafisk eller dekorativ
roll, presenteras vanligtvis endast
som en évergripande information.
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Punktskriftslasande elever med
synnedsattning och blindhet - i
forskola, forskoleklass, grundskola,
grundsarskola, gymnasieskola, sar-
vux, Komvux och SFI, samt larare,
pedagoger och assistenter.

Barn, ungdomar, vuxna.

Laromedel, lararanvisning, na-
tionella prov, beddémningsstéd

for grundskola och gymnasiet,
egenutvecklade handledningar och
informationsskrifter.

Fotografier och illustrationer, ak-
varell, malning, teckning, portratt,
seriebilder, tankebubblor, diagram,
grafer, tabeller, ikoner, grafiska
rutor, korsord, layout.

HTML, Daisy text och ljud med
syntetiskt eller manskligt tal,
textview, punktskrift, svallpap-
persbilder, tillganglig pdf.

Bildbeskrivning gors utifran
lasarens alder och laskunnighet,
komplexitet och syfte med bilden.

Om bilden tillfor texten ytterli-
gare information som inte finns i
den 6pande texten, eller om den
fortydligar texten. Alla bilder som
behovs for att (6sa uppgifter, som
askadliggér texten eller som har
en sammanfattande eller introdu-
cerande karaktar till en text ska
beskrivas. Bilder pa kanda perso-
ner, miljoer, religiosa symboler,
politiska partier ska beskrivas.

Bilder som ar ren dekoration ska
plockas bort.

©



Nationella riktlinjer

MTM 2016

SPSM 2015

Bildens syfte och funktion

Form och innehall

Fran generellt till specifikt

Kontext
Sammanhang

Relation text, bild, bildtext

Pedagogisk anpassning och format

Sprak och stil

Korthet
Omfattning

Studera bildens funktion i forhal-
lande till texten; vilka aspekter
belyses i bilden som inte dterges

i texten, bildens syfte, varfér har
forfattaren eller bildredaktéren
valt att férmedla information med
en bild istallet fér med texten?

Information om bildens innehall
men ibland dven bildens utform-
ning (fotografi, reklambild, karika-
tyrteckning).

Fran dversiktlig sammanfattning
till viktiga detaljer. Oversikt: vad
bilden forestaller, vilka bildelement
som ingdr och var de &r placerade i
bilden. Beskrivning: vad som syns i
bilden (féremal, byggnad eller per-
son), eventuellt detaljer om miljo,
huvudfigur, storleksférhallanden
och lagesbeskrivning. Alla detaljer
ska beskrivas sa korrekt som méj-
ligt med vedertagen terminologi.

Typ av bok (skénlitteratur - laro-

bok), amne (biologi) och malgrupp
(vuxna - barn) paverkar hur bilden
beskrivs.

Ta stéllning till om information i
texten resp. bildtexten &r tillrack-
lig eller ska kompletteras med en
bildbeskrivning.

Sprakligt korrekt, korta meningar,
ratt terminologi, systematik och
konsekvens i stil, informationstat
men samtidigt lattlast, proviasning
vid muntlig atergivning

Kortfattat.

Beskrivningen far inte blir fér ldng
sa att den inte langre tjanar sitt
syfte att ge en dversikt. En ut-
forlig bildbeskrivning behdver inte
upplevas som ldng om man anvan-
der sig av korrekt terminologi.

Bilden beskrivs for utifran lasarens
alder och laskunnighet, komplexi-
tet och syfte med bilden.

Vad galler kartor, diagram, vagmar-
ken, anatomiska bilder och forkla-
ringsmodeller beskriver man oftast
det som bilden illustrerar, inte hur
sjalva avbildningen ar utford.

Bakgrundsinformation -> Oversikt
-> Detaljer.

1. Bakgrund: ange vilken typ av
bild eller diagram det ar.

2. Oversikt: tala om vad bilden
forestaller, ange miljon, beskriv
huvudfiguren, ange storleksforhal-
landen, gor lagesbeskrivningar med
hjalp av prepositioner.

3. Detaljer ska beskrivas sa kor-
rekt som mojligt med vedertagen
terminologi. Om bilderna har en
sarskild stil i boken till exempel ak-
vareller och fotografier sa ska man
skriva det i informationstexten Till
lasaren och i Lararanvisningen.

Studera bilden noggrant och i sitt
sammanhang. Finns det évningar
som refererar till bilden? Har bil-
den redan beskrivits i brédtexten?

Koordinera bildtext och bildbe-
skrivning.

Utifran typ av bild och syfte med
bilden finns olika alternativ: att
gora en bildbeskrivning, att géra
en taktil svallpappersbild (framst
geografi, matematik och naturve-
tenskapliga @mnen) eller att an-
passa uppgiften sa att bilden blir
éverflodig. Alla bilder i boken ska
hanteras pa nagot av de satten.

Spraket anpassas till malgruppen,
systematiskt, konsekvent,
korrekturlasning nédvandig.

Kortfattat och karnfullt.

Omfattningen paverkas av mal-
grupp och vilken typ av litteratur
det ar (genre, amne).

Nationella riktlinjer

MTM 2016

SPSM 2015

Objektiv/subjektiv

Med tanke pa anvandarens behov
och preferenser

Placering av bildbeskrivning

Efter genomgéngen av nationella riktlinjer (bade de som giller allmént och de som giller specifika typer av bilder) ska vi i
nista kapitel dgna oss at frdgan hur dessa riktlinjer anvinds i praktiken och vilka eventuella problem som uppstar vid deras

tillimpning.

Det ar nédvandigt att i s stor
utstrackning som mojligt halla sig
till det som finns i bilden. I vissa
fall kan det dock vara relevant
som nar en bild exempelvis skall
illustrera en tidsepok, dd bér man
lagga till en tolkning. Vid bildtolk-
ning satter man in bilden i ett
sammanhang som ligger utanfor
vad man ser.

Bildbeskrivningar ska vara me-
ningsfulla for icke seende, kort-
fattade och relevanta vad galler
informationsvarde.

Schematiska bilder som placeras
fore motsvarande text kan tjana
som en inledning till texten. S&-

dana illustrationer ska beskrivas pa

ett satt som utgor en kortfattad
sammanfattning av till exempel
ett handelseférlopp.

Tillfér ingen extra information
eller fakta, inga varderingar eller
stereotyper.

Erfarenheter hos mottagare olika,
vissa saker som ar sjalvklara for
den som ser maste ibland verbali-
seras. Ange storleksforhallanden
garna med kroppen som referens.

I punktskrift placeras bildbeskriv-
ning pa hégersidan och l6ptext pa
vanstersidan.
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KAPITEL

Belysning av bildbeskrivningspraktiken
och tillampningen av befintliga
bildbeskrivningsriktlinjer

detta kapitel sammanfattas sex timmar intervjuer

med ett antal nyckelpersoner (projektledare,
beskrivare, syntolkar och inldsare) om bildbeskrivning
och anvindning av riktlinjer. Vi ska dgna oss at fol-
jande fragor: hur anvinds regler och rekommendatio-
ner som formulerats i de nationella riktlinjerna? Hur
ser bildbeskrivningspraktiken ut idag? Vilka problem
uppstar? Vilka kompetenser krivs?

De forsta tvd avsnitten fokuserar pa bildbeskriv-
ningsprocessen. De baseras pd intervjuer med tva
projektledare och f6ljs upp av kommentarer ur forsk-
ningsperspektiv. I de ndstf6ljande tva avsnitten redovi-
sas resultaten av intervjuer med syntolkar och inlisare.
Aven dessa avsnitt avslutas med kommentarer ur forsk-
ningsperspektiv. Nistfoljande avsnitt behandlar likheter
och skillnader mellan bildbeskrivning och syntolkning
under produktions- och receptionsprocessen. Kapitlet
avrundas med ett avsnitt som sammanfattar intervjure-
sultaten: vilka problem som uppstar i bildbeskrivnings-
processen och vilka fardigheter och kompetenser krivs
for den kvalificerade uppgiften.

Hirnist redovisas intervjuer om bildbeskrivnings-
praktiken med projektledare frain MTM och SPSM.
Intervjuer har tagit i genomsnitt 1,5 timme var. De
ar strukturerade kring en rad fragor som projekt-
ledare fick en vecka fore intervjun (se fragor A-E

nedan). Alla fragor har diskuterats under intervjun,
redovisningen av svaren foljer dock inte nédvandigt-
vis samma ordning.

A. Fragor om beskrivningsprocessen. Hur ser

hela produktionsprocessen ut, vem gor vad, hur

sker urvalet av bilder, hur tillimpas riktlinjerna for
bildbeskrivning, hur granskas slutresultatet, hur sker
kompetensutveckling?

B. Fragor om bildtyper och kontexten som bilderna
befinner sig i. Vilka typer av bocker anpassas (genre,
amne)? Vilka typer av bilder beskrivs (foton, ritningar,
diagram, grafer, kartor)? Hur brukar proportionen
mellan text och bild se ut? I vilken relation star text
och bild?

C. Fragor om anvindargruppen och outputen.
Vilka mélgrupper och anvindare riktar sig produk-
tion av bildbeskrivningar till? Vilka behov, vilken &l-
der och kunskapsniva har anvindare? I vilket format
presenteras bildbeskrivningen (talbocker, textview,
punktskrift, tillganglig PDF, med flera)?

D. Vilka problem brukar uppstd niar man tillimpar
bildbeskrivningsriktlinjer?

E. Kan du visa konkreta exempel pa bra och min-
dre bra bildbeskrivningar?
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Intervju med projektledaren (SPSM)¢

Informanten i denna intervju arbetar som projekt-
ledare pa Specialpedagogiska skolmyndigheten
(SPSM), i ett team som ansvarar for produktion av
anpassade liromedel. SPSM:s uppdrag dr att tekniskt
tillgangliggdra och pedagogiskt anpassa forlagsut-
givna liromedel inom de omréden dir behoven inte
tillgodoses genom férlag och andra producenter. Li-
romedlen anpassas utifran en icke-visuell pedagogik
och enligt § 17 i upphovsrittslagen.

Malgruppen ir elever med synnedsittning i
forskola, forskoleklass, grundskola, grundsirskola,
gymnasieskola, sirvux, Komvux och SFI. Lirome-
dlen omfattar alla imnen men vanligast 4r gmnena
i grundskola och gymnasiet. SPSM anpassar dven
nationella prov, bedémningsstdd for grundskola
och gymnasiet, egenutvecklade handledningar och
informationsskrifter.

Vad giller anvindare riktar sig produktionen
huvudsakligen mot tvd malgrupper: dels punkt-
skriftsldsande elever med svédr synnedsittning och
blindhet som far tillgdngliga och anpassade ldro-
medel, dels lirare, pedagoger och assistenter som
tar del av ldraranvisningen, informationstexter och
handledningar. Bildbeskrivningen presenteras i olika
format: HTML, Daisy text och ljud med syntetiskt
eller minskligt tal, textview, punktskrift, svillpap-
persbilder och tillgidnglig pdf.

Det rekommenderas att man i borjan av bild-
beskrivningen forst ger en 6versikt 6ver vad bil-
den forestiller, talar om var i bilden de avbildade
foremalen befinner sig och sedan beskriver detaljer
sd att anvidndaren kan fa en uppfattning om de olika
delarnas utseende och funktion. Urvalet av bilder
som beskrivs gors av beskrivare och pedagogiska
anpassare.

Vad giller kompetensutveckling far anpassare
kontinuerlig utbildning i pedagogisk anpassning (en-
skilt eller i grupp) samt dterkoppling pd det arbete
som de har utfort. Projektledare granskar bilder
kontinuerligt, triffar ibland elever och pedagoger
och lyssnar in deras synpunkter, gor bildbeskrivning
pa egen hand, skriver riktlinjer, deltar i konferenser
kring bildbeskrivning och anpassning och haller egna
workshops f6r anpassare. Kvalitetsgranskning av
liromedel sker av projektledare. Beroende pa dmne

6 Redogdrelsen baseras pa intervjun med projektledaren, projekt-
ledarens anteckningar infér intervjun och material som pro-
jektledaren hade med sig pa intervjun (schematisk karta éver
produktionsprocessen ach exempelbilder och beskrivningar).

och érskurs beslutas det pa vilket sitt som boken ska
kvalitetsgranskas (genom stickprov, i sin helhet eller
inte alls). Riktlinjerna som SPSM sammanstillt dr ett
levande dokument och uppdateras med mellanrum.

Vad giller fragan vilka typer av bilder som
vanligtvis beskrivs har instruktioner och regler
varit olika genom dren. Ibland har man producerat
manga bildbeskrivningar, ibland ménga taktila bilder
(svillpappersbilder), ibland har alla bilder strukits.
Idag dr det syftet med bilden som avg6r om bilden
ska beskrivas och pa vilket sitt det ska goras. Vanliga
typer av bilder som beskrivs 4r fotografier och il-
lustrationer, samt instrumentella eller schematiska
bilder (diagram, grafer, tabeller med flera). Exempel
pa bilder som inte beskrivs dr dekorativa utsmyck-
ningsbilder, layoutmaissiga bilder eller sma figurer
som inte tillfér ndgot till innehallet.

En rad problem brukar uppsté nir riktlinjer ska
tillimpas. Urvalet av bilder som ska beskrivas dr
langt ifrdn sjdlvklart. Att bedoma vad syftet med
bilden &r forefaller ibland ocksé svért. Vad vill forfat-
taren uppnd med bilden? Vad 4r kopplingen mellan
text och bild? Avldser anpassare bilden pa det sitt
som forfattaren/ redaktoren avsag? Blir det korrekt
overfort?

Inte alla bilder bidrar direkt till textinnehallet. Da-
gens liromedel utgar mycket ifrdn synen, att de ska
vara tilltalande och roliga for att stimulera inldrning.
I synnerhet f6r yngre aldrar dr bocker dr mycket
bildbaserade. Utan bilder kan liromedlet uppfattas
som mindre variationsrik och trakig. Ska dessa un-
derhallande bilder utelimnas? Det 4r en ytterligare
svarighet som anpassare brottas med.

Aven sjilva dverforingen fran bild till ord stiller
till det ibland. For att kunna beskriva en bild korrekt
madste man ibland anvinda begrepp som eleven inte
kan eller inte forvdntas kunna. Da blir bilden ldttare
for seende som kinner igen ett konkret objekt i bild
och mer komplicerad for den punktskriftslisande
eleven som far beskrivningen i ord.

Anvindares kunskapsniva dr viktig men inte alltid
kind for anpassare. Det 4r svart att avgora vilka ord
och begrepp som ska anvindas, hur ldnga eller korta
meningar ska det vara etc. Fragan 4r om mottagaren
forstar de ord som anvinds i beskrivningen, i syn-
nerhet abstrakta ord och symboler. Har seende och
blind samma kunskap om vad olika ord betyder?

Att ldsa en bildbeskrivning tar ménga ganger
langre tid 4n for seende att titta pd en bild och
avldsa den och eleverna ir i stindig tidsnod. Det ar
anpassare medvetna om. Milet dr ddrfor att forsoka
gora bildbeskrivningar sd korta och kirnfulla som
mojligt. Det dr dock en svar konst att gora beskriv-
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ningen kort och kompakt men 4nda ldsvinlig utifrdn
bokens komplexitet och nivd. Hur omfattande far
bildbeskrivningen vara? Den fér inte bli en belast-
ning for anvindare?

Enligt riktlinjer ska anpassaren inte vara forfat-
tare, ska inte ligga till ndgot, forbattra boken eller
bilden pd ndgot sitt. Men nir ska anpassare beskriva
mer 4n det man ser i bilden for att 6vriga elever
“ser/forstar” det? Erfarenheter och kunskaper hos
mottagarna ser olika ut. For elever med synnedsitt-
ning kan det finnas luckor som man behover ta
hinsyn till vid till exempel bildbeskrivningar. Ibland
maste man beskriva sidant som anses vara sjalvklart
for seende men inte ir sjdlvklart for den som inte ser
(till exempel symboler, loggor, mm.).

Hur subjektiv fir man vara i bildbeskrivningen?
Rekommendationen &r att vara forsiktig med att
virdera saker och att vara sa objektiv som mojligt
ndr man beskriver bilder. Samtidigt méaste man i
vissa sammanhang tolka bilder, till exempel konst-
nirliga bilder i antologier, liromedel i amnet bild
eller historia.

Bilden har dessutom en pedagogisk funktion i
undervisningen. Vilken niva ska bildbeskrivningen
aterges par Oftast utelimnas manga detaljer som
inte anses vara relevanta i lirobokssammanhang.
Det dr dock svért att veta pd férhand vad som kom-
mer att tas upp kring bilden i klassrumssituationen,
antingen av ldraren eller av eleverna sjdlva. Det &r
darfor inte ldtt for anpassare att avgora vilka detaljer
som ska beskrivas.

Anpassare mdste dven tinka pd att koppla ihop
textbok med 6vningsbok och beskriva ritt saker i
bilden utifran vad eleven ska anvinda i andra delar
av en annan bok. I 6vningsboken maste till exem-
pel bilden beskrivas genom att anvinda de ord som
eleven ska lira sig enligt textboken.

Placering och markering av beskrivningen i
laromedlet 4r inte heller ndgon sjilvklarhet. Hur ska
bildbeskrivningen markeras i olika medier? Med en
G-rad, egen flik, egen volym? Hur ska eleven hitta
beskrivningarna pd ett smidigt sitt i de olika forma-
ten eller kunna hoppa 6ver dem om man inte vill
ldsa dem?

Vi diskuterarade dven terminologiska frigor.
Informanten undrar vad skillnaden mellan syntolk-
ning och bildbeskrivning ir. Jag atervinder till denna
fraga lingre fram i detta kapitel.

Intervju med projektledaren (MTM)’

Informanten i denna intervju ir projektledare vid
Myndigheten for tillgangliga medier. MTM fram-
stdller skriftliga bild- och tabellbeskrivningar for

alla typer av litteratur: barn- och vuxenb&cker samt
kurslitteratur for hogskolestudier, bade pa svenska
och engelska. Tekniskt sett kompletterar bildbeskriv-
ningar xml-filer i DTBook-format vilket dr grundfor-
mat for punktskrifts- och talbocker.

MTM tillgingliggor och anpassar bade hogsko-
lelitteratur och 6vrig litteratur (barnbdcker, fack-
bocker for vuxna, mm). Barnbocker innehéller mest
illustrationer, foton och ritningar. I hogskolelittera-
turen forekommer ofta naturvetenskapliga bilder
och tabeller i medicin, kemi med flera

Projektledaren papekar att proportion mellan
text och bild skiljer sig at i olika typer av bécker
och paverkar sittet hur bilder beskrivs. Stor del av
bdcker som anpassas ir textbaserade, med illustra-
tion som stod. I andra 4r text och bild lika viktiga
och kompletterar varandra. For de yngsta ldsare
tillgangliggors bilderbocker dér bilden dr birande. I
dessa bocker sker berittandet i huvudsakligen i bild,
med bara lite text.

Hur ser produktionsprocessen ut? Forsta steget
ir bestillningen av forlagsfilen. Fir man inte en
forlagsfil skannas den fysiska boken in och skickas
f6r uppmirkning till Indien, dér externa leverantorer
tar fram underlagen i form av XML. Projektledare
pa MTM tittar sedan igenom underlagen, note-
rar om det finns tabeller och bilder och bestiller
bild- och tabellbeskrivningar fran tvd upphandlade
externa leverantorer i Sverige. Det dr de externa
producenterna/bildbeskrivare som utifrdn helheten
bestdmmer vilka bilder behover beskrivas och vilka
inte. Som stdd for bildbeskrivning anvinds MTMs
riktlinjer fran 2016.

Produktionsteamet pd MTM tar emot leveransen
och genomfor en kvalitetskontroll. All leverans kon-
trolleras men omfattar enbart spraklig kontroll av
ovrig litteratur. Vad giller bildbeskrivningar gors det
stickprov pd leveransen. Urvalet av bilder som ska
beskrivas kontrolleras inte utom vid ny leverantor.

Vi diskuterar grinslandet mellan syntolkning och
bildbeskrivning och projektledaren kommer in pd
olika sitt att gora bildbeskrivning pa. Tidigare har

7 Projektledaren har tagit med sig till intervjun exempel pa
bdcker, bilder och bildbeskrivningar. Under samtalets lopp
diskuterar vi olika aspekter av bildbeskrivningsproblematiken
utifran dessa konkreta exempel.
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man ofta producerat bildbeskrivning direkt. D& var
det inldsaren som hade helhetsansvaret och fick be-
kanta sig med texten, besluta vad som ska beskrivas
i bilden, spela in en bildbeskrivning utan manus, och
placera audiofilen med beskrivningen pa ritt plats i
den inspelade texten. Nufértiden 4r rollerna upp-
delade mellan dem som levererar bildbeskrivning
och dem som liser in den. Slutformatet 4r normalt
skriftliga bildbeskrivningar men det forekommer
fortfarande talade bildbeskrivningar utan manus i
talbocker med enbart ljud. Bildbeskrivningar pro-
duceras i olika format: punktskrift, DAISY-formatet
och talbok.

Projektledaren understryker att bildbeskrivning
anpassas till malgruppen och lissituationen. Barn
under 6-7 ar ldser inte sjdlva, det dr hoglisning som
giller for dessa aldrar. Bildbeskrivningar i bilder-
bdcker och smabarnsbocker dr ddrfor inte riktade
till smabarn utan till blinda vuxna som ldser hogt for
barnen. Dessa bocker produceras bara i punktskrift
och i bestillningar anges alltid mélgrupp for boken,
till exempel "vuxen med synnedsittning som ldser
for seende barn”. Barnbdcker for nyborjarlisare,
som barnen ldser sjilva, bor innehalla bara lite bild-
beskrivning for att ldsningen inte ska férsvaras. Aven
spraket anpassas till aldersgruppen.

Talbocker riktar sig framst till dldre barn.

Hur slutprodukten anvinds varierar. Anvindar-
gruppen omfattar dels personer med synnedséttning
och blindhet, dels andra grupper med lasnedsitt-
ning. Dyslektiker lyssnar exempelvis pé talboken
men har bilden samtidigt framfor sig pa skdrmen.

Leverantorer av bildbeskrivningar stir infor
manga utmaningar och problem som brukar uppsta
nir riktlinjer ska tillimpas. Redan urvalet kan bli
problematiskt. Att bestimma vilka bilder som ska
beskrivas dr langtifrdn sjalvklart. Det 4r inte heller
latt att bedoma hur omfattande bildbeskrivningen
ska vara. Hur vet man att det dr lagom? Texter tas
ofta in under stress och frdgan 4r om informationen
fran bilden verkligen behovs. Blir det f6r mycket
bildbeskrivning? Kommer bildbeskrivningen att
gynna forstdelse eller belasta ldsare?

Hinsyn maste tas till det som stdr i brodtexten
men 4ven i bildtexten. Det blir problematiskt om for
mycket information frdn en bildtext plockas in i bild-
beskrivningen. Det leder till redundans i relationen
mellan bildtext och bildbeskrivning och &r ddrmed
till belastning av ldsaren.

Det dr viktigt att leverantdren granskar i vilket
sammanhang bilden presenteras. Samspelet mellan
text och bild dr mycket viktigt. Det som tillkommer
dr bildens roll i kapitlet, boken, och berittelsen. Det

hinder att beskrivaren inte tar hinsyn till kontexten
och fokuserar p4 fel saker i bildbeskrivningen eller
missar en viktig podng. Ibland 4r spriket i beskriv-
ningen daligt och formuleringar omstindiga.

Projektledaren menar att beskrivaren maste ha
bade bokkunskap och fingertoppskénsla for att hitta
det som ir centralt och for att beskriva detta kort
och strikt. Innan vi fortsitter med intervjuresultaten
vill jag reflektera kring en rad fragor ur forsknings-
perspektiv.

Kommentarer ur forskningsperspektiv

En klassisk fragestillning inom bade bildbeskrivning
och syntolkning 4r hur objektiv en bildbeskrivning
ska vara, respektive hur subjektiv den fr vara. Idealet
som formuleras i en del riktlinjer 4r "beskriv bara det
du ser, tolka inte”. Detta dr dock inte realistiskt efter-
som vi delvis ‘ser” olika saker. Var perception firgas
niamligen av den erfarenhet, kunskap och expertis
som vi har forvirvat och samlat pa oss (Holsanova
2014). Det leder till att vi *fyller i’ information pé basis
av vara forkunskaper, forvintningar och associationer.
Det dr alltsa svart att tala om en objektiv bildbeskriv-
ning. Samtidigt fr beskrivningen inte vara virderan-
de eller dra 6ver at det spekulativa hallet.

Beskrivare/anpassare fattar en rad bedémningar
och beslut under bildbeskrivningens ging: vilken typ
av bild handlar det om? Vad ir syftet med bilden? Ska
bilden beskrivas? Hur samspelar bilden med texten?
Bidrar bilden med viktig information som inte finns
nagon annanstans? Vilken bildinformation &r relevant
i sammanhanget och for uppgiften? Hur detaljerat ska
bilden beskrivas? Hur ska spraket anpassas till anvin-
dare och deras behov och kunskapsniva?

I den forsta intervjun funderade informanten pa
hur man ska hantera dekorativa bilder. Som framgar
av kapitel 3 och 5 finns olika rekommendationer i de
olika riktlinjerna. Dekorativa bilder utelimnas ofta,
eftersom de inte 4r relaterade till den sprakliga delen
av informationen och inte har ndgon direkt koppling
till textens innehdll. De introduceras ofta for att gora
texten luftigare, intressantare och mera lockande for
lasaren. Dekorativa bilder och sa kallade genrebil-
der, som bildsdtter teman, kategorier och illustrerar
olika verksamheter och fenomen, anvinds i vissa
fall for att skapa stimning, kommunicera attityder
och framkalla kénslor. Positivt stimningsskapande
bilder anvinds med férhoppningen att exempelvis
en hemsida ska verka mer professionell, vinlig och
rolig — med varierande framgang. Aven om vissa
forskare péstar att dekorativa illustrationer i liro-
medel motiverar elever, pekar nyare forskning pé att
dekorativa bilder kan ha negativ effekt pa inldrning.
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Om ldiromedlet innehaller intressant men irrelevant
information distraheras eleven fran bearbetningen
av den centrala informationen. For det andra kan
dekorativa bilder skapa fel slags associationer och
forvantningar och framkalla en felaktig bearbetning
av det relevanta innehdllet (Holsanova 2010).

Om bilden 4r innehallsligt kopplad till den
sprikliga texten, méste den beskrivas utifrdn detta
samspelet och utifran den sprakliga, fysiska och
kulturella kontexten. Sprak och bild samspelar
ofta i syftet att forklara ndgot, att beritta eller att
argumentera. Deras relation till varandra och till
huvudidén kan variera:

(a) Texten pastar nadgot som bilden illustrerar, forkla-

rar, bekriftar, fortydligar — till exempel ett diagram
visar data och fortydligar en generell tendens som
namns i texten.

(b) Texten (och bildtexten) styr bildens innehall — till
exempel undertext i reklamen som styr hur bilden
tolkas.

(c) Text och bild 4r komplementira — till exempel i
serier ddr bada ar lika viktiga for tolkningen.

Det finns olika teoretiska traditioner i hur man
klassificerar bilder och deras funktioner. Ménga
taxonomier gor skillnad pa betydelsebidrande och
dekorativa funktioner av bilder (Lidman & Lund
1972, Peterson 2004). Eriksson (2008/2017) urskiljer
kategorin konstnirliga och instrumentella bilder
som ocksé anvinds i SPSM:s riktlinjer.

“Konstndrliga bilder dr reproduktioner av
bildkonstverk, skulpturer eller barnboks-
illustrationer. Det kan ocksa vara filmer och
fotokonst. En konstnirlig bild beskriver man
genom att berétta bdde om vad som syns i
bilden och om vilken kinsla bilden féormedlar.
Instrumentella bilder finns i lirobdcker och
fackbocker. Det kan vara kartor, diagram,
vigmairken, anatomiska bilder och forkla-
ringsmodeller av motorer, kretslopp osv. Har
beskriver man oftast det som bilden illustre-
rar, inte hur sjdlva avbildningen ar utférd”
(SPSM 2016, s. 49).

En del taxonomier utgdr fran bildens abstraktions-
niva, det vill sdga, hur avskalad framstillningen 4r i
relation till verkligheten (Holsanova 1996, Scheiter
et al. 2008). Enligt denna klassificering har till exem-
pel foton och portritt hogsta graden av likhet med
verkligheten, ritningar och teckningar en mindre
grad av likhet och diagram och grafer den minsta.

Den hir principen dr bland annat viktig inom Alter-
nativ och Kompletterande Kommunikation, dir bilder
anvinds som hjilpmedel och dir valet av bilder styrs
av brukarens behov och f6rmaga. De bilder som
liknar verkligheten, det vill sdga naturalistiska eller
realistiska bilder, 4r ldtta att kdnna igen och forsta,
medan for de schematiska bilder som &r abstrakta
och avskalade maéste man ldra sig regler och konven-
tioner for att kunna f6rstd och anvinda dem. Melin
(2000) skiljer mellan avbildning (portritt) som 4r
forestillande, en konventionell framstillning som
delvis liknar verkligheten (kartor), bilder med kom-
primerade data som 4r faktaredovisande (tabeller,
diagram), schematiska bilder som illustrerar abstrak-
ta resonemang, samt lexivision som #r en blandning
av text, bild och grafik (Lidman 1976). De interna-
tionella riktlinjerna® utgar slutligen fran specifika
bildtyper inom olika 4mnen utan att gruppera dem
(foton, diagram, tabeller, flddesschema).

Inom (socio)semiotik, kognitionsvetenskap, konst-
vetenskap, litteraturvetenskap, informationsdesign
och multimedia learning finns mycket forskning att
hidmta om hur text, bild, grafik och bildtext sam-
spelar, i vilken relation dessa olika kommunikativa
resurser star och hur de paverkar anvindares ldsning
och forstdelse. En oversikt 6ver av relevant forskning
over disciplingrinser skulle leda till forbittring av
bildbeskrivningspraktik, uppdatering av riktlinjer och
kompetensutveckling pa omradet bildbeskrivning.

Vilka aspekter av en bild som ska beskrivas fram-
gér fran sammanhanget. Exempelvis vilket mne det
handlar om, huruvida bilden introducerar en artikel,
ett kapitel, en lektion, eller en hel bok, om bilden
illustrerar ett centralt begrepp eller behovs for att
genomfora en viss uppgift. | NWEAs riktlinjer finns
exempelvis ett fotografi av en lunnelfigel som an-
vinds i geologi och visas pé en webbplats som disku-
terar olika hindelser som leder till sura erosioner av
bergformationer. Sammanhanget paverkar bedom-
ningen av vilka delar av bilden som &r relevanta och
hur de ska beskrivas. Beskrivningen lyder som foljer:
en lunnelfagel stir pa en stenformation som ar tdckt
av vit spillning. En vit vitska sprutar fran figelns
svans. I beskrivningen uppmirksammas alltsa bara
vissa aspekter av bilden som ir relevanta i samman-
hanget: vita flickar pa stenen och fagelns avféring.
Fagelns aktivitet tolkas dirmed som en sannolik
orsak till sur erosion. I amnet biologi hade beskriv-
ningen sett annorlunda ut och varit utforligare vad
giller beskrivning av figels utseende och art.

8 Internationella riktlinjer DIAGRAM, NWEA, UKAAF
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Ett av vigvalen som beskrivare och anpassare
maste gora hinger ihop med frigan vilken sinnes-
och uttrycksmodalitet som passar bidst att presentera
grafisk information pa. Kénsel eller horsel? Ska man
vilja en bildbeskrivning, en taktil bild, sonifikation
(ljudversion utan sprék), en 3D-modell, konkret
material eller ndgot annat? Hur 6versitter man mel-
lan olika uttrycksmodaliteter? Alla modaliteter har
sina styrkor och svagheter och bor darfor viljas med
eftertanke och med hinsyn till mottagarens fysiska
och kognitiva férmagor och syftet med presentatio-
nen (Holsanova 1996, Holsanova et al. 2008, Holsa-
nova 2010).

Vissa innehdll uttrycks med fordel sprakligt (i
tal eller skrift), andra med hjilp av en taktil repre-
sentation eller modell. Taktil bild och grafik passar
exempelvis vil for komplexa diagram och kartor
dir bildbeskrivningen skulle bli f6r lang och snarig
och skulle sakna en dimension. Ett flodesschema
som har en hierarkisk struktur och erbjuder flertalet
mojliga ingangar och ldsvigar kan med fordel om-
vandlas till en taktil representation. Férdelen 4r att
den dr permanent: ldsaren kan anvidnda den taktila
bilden som ett externt minnesstdd, kan hitta tillbaka
till ingdngen, vilja olika vigar genom grafiken och
forsta den komplexa strukturen bittre. I vissa fall nir
det handlar om hierarkiska listor kan dven tabeller
anvindas men allt beror pa syftet och samman-
hanget. Ett annat exempel &r ett spridningsdiagram.
Hur uppfattar man pd bista sittet tithet som syns
som ett kluster i den visuella representationen?
Fordelen med en taktil representation 4r att tithet
och rumslig spridning kan uppfattas litt och direkt
via kidnsel. Exakta vdrden av datapunkter maste dock
finnas med i form av tabell. Det 4r ofta s att en
uttrycksmodalitet inte ricker till och maste komplet-
teras med andra modaliteter, till exempel forses en
taktil bild eller en karta med en bildvigledning eller
bildbeskrivning.

En annan viktig fraga ror anvindningen av
bildbeskrivningar. Tidigare har produktionen och
anpassningen fokuserat pa personer med synnedsitt-
ning och blindhet. Bildbeskrivningar kan dock vara
anvindbara dven for andra mélgrupper 4n synska-
dade. Vilka grupper dr det i sa fall? Fungerar samma
typ av beskrivning for dessa grupper eller skulle det
krivas andra typer av bildbeskrivningar? Hur an-
vinds bildbeskrivningar? Av vem? I vilken situation?
Med vilket resultat? Finns det ndgon forskning som
har adresserat detta? I linje med MTM:s breddade
uppdrag skulle dessa frigor kunna undersokas i de-
talj. Det dr viktigt att identifiera anvindargrupperna
och kartldgga behoven. Det skulle kunna ske i form

av ett framtida projekt.

Ytterligare en utmaning for bildbeskrivning dr
kopplad till komplexa visualiseringar. Man kan notera
att den grafiska miljon i bade tryckta och digitala
dokument blir allt rikare. Tack vare de nya tekniska
méjligheterna och digitaliseringen dkar bade antalet
visualiseringar och deras mangfald och komplexitet.

I NO-dmnen och geografi (men dven andra dmnen)
forekommer foton, kartor, informationsgrafik, sche-
matiska bilder, diagram, tabeller, satellitbilder och
modeller. Digitaliseringen uttkar utbudet till GIS,
interaktiva kartor, digitala atlas. Den grafiska miljon
omfattar bade layout, typografi, firg, informationsde-
sign, ljud och rorliga bilder. Komplexiteten av visuali-
seringar vixer och kidnnetecknas av kombinationer av
bild i bild, text i bild, mm. Det blir svarare att avlisa
och forstd sddana visualiseringar och att identifiera
entydigt deras relevans i kontexten. For att kunna
anvinda komplexa visualiseringar i lirandesituationen
krivs det att elever — och beskrivare — forutom geo-
grafisk kunskap besitter dven mediespecifik kunskap.
Ny forskning visar f6ljande monster: trots att kom-
plexa kombinationer av text, bild och bildtext blir mer
och mer vanliga, underskattar bade lirare och elever
vilka kognitiva utmaningar men ocksa vilket potential
for larande de 4r kopplade till (Behnke 2017).

I de nistfoljande tva avsnitten presenteras resul-
taten fran tvé intervjuer med syntolkar och inlédsare
som har rik erfarenhet med bade bildbeskrivning
och inldsning. Deras kompetenser omfattar utéver
bildbeskrivning dven inldsning, det vill siga. kun-
skaper om hur man markerar viktig information i
tal med hjilp av rosten och prosodin (intonationen,
tempot, pauserna och betoningen). Bida kommente-
rar rollen av rosten.

Intervju med syntolken och inlasaren (MS)

Informanten i denna intervju 4r inlédsare, syntolk och
producent med lang erfarenhet av inldsning, bildbe-
skrivning och syntolkning. Redan som student bérjade
hon ldsa in talbocker och blev mycket intresserad av
fragan vad som hinder i granssnittet mellan text och
tal: hur 6verfor man pd bista sitt det som stér i texten
till personer som inte ser? Texter dr ofta komplexa,
fyllda av information som inte 4r spraklig text men
som betyder nagonting f6r den som ldser: rubriker,
parenteser, tankstreck, kursiveringar och textlayout.
Till det tillkommer bilder, figurer, tabeller, diagram,
bilagor, innehallsforteckningar med mera. Hur fir man
med sig all den informationen nir man ldser in?
Informanten arbetade med produktionen av
talbocker och lade ner mycket tid pa att testa och
forsta hur man pa bista sitt skulle gora vid inldsning
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av komplexa texter. Hon kom i kontakt med ménga
synskadade, fick bra feedback frén dem och lirde
sig mycket om deras behov och preferenser. Det dr
manga aspekter som man maste ta hdnsyn till nir
det giller att beskriva bilder. T'va fragor dr avgtran-
de: vad ska man ligga moédan pd att beskriva? och
hur ska man gora det?

Informanten har deltagit i projektet "Fran text till
tal’. I det sammanhanget lyssnade hon mycket pa
hur inlédsare lyckades med beskrivning av bilder och
ledde lunchseminarier om bildbeskrivningar. Tolv
till femton personer brukade triffas regelbundet och
diskutera hur man beskriver olika typer av bilder.
Hon visade en bild, ndimnde i vilket sammanhang
den forekom och alla spdnade kring hur man skulle
beskriva bilden pa bista sittet. S& smaningom har
hon 4ven blivit involverad i syntolkning av filmer.

Som producent lyssnade syntolken och inldsaren
mycket pa talbocker och funderade pé vilken roll
inldsaren har for talboksproduktionen och hur ros-
ten bidrar till kvalitén pd inldsningen. Inldsare maste
enligt henne ha dmneskunskaper, gestaltningskun-
skaper och kunskaper om synskadades behov och
preferenser. Rosten paverkar lyssnaren och kan
fortydliga informationen. Hon menar:

“Inldsare ska vara formedlare av texten men
mdste vara precis i betoningar, rytm, pausering
och tempot.” Neutrala inldsningar anser hon dr
bittre. "Man far inte firga for mycket, dé blir
inget over for lyssnarens egen gestaltning. Det
far inte vara ett skadespel. Ingen syntesrost
heller! Det 4r en svér balansging.”

I sitt arbete med inldsning av text och beskrivning av
bilder har hon alltid tinkt pa helheten.

“Det underlittar enormt att man 4r bade den
som skriver manus och liser. Om man ldser in
sjilv da vet man precis hur man tinkte under
bildbeskrivning. Det sparar man mycket tid pa.
Man madste vara mycket mer noggrann nir man
skriver manus och vet att ndgon annan ska lisa.
D4 vill jag sitta med som producent s jag hor.”

Intervju med syntolken och inlasaren (PL)°

Informanten i denna intervju 4r syntolk och inli-
sare som under ett antal ar arbetat med syntolkning
av film och producerat en ljudtidning av en tryckt

9 Syntolken hade med sig till intervjun material pa datorn med
konkreta bildexempel och beskrivningsldsningar.

populdrvetenskaplig tidskrift. Tidskriften omfattar
cirka 70 sidor och ges ut varje méanad. I ljudtid-
ningen tillgidngligg6r han text, bilder, listor, grafer,
tabeller och andra grafiska element f6r en bred
anvindargrupp av personer med synnedsittning och
blindhet, dldre personer som ser déligt eller har svart
att ta in komplex information, personer med dyslexi
och annan ldsnedsdttning.

Han berittar hur han gar tillviga vid bildbeskriv-
ning och inldsning. Forst bekantar han sig med
texten i PDF-format och bdérjar tinka pd hur han
ska ldsa in den. Han funderar ocksa pd hur brodtext,
bildtext, bild/diagram/grafik och dess delar hinger
ihop och i vilken ordning det blir bast att nimna
dem. Han &verviger vidare vilka bilder som kan ute-
limnas. Korta enklare texter ldser han in direkt. Lis-
tor, diagram och tabeller férbereder han i ett manus
som han sedan ldser upp och spelar in. Vissa bilder
forbereder han mycket noga. Slutligen redigerar han
inspelningen.

Som syntolk stéller han sig hela tiden frdgan: vad
ar det viktigaste, det mest intressanta i bilden? Hur
beskriver jag det kort och begripligt, sd att mottaga-
ren forstar, kommer ihdg och eventuellt kan aterge
det senare? Han testar sina inspelade beskrivningar
genom att blunda, men fir dven feedback fran
personer med synnedsittning och blindhet som star
honom nira.

Utmaningen, enligt syntolken, dr att skapa for-
staelse och att f helheten att flyta och leda framat.
Han visar ndgra exempel pd hur han hanterar
komplex grafik och vissa typer av diagram, listor
och tabeller. Nir han beskriver bilderna testar han
frasering och rytmisering av innehallet, lyfter fram
den mest intressanta informationen med rostens
hjilp, knyter ihop vissa delar av informationen, beto-
nar den relevanta informationen, anvinder medvetet
tempo, intonation och pauser av olika lingd. Tanke
pd anvindaren styr hela tiden:

“Kan jag sjilv forsta denna beskrivning nir
jag blundar? Kommer anvindaren att forsta
poingen? Kommer det sittet jag framstil-
ler innehallet pa hjilpa anvindaren? Blir det
lattare att smilta informationen?”

Vi diskuterade problem och 16sningar med hjilp av
konkret bildmaterial som syntolken arbetat med.
Nedan kommer jag ur forskningsperspektiv att re-
flektera kring en rad fragor som uppmirksammades
under intervjun.
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Kommentarer ur forskningsperspektiv

Det kan tidnkas att 4ven andra grupper av anvindare
skulle ha nytta av talsprékliga bildbeskrivningar
eftersom de skulle hjilpa dem att fokusera pa ritt
information i taget. Det finns studier som visar att
bildbeskrivning hjilper elever med koncentrations-
svarigheter, eftersom den hjilper dem att fokusera
uppmirksamhet pa ritt information, vid ritt tid-
punkt. Vér forskning om ldsning i olika medier visar
att det inte dr sjdlvklart att alla lisare vet i vilken
ordning komplexa texter ska ldsas (Holsanova 2010).
Seende personer har ibland svart att navigera, att hit-
ta relevant information utifran text och bild, ldsa och
tolka bilder och grafiska representationer och skapa
mening av helheten. Vissa lisare behéver instruktion
eller vigledning genom den komplexa texten med
hjilp av olika ledtradar (Holsanova & Nord 2010).

Forskning om ldsning och samspel mellan text
och bild som genomférdes med hjilp av 6gonrorel-
semitning har visat att styrning av uppmirksam-
het genom ett seriellt format som har en explicit
ingangspunkt och en tydlig lasvig stodjer ldsning
och underlittar forstdelse. Anvindare ldser pa dju-
pet, foljer den foreslagna lasvigen, kopplar samman
text och bild pa ett battre sitt och forstar materialet
bittre 4n i det traditionellt radiella formatet (Holsa-
nova et al. 2009, Holsanova 2010). Vi kan dra en
parallell mellan guidning av den seende ldsaren och
linearisering av informationen vid bildbeskrivning
och inldsning. En inldsare som tar hand om helhe-
ten, det vill sdga, bade bildbeskrivning och text-
bild-samspelet, har mojlighet att systematisera och
organisera materialet och vilja en ldsvidg som ér bast
att tolka och bearbeta den komplexa texten pa. Vid
inldsningen kopplas ihop relevant information fran
text, bild, bildtext och grafik till en koherent helhet
som stodjer textens huvudpoing och underlittar
forstdelse for anvindare.

Niista aspekt giller informationsbearbetning och
informationsdjup. Forskare inom multimodal learning
haller pa att testa hur seende anvidndare pd bista sittet
kan ta till sig information: man far exempelvis titta pa
bild innan man laser texten for att far ett grepp om
innehéllet, kan hoppa 6ver delar av information och
utnyttja mojlighet att férdjupa sig i detaljer nir man
behover det. Det vore spiannande att testa olika sdtt
att presentera bildbeskrivningar pd som skulle moj-
liggora en mer skriaddarsydd interaktion av det hir
slaget. Inom Daisy-virlden anvinder man begreppet
“skippability” (eller “escapability”) for mojligheten att
ga ur eller hoppa 6ver ett element eller inslag, till ex-

empel en tabell eller en lang bildbeskrivning'. Detta
ar en viktig funktionalitet for till exempel punkt-
skriftsanvdndare.

Vad giller inldst bildbeskrivning féreslar vissa
riktlinjer att man markerar hur lang och ingdende be-
skrivningen 4r. Det kan ocksa tdnkas att man férutom
mojligheten att skippa en bit text helt skulle kunna
erbjuda personer med synnedsittning och blindhet att
ta till sig inldsta bildbeskrivningar pa olika detaljnivaer
(till exempel minimal information i form av rubrik
eller linknamn, alternativt kort sammanfattning av
bildinnehéllet i form av ingress, eller fordjupad infor-
mation i form av en detaljerad bildbeskrivning).

En aspekt som togs upp i intervjuer ir rosten.
Firdigheten att markera viktig information i tal
med hjilp av rosten och prosodin (intonationen,
tempot, pauserna och betoningen) kan bidra till att
bildbeskrivningen blir mindre kognitivt kravande for
anvindare. Erfarenheter med inldsning kan darfor
vara av betydelse for uppgiften. Med hjilp av proso-
din lyfter talare fram viktig information, delar upp
information i mindre bitar och grupperar informa-
tionsbitar som hor ihop. Ett sidant muntligt fram-
forande underlittar for anvindare att smilta, forsta
och minnas informationen.

Forskningen visar att rosten och andra akustiska
egenskaper av talet spelar en viktig roll for hur
budskapet tas emot. Talhastighet och pauser har ex-
empelvis stor inverkan pa kognitiv bearbetning och
forstdelse av talad information (Eklund, 2014, Haake
etal, 2014, Lyberg Ahlander 2016). Intonation, tem-
po och pauser hjilper mottagaren att kdnna igen nir
en viss informationsbit borjar och slutar och vilken
information &r viktig. Rosten kan antingen underlit-
ta kognitiv bearbetning av det talade budskapet eller
forsvara den och gora budskapet mer anstrangande
att lyssna pa.

En friga som dyker upp i sammanhanget ror det
skriftliga underlaget — manuset med bildbeskriv-
ning — som sedan skickas till inldsning. Skrivet sprak
brukar till skillnad fran talat sprak vara mer kompri-
merat, med en kompakt och tung meningsbyggnad.
I skrivet sprak behover man inte tdnka pa hur bud-
skapet tas emot i realtid och hur stor mottagarens
minneskapacitet 4r. Tack vare skriftens permanens
kan anvindare ga tillbaka och ldsa om (delar av)
texten vid olika tidpunkter. Ar det skriftliga underla-
get formulerat med tanke pd en talspraklig inldsning
och reception av bildbeskrivning? Eller anpassar
inldsaren underlaget vid inspelningen sa att den blir

10 Jag tackar Bjorn Westling for denna insikt fran Daisy-varlden.
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mer lyssnarvinlig? Skulle en mojlig 16sning vara att
lata en och samma person bekanta sig med helheten,
beskriva bilden, spela in bildbeskrivningen och ligga
in audio med beskrivningen pa ritt plats i texten?

Hir kan man tdnka sig olika typer av tester som
skulle kunna forbattra kvalité pa bildbeskrivning och
anvindares forstaelse och upplevelse (fler forslag
finns samlade i kapitel 7).

Forslag 1. Det vore intressant att testa olika satt att
gora bildbeskrivning pd och studera hur det paverkar
forstaelse hos anviandare. Man skulle kunna jam-
fora tva scenarion: A. bilden beskrivs av en person
skriftligt och ldses in av en annan person muntligt.
B. samma bild beskrivs och ldses in av en och samma
person som tar hand om helheten. Hur tas dessa

tva alternativ emot av anvindare? Vad blir skillnad i
receptionen? Vilka preferenser har olika grupper av
anvindare?

Forslag 2. Man skulle ocksd kunna kartlidgga hur an-
vindare upplever skillnaden mellan inldsning av en
minsklig rést och med hjilp av talsyntes. I var studie
om syntolkning och upplist text (Holsanova et al.
2015) tyckte de flesta informanterna att ménsklig
rost dr att foredra. Det fanns dock skillnader kopp-
lade till genre.

Forslag 3. Ytterligare ett sitt hur man i framtiden
skulle kunna beskriva (i synnerhet schematiska)
bilder dr att anvinda sig av en automatiskt genererad
bildbeskrivning f6r avancerade grafiska uppstillning-
ar (jamfor pilotstudien om automatisk beskrivning
av stapeldiagram i Gunnarsson et al. 2018). Det vore
intressant att analysera och testa resultat av den au-
tomatiska bildbeskrivningen och dess reception hos
anvindare. Blir den tillrdckligt bra? Hur skiljer den
sig frén en bildbeskrivning av samma bild som gjorts
av en (minsklig) bildbeskrivare? Kan algoritmen
vilja relevant bildinformation utifrdn kontexten?
Eller beskriver den all information som finns (alla
virden, linjer, farger, tendenser etc.)? Vad foredrar
anvindare? Passar den automatiska bildbeskrivning-
en alla typer av bilder och alla anvindare?

Vi har kunnat konstatera att de som skapar bild-
beskrivningar star inf6r en stor utmaning och brottas
med en del fragor som de maste ta stéllning till,
bedoma och besluta om under bildbeskrivnings-
processen. En fraga som togs upp under intervjuer
handlade om skillnader mellan syntolkning fran
bildbeskrivning. Hur ser uppgiften, utmaningar och
kompetenser ut inom badda omrdden? Beskrivare och

pedagogiska anpassare utgar fréan stillbilder i férlags-
utgivna bocker och liromedel i olika dmnen och till-
gingliggor dem i skrift for olika dldersgrupper med
synnedsittning och blindhet. Syntolkar férmedlar i
tal vad som hinder i rérliga bilder och visuella sce-
ner under exempelvis en filmforestéllning for olika
aldersgrupper med synnedsittning och blindhet.
Eftersom det inte finns ndgon systematisk 6versikt i
litteraturen har jag valt att belysa denna fréga i f6l-
jande avsnitt dér jag gar in pa likheter och skillnader
mellan bildbeskrivning och syntolkning i detalj.

Likheter och skillnader mellan
syntolkning och bildbeskrivning

Bildbeskrivning och syntolkning ér besliktade. Bada
anvinder spraket for att gora visuell information till-
ginglig for personer med synnedsdttning och blind-
het. I bada fallen maste personen som tillgingliggor
materialet vilja ut visuell information som &r viktig
for att forstd innehéllet utifran ett konkret samman-
hang. Denna person maste bedéma vad som ska
beskrivas, hur det ska beskrivas och nir/var det ska
beskrivas. Dessutom maste bada vara insatta i gmnet
och kontexten och ha kunskap om behoven hos den
blinda och synskadade mottagaren.

Syntolkning erbjuder malgruppen en bittre forsta-
else och rikare upplevelse av kulturevenemang som
exempelvis film eller teater. Syntolkens uppgift dr att
beskriva det som syns men inte sdgs (eller uttrycks
med ljud och musik). Syntolken viljer ut visuell in-
formation som dr viktig for att forsta handlingen (mil-
joer, foremal, hindelser, minniskor, deras utseende,
klader, ansiktsuttryck, gester och kroppsrérelser) och
uttrycker den sprakligt. Syntolkningen 4r tidsbegrin-
sad till pauser mellan dialoger och information om
det visuella skeendet maste matchas mot ljud- och
talinformationen fran filmen (till exempel vem skjuter
vem i en filmscen). Beskrivningarna aktiverar inre
bilder och f6restillningar hos den blinda publiken
vilket gor det ldttare att leva sig in i handlingen. Syn-
tolkningen sker antingen live, direkt pa plats i kontakt
med anvindargruppen, i till exempel biosalongen,
eller kan vara manusbaserad och inspelad pa en DVD
skiva eller i en app (Holsanova 2016)".

Skillnaden mellan bada sitten beror dels pa ut-
gangsmaterialet (tryckt material med statiska bilder

11 Mer om syntolkning kan man lasa i rapporten Syntolkning
- forskning och praktik, redaktérer Jana Holsanova, Cecilia
Wadensjé och Mats Andrén, fran 2016. Rapporten gar att
ladda ner som tillganglig PDF pd MTMs hemsida.
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i fallet bildbeskrivning respektive videomaterial med
rorliga bilder, dynamiska skeenden och blandningen
av bild, text, dialoger, ljudeffekter och musik i syn-
tolkning). Arbetssittet och outputen skiljer sig ocksa
at: bildbeskrivare ldser igenom det tryckta materialet
och skriver ett manus med bildbeskrivning som lises
in eller omvandlas till punktskrift och andra ldsbara
format. Syntolkar tittar pd en film ndgra ginger,
antecknar ett antal nyckelord och producerar sedan
en talad syntolkning nir de sitter med en grupp an-
vindare i biosalongen. Det finns dock blandformer,
exempelvis nir bildbeskrivningen ldses in direkt eller
nir syntolkningen 4r manusbaserad och finns pé ett
térinspelad ljudspér pd video eller i appen. Situa-
tionen da bildbeskrivning och syntolkning tas emot
och anvinds dr antingen utan direkt kontakt mellan
beskrivare/anpassare och anvindare, som i fallet
bildbeskrivning, eller i direkt kontakt med malgrup-
pen, som i syntolkning. Dessa skillnader leder till
olika forutsittningar vid produktion och reception
av bildbeskrivning och syntolkning (se tabell). Sam-
tidigt finns det manga likheter mellan bada former
av overforing. Forutom de likheter som jag nimnt
inledningsvis brottas exempelvis bade beskrivare
och syntolkar med bedémningen av vilka delar av
den visuella informationen som &r relevanta och
maste beskrivas, hur samspelet mellan sprik och bild
fungerar, hur detaljerad, subjektiv eller objektiv en
beskrivning ska vara samt med fragan vilka behov
och preferenser mélgruppen har.
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Tabell 2. Tabellen nedan sammanfattar likheter och skillnader i syntolkning och bildbeskrivning,
bade i produktions- och receptionsfasen.

SYNTOLKNING

BILDBESKRIVNING

Utgangspunkt

Bild och gra-
fiskt innehall

Genre
Amne

Produktion

Semiotiska
resurser

VAD

HUR

Tid

Nar-var

Video, film, rorliga bilder

Bilder, abjekt, rérliga bilder, sce-
ner, visuella skeenden, handelser.

Filmer av olika genrer (barnfilm,
actionfilm, karleksfilm, dokumen-
tar, med mera), teater, daans,
idrott, konstutstallning, kultur-
evenemang, vardagsmijo.

Dynamiska visuella scener med
olika aktérer som interagerar med
varandra i olika miljoer, dialoger,
kroppsrorelser, gester, mimik,
foremal, bilder, text, ljud, judef-
fekter, sang, musik.

Beddma vilken visuell information
som ar viktig att formed|a.

Beddma vilken visuell informa-
tion som ar redundant och inte
behover beskrivas.

Beskriva relevant visuell informa-
tioni tal.

Bestamma over relevansen
utifran kontexten och utifran
scenelementens funktion och
betydelse fér handlingen.

Sammankoppla visuell informa-
tion till de andra semiotiska
resurserna (det som uttrycks i
dialoger, textskyltar, ljuden som
hérs).

Anpassa till genren.

Beskrivning under tidspress (live)

Scenbeskrivning maste tidsan-
passas till jud och handelser i
filmscenen, det finns en tidsbe-
gransning - beskrivningen maste
rymmas i pauser mellan dialoger
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Tryckt eller digitalt dokument med statiska bilder.

Olika typer av bilder och grafik: foton, skisser, ritning-
ar, malningar, diagram, grafer, kartor, tabeller, ikoner,
layout.

Faktabdcker, skonlitteratur, larobdcker, tidskrifter
i olika amnen: naturvetenskap, samhallsvetenskap,
humaniora, konstvetenskap.

Brodtext, bilder av olika slag, rubriker, ingress, faktaru-
tor, bildtexter.

Bedoma vilken visuell information som ar viktig att
formedla.

Beddma vilken bildinformation som &r redundant och
inte behdver beskrivas.

Beskriva relevant bildinformation i skrift.

Bestamma 6ver relevansen utifran bildens syfte och
funktion, uppgiften, ldrandemalet och kontexten.

Sammankoppla bildinformation med innehallet i den
omgivande texten, bilden, bildtexten, med mera.

Anpassa till genren.

Utan tidspress, tid for planering.

Funderingar om placering av bildbeskrivning i textdo-
kumentet (ndra texten, som lank, som en separat fil,
i slutet av artikeln eller dokumentet), funderingar om
omfanget med tanke pa anvandaren

o



SYNTOLKNING

BILDBESKRIVNING

Reception

Output Talad beskrivning som vid live
syntolkning flatas in i filmens ljud
och dialoger eller manusbaserad
syntolkning som skrivs med tanke
pa inldsning och som spelas in i
studion, redigeras (pa sekund-
och millisekundniva) och laggs
in som ett spar pa en DVD skiva
ellerien app

For vem Heterogen grupp av personer
med ldsnedsattning som omfat-
tar personer med dyslexi och
eventuell kognitiv eller fysisk
funktionsnedsattning, samt
personer med synnedsattning
och blindhet

Kontakt med Live syntolkning - syntolk pa

anvandare samma plats vid samma tid, i
kontakt med anvandaren, kan
anpassa till situationen och mal-
gruppen; i 6vriga fall utan kontakt
med anvandaren

Med tanke pa  Stimulera inre bilder och fore-
anvandare stallningar hos anvandare

Bidra till battre forstdelse och
inlevelse

Riktlinjer Nya forskningsbaserade riktlinjer
haller pa att utvecklas internatio-
nellt (ADLAB projekt)

Kapitlet avrundas med en sammanstillning av de
problem som enligt informanter uppstar i bildbe-
skrivningspraktiken i samband med anvindningen
av riktlinjer. Avsnittet lyfter ocksa fram vilka fardig-
heter och kompetenser krivs for den kvalificerade
uppgiften.

Sammanfattning av resultaten
och slutsatser

Malet med denna del av rapporten har varit att
belysa bildbeskrivningspraktiken, kartligga de pro-
blem som uppstar vid tillimpningen av befintliga
riktlinjer och att belysa de kompetenser som krivs
for bildbeskrivningsuppgiften. Jag borjar med en
sammanfattning av utgingsliget, fortsitter sedan

Skrivet manus som omvand|as till tryckt punktskrift
och andra lasbara format (HTML, Daisy text och ljud
med syntetiskt eller manskligt tal, textview, svallpap-
persbilder och tillganglig pdf) eller som l&ses in som
talbok

Heterogen grupp av personer med ldsnedsattning som
omfattar personer med dyslexi och eventuell kognitiv

eller fysisk funktionsnedsattning, samt personer med

synnedsattning och blindhet.

Anpassare ar inte i kontakt med anvandare; det finns
dock ofta en annan person (larare, en vuxen, kompis
som kan hjalpa)

Stimulera inre bilder och férestallningar hos anvan-
dare

Bidra till battre forstaelse och rikare inlevelse

Riktlinjer finns bade nationellt och internationellt

men behover uppdateras med hansyn till ny komplex
grafik som tillkommit tack vare ny digital teknologi, till
nyaste forskning och anvandarundersékningar

med problemen som uppmirksammades, foreslar
ndgra l6sningar och dtgirder och avslutar med en
sammanstillning av kompetenser som direkt eller
indirekt togs upp i intervjuerna.

SPSM fokuserar pa anpassning av pedagogiska

laromedel, nationella prov och bedémningsstdd och

viander sig till tva tydliga malgrupper av anvindare:
elever med synnedsittning och blindhet och deras
larare/assistenter. Uppdraget omfattar bade till-
gingliggdrande av liromedel, till exempel genom

bildbeskrivning, och anpassning av liromedel, till ex-

empel genom dndring av innehdll och uppgifter for
malgruppen. SPSM har en inhouse kompetens for

dessa uppdrag, bestdende av en grupp beskrivare och
pedagogiska anpassare som tillgdngliggor liromedel.
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Projektledare organiserar utbildning och workshops
inom ramen for kompetensutveckling och uppdate-
rar riktlinjer kontinuerligt. Inom MTM finns det en
storre variation vad giller vilka typer av bocker och
genrer som tillgdngliggors — fran hdgskolelitteratur,
over facklitteratur till barnbdcker. Aven malgrup-
perna varierar: synskadade barn och vuxna, blinda
vuxna som ldser for smabarn, synskadade tidiga
ldsare med flera Till skillnad fran SPSM anlitar MTM
externa leverantorer av bildbeskrivningar. Bade
SPSM och MTM granskar resultaten genom stick-
prov. Det faktum att bildbeskrivningskompetensen
ligger utanfor MTM har konsekvenser for upphand-
ling och kompetensutveckling. Arbetet kriver storre
tydlighet i riktlinjerna, samtidigt som det finns en
risk att uppdatering av riktlinjer blir lidande. Med
externa leverantorer dr det dessutom svart att ha
samma kontinuitet i att samla, behalla och utveckla
kompetensen och kvalitetssikra bildbeskrivningar.

Vilka problem uppstar i praktiken? Och hur kan
de dtgidrdas? Att beskriva bilder 4r en mycket kvali-
ficerad uppgift. Beskrivare star infor manga utma-
ningar och problem som maste 16sas och beslut som
maste tas. Riktlinjer finns men det uppstar problem
och oklarheter vid deras tolkning och tillimpning.
Dessa problem kan delas in i tre grupper, med
utgdngspunkt i bilder, spraket och mottagningen av
bildbeskrivningar.

Forsta gruppen giller urvalet av bilder och urvalet
av de relevanta aspekterna i bilden. Dessa val dr
langt ifrdn sjalvklara. Vilka bilder ska beskrivas och
vilka inte? Vad &r syftet med bilden? Vad ville forfat-
taren uppnd? Hur samspelar bilden med texten?
Bidrar bilden med viktig information som inte finns
i texten eller i bildtexten? Vilken bildinformation &r
relevant i sammanhanget och for uppgiften? Hur
kommer bilden att anvidndas i den konkreta lds- el-
ler undervisningssituationen? Vilken information ar
viktig att formedla?

Andra gruppen av svarigheter vid tillimpningen av
riktlinjer handlar om spraket, begreppen och bildbe-
skrivningens omfattning. Riktlinjer rekommenderar
att bildbeskrivning ska vara kort och koncis, kom-
pakt men dnda ldsvinlig. Men vad betyder det i det
konkreta sammanhanget? Hur detaljerat och utfor-
ligt ska bilden beskrivas? Och hur ska spraket anpas-
sas till anvindare och deras behov och kunskapsniva?
Forvintas elever kunna och forstd de begrepp man
anvinder vid beskrivning? Vilka begrepp 4r redan
kinda och behéver inte forklaras i detalj? Var ligger
griansen mellan en subjektiv och en objektiv beskriv-

ning? Hur tolkande far bildbeskrivningen vara? Om
vi tar exempelvis ett diagram: En seende person
kan uppfatta 6kning genom grafisk information (en
uppatgdende kurva i ett linjediagram eller hojd pa
staplarna i ett stapeldiagram) utan att behéva veta
vilka siffror diagrammet baseras pa. I beskrivningen
av diagrammet vill man vara sd objektiv som mojligt
genom att ange exakta datapunkter. Man hoppas pd
att malgruppen kan tolka dessa, se” 6kningen och
uppfatta den stigande effekten. I vissa sammanhang
behovs bara dessa exakta data, om man till exempel
ska utfora en uppgift och manipulera data. I andra
sammanhang behéver man nimna vilket monster
som syns i diagrammet, till exempel en stigande
kurva, for att skapa 6versikt. Det vore ddremot tol-
kande och virderande om man hade sammanfattat
diagrammet som “x har stigit drastiskt’.

Tredje gruppen av problem som tagits upp i
intervjuer beror anvindare och mottagningen av
bildbeskrivningar. Ibland &r det svart att veta vilken
malgrupp och anvindare riktar sig produktionen
till. Vilka behov, vilken dlder och kunskapsniva
har anvindare? Hur tas bildbeskrivningen emot av
anvindargruppen? Gynnar den eller belastar ldsare?
Ar beskrivningen forstielig? Presenteras den i lagom
portioner sd att anvindare hinner smilta den? Un-
derlittar bildbeskrivningens placering forstaelse eller
blir den en kognitiv belastning for anvidndare?
Ovanstdende problem och oklarheter kan atgir-
das pa olika sitt (fler forslag presenteras i kapitel 7):

e Dialog med forlagen (i synnerhet grafiska de-
signers) angdende samspelet text och bild, syftet
med bilderna och utformningen av bildtexter
som i vissa fall skulle kunna ersitta bildbeskriv-
ning.

e Dialog med lirare angdende hur bilder anvinds
i klassrummet.

e Dialog med anvindare utifran konkret mate-
rial, kring fragor hur de forstar och upplever
bildbeskrivningar och vilka de foredrar.

e Intervjuer med erfarna beskrivare angdende
konkreta l6sningar, erfarenheter och strategier
under produktionsprocessen.

e Korpus med insamlade befintliga bildbeskriv-
ningar. Systematisering av ordférradet inom
olika dmnen for beskrivning av olika typer av
bilder. Skapa mallar som st6d for beskrivare.

e Workshop med projektledare, lirare, forska-
re, beskrivare och anpassare for att diskutera
problem, jamfora olika beskrivningar av samma

bildmaterial, beskrivning av specifika bildtyper
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med mera.

¢ Kvalitativa anvdndarstudier for utvirdering av
olika 16sningar.

¢ Forskningsoéversikt 6ver relevanta studier vad
giller bildanalys, text-bild samspelet och dess
mottagning.

¢ Anvindning av verktyget POET (i svensk over-
sittning) som underlittar beddmning och beslut
under bildbeskrivningsprocessen.

e Studier om rostens roll.

I kapitel 5 ska vi efter genomgéngen av de interna-
tionella riktlinjerna komma tillbaka till de faststillda
problemomrddena och fundera huruvida man skulle
kunna atgirda problemen genom att komplettera
de nationella riktlinjerna och den nationella bildbe-
skrivningspraktiken med riktlinjer och verktyg som
anvinds in den internationella kontexten.

Kompetenser for bildbeskrivning

Slutligen ska vi gd in pd kompetenser. I bildbe-
skrivningsprocessen har beskrivare nytta av en rad
kunskaper, firdigheter och kompetenser som bidrar
till en effektiv bildbeskrivning och gynnar anvin-
dare. Att samla in, bevara och utveckla kompetensen
tar lang tid och kriver manga initiativ'2. I det som
foljer tar jag upp och kommenterar de fardigheter
och kompetenser som direkt eller indirekt nimnts i
intervjuerna.

Firdighet handlar om skicklighet, om personlig
formaga att med hjilp av kunskap och erfarenhet
kunna utfora en viss handling, till exempel sprakfar-
dighet. Kompetens ir ett samlingsbegrepp for kvali-
fikationer och behorigheter som man har forvirvat
och som kridvs i en viss roll eller ett yrke, till exem-
pel digital kompetens. Den handlar om f6rmagan att
utfora en uppgift genom att tillimpa sina kunskaper
och firdigheter i olika situationer.

Forsta gruppen av kompetenser har att géra med

12 Catarina Hagg skriver i SPSMs riktlinjer (2016, 1:2): “Under
lang tid har vi samlat erfarenheter och synpunkter fran
elever, larare och inte minst fran de som arbetar med att
bearbeta de férlagsutgivna ldromedlen. Dessa personer, som
kallas “pedagogiska anpassare”, har arbetat i manga ar som
larare for elever med svar synnedsattning/blindhet. Deras
kunskaper och kompetenser ar ovérderliga. Genom dren har
de arbetat med hundratals bocker och tusentals dilemman
om hur de ska bearbeta bokens innehall sa att den punkt-
skriftslasande eleven far samma mojligheter som sina seende
klasskamrater att gora 6vningar och uppgifter men utifran
sitt satt att l&sa, namligen med fingrarna.”

spréklig skicklighet och 6versittning fran bild till
sprak. Med hjilp av bildbeskrivning presenteras
visuell information pa ett tillgdngligt sdtt. Pa sa sdtt
skapas en oversittning mellan tva olika teckensys-
tem, bilder och spraket. Bilder 4r analoga, innehal-
ler en méngd information samtidigt och saknar en
entydig vig eller inneboende ordning for hur de ska
avlisas. I skrivet och talat sprak formuleras tankar
linjdrt, steg for steg, i en viss ordning och uppmirk-
samheten styrs pa en idé i taget. Talaren strukturerar
information i portioner” sd att lyssnare hinner ta

in och bearbeta informationen stegvis (Levelt 1981,
Holsanova 1999, 2001). Nir bilder ska omvandlas

till sprdk maste beskrivaren dels hitta ritt ord och
uttryck for bildinnehallet, dels skapa en ordning i vil-
ken bildinnehallet ska presenteras sekventiellt. Den
analoga bilden maste alltsd bade "6versdttas’ och
’lineariseras’ (Holsanova 1999, 2010). Foér denna del
av uppgiften krivs sprakfardighet och 6versittnings-
kompetens. Beskrivaren maste behirska sitt moders-
mal, ha ett stort ordférradd och kunna verbalisera
visuellt innehall sprakligt.

Fardigheten att portionera bildinformationen,
skapa en viss ordning i vilken bildelementen nimns
och presentera komplex visuell information pa ett
pedagogiskt sitt 4r mycket virdefull. Denna fir-
dighet handlar om att organisera information for
optimal fléde och forstaelse som underlittar f6r
anvindare. Med rostens hjilp kan man dessutom
fortydliga innehéllet sd att lyssnarens uppméirksam-
het fangas upp och styrs till de relevanta stillena.
Dessa fardigheter dr kopplade till ndgot som vi
skulle kunna kalla retorisk kompetens eller gestalt-
ningskompetens (som f.6. nimns in intervjun). VAD
man sdger ir viktigt men HUR man sédger det och far
mottagare att lyssna paverkar genomslaget.

Kunskap om olika typer av bilder och grafik 4r en
sjdlvklar forutsittning for uppgiften. Bildinforma-
tion mdste dessutom kopplas ihop med innehéllet i
de 6vriga delarna av den komplexa texten (brodtext,
rubrik, bildtext, mm.) och bedémas utifran den
roll som bilden spelar for uppgiften eller artikelns/
bokens syfte. Formégan att bedoma och vilja ut
relevant information fran bilden samt férméigan
att tolka samspelet mellan olika resurser (text, bild,
graf, bildtext) ar mycket viktig.

En annan sjilvklar forutsittning dr expertis inom
amnesomradet. I intervjun nimndes dven bokkunskaper
och genrekunskaper som en forutsittning. Med tanke
pé nya komplexa visualiseringar kan dven mediespecifik
kompetens vara av nytta. I de fallen dd beskrivare tar
hand om inldsning behéver de dessutom tekniska fardig-
heter for studioinspelning och redigering.
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Ytterligare en kompetens som nimndes i intervju-
er och som gynnar bildbeskrivning vilar pa beskri-
varens erfarenhet med synnedsittning och blindhet
och andra typer av funktionsnedsittning. Denna er-
farenhet behovs for att kunna leva sig in i anvdndares
situation ndr man skapar en bildbeskrivning for att
kunna anpassa den till mélgruppens behov. Beskriva-
re tinker da pd mottagarnas arbetsminneskapacitet,
6verfor information i “smailtbara» portioner och gor
beskrivningen kort och koncis. Det underlittar nir
bildbeskrivning tas emot av anvindare och bearbetas
kognitivt. Tack vare denna kompetens far beskrivare
en bittre kinsla for hur bildbeskrivning kommer att
tas emot, uppfattas och forstas av anvindare.

Fragan dr hur man kommer &t dessa fardigheter
och kompetenser och hur man i utbildningssyfte
gor tyst kunskap som erfarna beskrivare besitter
synlig for andra, mindre erfarna. Man kan forslagsvis
intervjua erfarna beskriver om deras verksamhet.

En annan mojlig vdg 4r att anvinda tdnka-hogt-
metoden for att kartligga hur erfarna beskrivare gér
tillviga. I samband med intervjun har jag bett en av
syntolkarna att tinka hdgt medan han producerar
bildbeskrivningar. T4nka-hdgt-metoden &r en kvali-
tativ forskningsmetod dir deltagare talar hogt nir de
genomfor en uppgift. Deltagarnas tankar och funde-
ringar spelas in under tiden. Metoden ger viktiga in-
sikter om deltagares tinkande, beslutsprocesser och
instdllningar, sarskilt vad giller sprakbaserade akti-
viteter, och kan dven anvindas for att tydliggora tyst
kunskap, bland annat inom design, anvindartestning
och kreativt skapande. Tyst kunskap handlar enkelt
sagt om att veta hur man gor i olika situationer.
Denna kunskap dr dock svir att synliggora eftersom
den dr bunden till vara sinnen, erfarenheter och till
var personlighet. Ofta 4r vi inte ens medvetna om
att vi besitter den. I en undersékning om syntolk-
ning av bilder i populdrvetenskap (Holsanova 2019)
anvinder jag denna metod for att spara tankeproces-
ser, bedomningar och beslutsfattande under bild-
beskrivningsprocessen. Metoden skulle dven kunna
anvindas for att kartlidgga fardigheter, kompetenser
och meningsskapande hos bildbeskrivare pd MTM
och SPSM. Vi aterkommer till dtgirder och férslag
till forbattringar i kapitel 7.

I kapitel 3 och 4 har jag belyst de nationella rikt-
linjerna och den svenska praktiken i bildbeskrivning.
I nista kapitel ska vi titta pa hur andra tinker och
vidga vdra vyer mot internationella riktlinjer och
erfarenheter.
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KAPITEL

Internationella bildbeskrivningsregler,
rekommendationer och riktlinjer

D etta kapitel redog6r for ett urval av internatio-
nella bildbeskrivningsregler och rekommenda-
tioner. Urvalet baseras pa rekommendationer och
sokning bland befintliga internationella riktlinjer
med malet att hitta kvalitetssikrade och forsknings-
baserade rekommendationer som ticker olika typer
av bilder, amnen och anvidndningsomraden rele-
vanta for SPSM:s och MTM:s verksamhetsomrade.
Kapitlet behandlar foljande riktlinjer i fyra avsnitt:
DIAGRAM Image Description Guidelines 2015, UKAAF
Accessible images 2012, NWEA Image Description Gui-
delines for Assessments 2016 och ABS’ Guidelines for
Verbal Description 1996.

DIAGRAM Image Description Guidelines
(2015)

DIAGRAM Center dr ett Benetech-initiativ som stdds
av det amerikanska utbildningsdepartementet (US
Department of Education, Office of Special Educa-
tion Programs). Tack vare en rad projektanslag fran
National Science Foundation och US Department of
Education har National Center for Accessible Media
(NCAM) utvecklat metoder for att skapa effektiva
bildbeskrivningar. Riktlinjerna harstammar fran part-
nerskapet mellan DIAGRAM-centret och NCAM13.
Malet med DIAGRAM-initiativen dr att barn,
studenter och yrkesverksamma personer med syn-

13 Carl och Ruth Shapiro Family National Center for Accessible
Media.

nedsittning och blindhet far lika tillgang till bildrika
digitala texter som deras seende kamrater. Forsk-
ningen kring metoder for beskrivning av naturveten-
skapliga bilder inleddes 2004. Projektpartners gran-
skade hundratals beskrivningar och bildtyper och
fokuserade sedan pa de vanligaste bildtyperna som
utvirderades i form av anvindarstudier med blinda
och synsvaga fackmin (forskare, matematiker, na-
turvetare). Unders6kningen resulterade i en uppsitt-
ning av riktlinjer for bildbeskrivning som betonade
korthet, tydlighet och konsekvens vad giller sprak
och navigering, tillgingliga listor, tabeller och kor-
rekt anvindning av rubriker. Hosten 2014 fortsatte
forskningen och de allminna riktlinjerna utékades
med en uppsittning av specifika rekommendationer
tor olika bildtyper. Det 4r fraimst naturvetenskapliga
amnen som har stdtt i fokus (fysik, kemi, biologi,
geologi, zoologi, ekologi, genetik, meteorologi,
astronomi, botanik) men riktlinjerna har behandlat
aven foton och ritningar. Vad giller amnesomraden
omfattar de nya rekommendationerna dven bilder
som ofta féorekommer inom humaniora och sam-
hillsvetenskap, sasom kartor, fotografier och konst.
Riktlinjerna dr uppdelade i tvd delar. Den forsta
delen utgors av allminna riktlinjer och fokuserar pa
nagra nyckelprinciper (kontext, anvindare, layout,
funktion och stil). Hir hittar vi 4ven svar pa ater-

BILDBESKRIVNING FOR TILLGANGLIGHET  RIKTLINJER, FORSKNING OCH PRAKTIK



kommande fragor, till exempel Hur ling ska beskriv-
ningstexten vara? Ska firger nimnas i bildbeskriv-
ningen? och liknande. Den andra delen fokuserar

pa riktlinjer for beskrivning av specifika bilder inom
olika kategorier. Denna del erbjuder exempelvis
rekommendationer for hur man pé bista sitt be-
skriver ett stapeldiagram, vars beskrivning i sin tur
skiljer sig avsevirt fran det sitt som tillimpas for att
beskriva en karta, eller ett flodesschema.

Riktlinjerna uppmairksammar dven komplexa
bilder som har flera bestandsdelar. Dessa bilder dr
svara att beskriva eftersom de visar relationer mellan
olika objekt, jaimfor hindelser 6ver tid, mojliggor
flera mojliga ldasvigar, visar hierarkier, cykler och
tidslinjer.

DIAGRAM Center har ocksa utvecklat en digital
bok som innehaller en samling anpassade bilder
som anvinds i olika akademiska discipliner pé olika
kunskapsnivaer. Den digitala boken innehéller bade
autentiska exempel av de anpassade bilderna och
den underliggande koden som anvints vid deras pro-
duktion (DAISY och EPUB 3). Malet 4r att forenkla
arbete for beskrivare for att de ska kunna skapa ef-
fektiva bildbeskrivningar som tillgangligg6r innehal-
let och minskar kognitiv belastning for lisare. Boken
innehéller rekommendationer for olika tillgingliga
alternativ av grafiskt innehall: bildbeskrivningar,
taktila bilder (svillpappersbilder), matematisk nota-
tion, sonifikation14 och 3D-modeller. DIAGRAM
erbjuder tekniska standarder, verktyg, utbildning och
information via ett flertal webbinarer som gor det
lattare for producenter att tillverka tillgangliga bilder
och publicera dem digitalt (se ldnkar i Kallforteck-
ningen).

DIAGRAM har dessutom utvecklat ett webbaserat
bildbeskrivningsverktyg som heter POET och som
lanserades 2012. POET hjdlper beskrivare att lara
sig beskriva olika typer av bilder som finns i digitala
bocker, inklusive komplexa bilder som flédessche-
man, spridningsdiagram eller Venn-diagram. Verkty-
get bygger pa fragor kring olika typer av bilder och
ger rad om VAD man ska beskriva och HUR man ska
beskriva en bild. POET-anvindare har tillgang till refe-
rensguider och praktiska 6vningar. De lir sig bedoma
nir en bildbeskrivning dr limplig, hur beskrivningen
ska anpassas till kontexten och mélgruppen samt nér
man inte behover beskriva bilden. I 6vningarna visas
alltid bilden i sin kontext. Ett utvirderingsprogram
som 4r inbyggt i verktyget ger feedback om konsisten-

14 Sonifikation innebar att informationen formedlas genom
auditiv presentation (med hjalp av ljudet utan sprak).

sen och noggrannheten i beskrivningen. POET-anvin-
dare kan jimfora sin beskrivning med en provbeskriv-
ning, fa feedback frdn experter och eventuella rad om

alternativa presentationer av grafiskt innehall.

I det som foljer sammanfattas DIAGRAM:s all-
minna riktlinjer och principer som behandlar rollen
av kontext, anvindare, syftet med bilden och spréaket
i bildbeskrivningen.

Kontext (sammanhang) ir nyckeln. Beskrivning av
en och samma bild kan skilja sig mycket beroende pa
kontexten. Som ett forsta steg maste dirfor beskriva-
ren bekanta sig med den text som omger bilden for
att forsta hur bilden passar in i ett storre samman-
hang och vilken roll den spelar. I vilken relation star
bilden till innehallet i textavsnittet, kapitlet, budska-
pet som helhet? Texten hjdlper ocksé beskrivaren att
bedoma vilka grundliggande begrepp som redan ar
kinda och inte behover forklaras i detalj.

Syftet med bilden: Bildens funktionella roll i sam-
manhanget styr vilka nyckelelement i en bild som
behover beskrivas. Fungerar bilden exempelvis som
en introduktion till ett kapitel? Om den bidrar till en
generell forstaelse av ett koncept behover den inte
beskrivas i detalj, till exempel kartan 6ver Nordame-
rika i borjan av ett kapitel. Ar bilden diremot central
for ett avsnitt bor den beskrivas s noggrant som
mojligt. Det kan exempelvis handla om att identi-
fiera olika detaljer och bestdndsdelar av hjdrtat och
lungorna och deras placering i kroppen. Ar bilden
rent dekorativ och inte tillfér ny information behover
man inte beskriva den. Behévs ddremot bilden for

att 16sa en uppgift (exempelvis jimfora data) maste
man vara noga med att beskriva de specifika informa-
tionsbitar som behdévs for att slutfora uppgiften. Om
bilden representerar en aktivitet i form av en ikon, till
exempel en penna for en skrivévning, horlurar f6r en
horovning och sd vidare, bor man markera det for att
underlitta orientering och navigering.

Kinnedom om malgruppen: for att kunna skapa en
effektiv bildbeskrivning maste beskrivaren ha kin-
nedom om maélgruppen: vilka 4dr anvindare? Vilken
alder, kunskapsniva och behov har de? Vilka forkun-
skaper? Formuleringar, ordférrddet och terminolo-
gin bor anpassas efter malgruppen.

Korthet: huvudregeln for att skapa korta bildbe-
skrivningar 4r att inte upprepa information som pre-
senteras i texten eller i bildtexten och att inte infora
nya begrepp. Man bor ocksd hinvisa till befintliga
beskrivningar i exempelvis bildtexter om de innehal-
ler tillrdckligt med information och r tillgingliga.

BILDBESKRIVNING FOR TILLGANGLIGHET  RIKTLINJER, FORSKNING OCH PRAKTIK

Fdrger ndmns endast om de dr signifikanta och
betydelsebirande.

Objektivitet: DIAGRAM:s rekommendation &r att
bara beskriva det man ser, det vill sdga, fysiska till-
stdnd och hindelser snarare 4n kinslor och méjliga
avsikter. Helst ska man inte tolka eller analysera
materialet. Istdllet bor ldsarna fi skapa sina egna
asikter.

Fran generellt till specifikt: Huvudprincipen &r att
beskrivningen borjar med en allmin 6versikt och
gar over till specifika detaljer senare. Det ger ldsaren
mojlighet att vdlja hur mycket information man vill
ldsa. Beskrivningen ska ges stegvis och formuleras i
mindre informationsbitar. Det blir littare for ldsare
att ta in och smilta informationen.

Sprék och stil: Diagrams rekommendation vad gil-
ler sprak och stil 4r att anvinda aktiva verb i presens,
kontrollera stavning, grammatik och interpunk-
tion, anvinda samma stil och terminologi som i den
omgivande texten och att skriva ut forkortningar
och symboler for att sidkerstilla korrekt uttal av
talsyntes.

Formatering och layout: Ibland anvinds komplexa
bilder som innehaller bild i bild, text i bild, pratbubb-
lor, annotationer, legender eller nycklar till tolkning
av bilden. I sddana fall maste beskrivaren Gverviga
hur den inbiddade informationen ska beskrivas.

Kommentarer ur forskningsperspektiv
och slutsatser

DIAGRAM:s riktlinjer fokuserar framst pa produk-
tionsprocessen. Riktlinjerna 4r tinkta som hjilp

for beskrivare. De ger st6d i bedomningsproces-

sen, erbjuder konkreta typexempel och ger svar pa
aterkommande fragor. Men samtidigt aterspeglar

de dven receptionsprocessen, dels eftersom de 4r
baserade pd anvindarstudier och dels eftersom de
har mottagandet av beskrivningar och slutanvindare
i atanke.

Det finns en stindigt daterkommande fraga som
handlar om hur objektiv eller subjektiv en bildbe-
skrivning kan vara. Rekommendationen att "be-
skriva bara det man ser” ir inte s enkel att fullfélja.
Forskningen visar att bildavldsning styrs dels av
kontexten som bilden befinner sig i, av uppgiften
och bildens syfte i sammanhanget, men den styrs
dven av individuella faktorer som betraktarens fack-
kunskaper, erfarenheter, associationer och forvint-
ningar (Holsanova 2010, 2014). Det 4r ddrfor det
knappast mojligt att tala om en objektiv beskrivning.

Den kommer alltid att fargas av de erfarenheter och
kunskaper som beskrivaren har med i bagaget. A an-
dra sidan, om bildbeskrivningen blir alltfor subjektiv
och tolkande, kan anvindare uppleva att de bertvas
mojligheten att dra egna slutsatser. Det 4r med an-
dra ord en svir balansgang.

Nir man skapar en bildbeskrivning 4r det viktigt
att komma ihdg hur synskadade far tillging till virl-
den och hur information som kommuniceras genom
bilder kan presenteras for att maximera tillgidnglig-
heten. Det giller dven for andra typer av alternativa
presentationer av grafisk information. Sonifikation
ar ett intressant sitt att formedla visuell information
pa. Den utgdr fran en auditiv presentation av data
och anvinds som ett alternativ eller komplement till
visualiseringstekniker. Man har exempelvis borjat
anvinda ljud for att dterge matematik och komplexa
uppstillningar. Fordelen med denna typ av presenta-
tion 4r att den 4r ickeverbal och kan snabbt ge en
helhetsbild av den mest framtriddande informatio-
nen. Genom att dndra auditiva komponenter som
tonhojd, amplitud eller tempo dndras anvidndarens
uppfattning om ljudet och om den underliggande in-
formationen. Exempelvis kan en borskursutveckling
skildras av en stigande tonhojd da aktiekursen stiger
och en sinkning nir kursen faller. Nackdelen &r att
det inte finns ndgra etablerade regler eller konven-
tioner vad giller atergivning.

POET-verktyget verkar vara mycket anvindbart.
Det skulle vara till stor hjédlp for beskrivare att skapa
en svensk version av verktyget, med svenska exempel
och mallar (Jimfor kapitel 7, avsnitt Uppdatering av
riktlinjer och Forbdttring av bildbeskrivningspraktiken).

NWEA Image Description Guidelines for
Assessments (2016)

The Northwest Evaluation Association TM (NWEA)
ir en global ideell organisation som grundades
av utbildare i USA for néstan 40 ar sedan. NWEA
erbjuder utbildningstjanster och utvecklar tester som
ar kompatibla med de befintliga tillginglighets- och
datorprogrammen. Malet med deras verksamhet ar
att skapa mojlighet till en rittvis beddmning for alla
elever genom att gora tester och prov tillgingliga.
NWEA:s vision &r att utbildningen ska vara elevcen-
trerad, forskningsbaserad och bidra till varje barns
optimala inldrning. Sedan 2011 har Carl och Ruth
Shapiro Family National Center for Accessible Media
(NCAM) arbetat med NWEA i syfte att forbattra till-
gingligheten av onlinebedomningar, tester och prov.
Bildbeskrivning i tester ger information om ex-
empelvis diagram, grafer, bilder och tabeller och gor
det majligt att studenter som anvinder punktskrift
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och/eller skdrmlidsare kan svara pa fragor. Riktlinjer
innehéller bade allminna och specifika rekommen-
dationer for bildbeskrivning i tester.

I det som f6ljer dterges NWEA:s allminna
riktlinjer. Ndr man skapar en bildbeskrivning som
ska anvindas i tester, prov och bedomningar, finns
det ménga Gverviganden som styr hur en bild ska
beskrivas. Det kan vara en mycket annorlunda och
mycket mer utmanande uppgift 4n att skapa bild-
beskrivningar for undervisning. Generella riktlinjer
inleds med fem principer som handlar om hur bild-
beskrivningar ska formuleras.

1. Relevans: Bestim om bilden ska beskrivas. I de
fall ddr en beskrivning inte ger tydliga svar pa en
fraga eller dir bilden forklaras av den omgivan-
de texten kan det vara tillrdckligt att bara ange
att det finns en bild utan att ange detaljer.

2. Korthet: Ge den nédvindiga informationen for
att studenten ska kunna svara pa fragan. Undvik
onodigt langa beskrivningar som inte forefaller
vara nddvindiga och som leder till belastning av
korttidsminnet.

3. Klarhet: gor bildbeskrivning sa tydlig och enkel
som mojligt. Om studenten behover lyssna pa
beskrivningen flera gdnger 4r bildbeskrivningen
inte tillginglig. Ls alltid genom hela uppgiften
efter att ha skrivit bildbeskrivningen och se till
att bildbeskrivningen knyts ihop med texten.

4. Sprak: anvind ett enkelt, innehallsrikt och
amnesmissigt korrekt sprak. Anpassa spraket till
det sprak som férekommer i uppgiften. Betona
taktil kvalitet av det som &r avbildat.

5. Generellt till specifikt (top-down): borja med
titeln, ge en kort sammanfattning av bilden och
beskriv sedan specifika detaljer om det behovs.

Generella riktlinjer fortsidtter med en rad principer
som ldmpar sig bade for bildbeskrivningar i allmén-
het och for bildbeskrivningar i prov och tester i
synnerhet.

Beskrivares uppgift 4r att bedoma om bilden
behover beskrivas eller inte. Om bilden 4r enbart
dekorativ, inte ndmns i uppgiften och inte innehal-
ler information som behdvs for att svara pd fragan,
behover den inte beskrivas. Om bilden ndmns i upp-
giften och anvisningarna siger till exempel “Studera
bilden och lds avsnittet” 4r en kort beskrivning av
bilden nédvindig, dven om den dr dekorativ ("En
bild av ett flygplan™).

Om bildtexten eller rubriken ger tillrdckligt med

information fOr att svara pa fragan, dr ytterligare
beskrivning onddig. Beskrivare méaste dock kontrol-
lera att rubriker och bildtexter inte ingdr i bilden sa
att skdrmldsare kommer at texten.

Under rubriken Integritet och rdttvisa sammanfat-
tas aspekter som ska garantera att bildbeskrivningen
innehaller all viktig information som behovs for att
studenten ska kunna svara pa fragan. Beskrivare
madste dock se till att bildbeskrivningen inte direkt
avslojar svaret pa fragan. Det som verkar som ono-
dig information eller distraktion maste ibland inklu-
deras i bildbeskrivningen eftersom det dterkommer
i svarsalternativen. Vad giller svarsalternativ ar det
ocksd viktigt att tinka pa att tva bildbeskrivningar
inte far vara identiska.

Beskrivare maste vara uppmirksamma vad giller
sa kallat visual bias. Om uppgiften grundas pa en fir-
dighet som kriver visuell férstdelse som en synska-
dad elev inte har tillging till, exempelvis forstdelse
for hur ett 2D-objekt omvandlas till ett 3D-objekt,
bor bilden inte beskrivas. Nir beskrivningar av tva
eller flera svarsalternativ 4r identiska och inte kan
omformuleras tydligt for att géra dem annorlunda,
klassificeras dven det som visual bias. Samma sak
giller for bilder som behover sd mycket beskrivning
att elever inte skulle kunna halla reda pd all den
information som presenteras i beskrivningen, exem-
pelvis beskrivning av specifika positioner fér vinklar
och linjer. Sddana detaljerade och langa beskriv-
ningar skulle innebdra en stor kognitiv belastning for
eleven. I sddana fall kan en taktil bild vara en bittre
16sning. Bildbeskrivningar ar fortfarande nddvindiga
for dessa uppgifter, men behover inte vara detalje-
rade. De ska istillet kortfattat beskriva formen och
delarna och fungera som en guide f6r orientering
och navigering i den taktila bilden.

Det dr mycket viktigt att uppratthalla konsistens
over hela uppgiften for att skapa bittre anvin-
darupplevelse. Om svarsalternativen exempelvis
innehaller forkortningar ska man upprepa samma
forkortningar dven i bildbeskrivningen.

Beskrivare maste slutligen tinka pa praktiska
saker av mer teknisk karaktdr: kontrollera att bild-
titeln och bildannotationer inte ingar i bilden och
att skidrmlidsare kommer 4t texten och tinka pa hur
skarmladsare kommer att lisa bildbeskrivningar. I
stillet for att anvinda talstreck mellan siffrorna for
att visa ett intervall rekommenderas att anvinda
ordet "till”. For fyrsiffriga tal re(kommenderas att
anvinda kommatecken (t. ex. 1,980) eftersom vissa
skdrmlisare liser fyrsiffriga tal utan kommatecken
som 4r (till exempel 1980 som nittonhundra attio).
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UKAAF Guidelines (2012)

Den brittiska Féreningen for tillgingliga format
(UK Association for Accessible Formats, UKAAF) ar
en branschorganisation vars uppgift dr att faststilla
standarder for tillgingliga format som méter slut-
anvindares behov. UKAAF arbetar med utveckling,
leverans och marknadsforing av koder och standar-
der for produktion och tillhandahéllande av tillging-
liga format i samrad med tjdnsteleverantorer och
anvindare.

UKAAF:s rekommendationer riktar sig framst
till dem inom utbildning eller pé arbetsplatsen
som tillhandahéller bilder som en del av verksam-
heten, presentationen eller kursmaterialet. Malet
med rekommendationer dr att hjilpa beskrivare att
skapa effektiva bildbeskrivningar for personer med
synnedsittning och blindhet. Riktlinjerna har tagits
fram i samarbete med Open University (OU) och &r
en uppdatering av “Guidelines for describing visual
teaching material” (2004).

Fokus ligger specifikt pa material for personer
med synnedsittning och blindhet och omfattar stora
utskriftsformat, talbdcker, audiofiler, punktskrift,
tillgdngliga bilder och elektroniska filformat. For att
dessa format ska vara lisbara, anvindbara och me-
ningsfulla f6r de personer de 4r avsedda for maste de
vara av hog kvalitet. Aven personer med andra typer
av funktionsnedsittning kan ha nytta av dessa ma-
terial. UKAAF anvinder i ssmmanhanget begreppet
print disability”. I den brittiska definitionen innebir
det att man pé grund av ett visuellt, kognitivt eller
fysiskt funktionsnedsittning inte har mojlighet att ldsa
tryckta material i svartskrift. Definitionen omfattar
alltsa dven personer med synnedsittning och blindhet,
dyslexi samt eventuell fysisk funktionsnedséttning
vilket dock inte 4r fallet i svensk terminologi (Jimfor
svensk term Tillgangligt medium i Ordlista).

Rekommendationer innehaller information om
vilka bilder som ska beskrivas och vilka uteslutas,
hur mycket detaljer en bildbeskrivning ska innehalla
och hur den ska struktureras. Till hjilp for beskri-
vare bifogas mallar for bildbeskrivning och exempel-
beskrivningar av grafer, diagram, foton, mélningar,
illustrationer och kartor i olika format.

I det som foljer aterges UKAAFs viktigaste all-

15 A print-disabled person is anyone for whom a visual, cog-
nitive, or physical disability hinders the ability to read print.
This includes all visual impairments, dyslexia, and any physical
disabilities that prevent the handling of a physical copy of a
print publication.

minna principer. Enligt UKAAF dr malet med bild-
beskrivning att 6verfora informationen i bild till ord
sd att personer med synnedsdttning och blindhet far
samma information som deras seende kamrater, kan
uppnd de avsedda lirandemalen och delta i diskus-
sioner baserade pa informationen i bilden. Kategorin
bild 4r bred. Den omfattar i stor sitt allt som inte dr
text och som séledes inte kan ldsas upp av en skdrm-
ldsare: fotografier, illustrationer, diagram, matema-
tiska ekvationer, kemiska formler, musiknotation
och speciella symboler.

En bild behover inte beskrivas om den 4r deko-
rativ eller om den sammanfattar information som
redan finns i texten. En bild ska ddremot beskrivas
om den innehaller visentlig information som inte
finns i texten, om bilden innehaller data som maste
overforas eller tolkas eller om bilden anvinds som
underlag for diskussion. Bildbeskrivningen maste
vidare bifogas om en visuell presentation inte har
ndgon sammanfattande text, den befintliga bildtex-
ten inte dr tillrdcklig och om bilden introducerar
en typ av diagram som vanligtvis anvinds inom ett
dmnesomrade.

Ifall en bild &r rent dekorativ och inte lagger till
nagon information till texten kan man enligt UKAAF
skriva en kort notering, till exempel “fotografi av
John Smith”, for att hjdlpa ldsare med synrester att
bedoma om det dr virt att spendera tid pd att stu-
dera bilden med forstoringsglaset.

UKAAF foretrader en funktionell syn pa bild-
beskrivning: Syftet avgor hur bilden beskrivs. Det
anses vara viktigt att personen som beskriver bilden
kinner till syftet med bilden och bildens betydelse i
kontexten for att kunna vilja ut relevant information
for beskrivningen. Till exempel, for diagram som
sammanfattar data giller att innehaéllet i detta data
maste beskrivas medan for bilder dir ett subjektivt
svar forvintas maste utseendet pa bilden beskrivas.
Vad giller stora utskriftsbilder och taktila diagram
ska bildens layout beskrivas fore innehallet.

Mingden av information som behéovs i en be-
skrivning beror pa bildens sammanhang samt hur
bilden ska anvidndas. Beskrivare maéste ocksd fundera
over hur lang tid det tar for anvindare att ldsa en
bildbeskrivning. Det dr 6nskvirt att skapa sé korta
beskrivningar som mojligt for att inte héja arbets-
belastningen fo6r anvindare. En enda mening med
den viktigaste trenden kan vara tillrdcklig. Informa-
tion fran ett diagram kan effektivt presenteras som
numeriska data eller i form av en tabell. Komplexa
diagram kan didremot behova en beskrivning som
motsvarar flera sidors text.

En viktig fraga som UKAAF tar upp giller placering
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av bildbeskrivningar i olika dokument. Ska bildbe-
skrivningen infogas i huvudtexten eller tillhandahal-
las som ett separat dokument (i punktskrift, i talad
format eller i stortryck)? I elektroniska dokument
kan en bildbeskrivning infogas direkt in i huvud-
texten. Korta beskrivningar kan ocksa presenteras

i bildtext eller som alternativ (alt) text. I en talad
version kan bildbeskrivningen antingen ldsas upp
direkt efter att en bild ndimnts eller i slutet av ett
kapitel. Det dr dock viktigt att markera borjan och
slutet av bildbeskrivningen sa att anvidndare kan
skilja det ursprungliga materialet fran informationen
som ges om bilden. Om det finns manga bilder och
beskrivningarna som skulle avbryta textflodet for
mycket kan man 6verviga att producera en separat
Jjudfil som hénvisar till bilderna. Vad giller munt-
lig presentation maste alla bilder som visas ocksd
beskrivas for publiken. I skriftliga dokument som
innehaller bilder, diagram och grafer (exempelvis
foretagspresentationer eller utbildningsmaterial)
maste bildinnehdllet ssmmanfattas i texten. I annat
publicerat material kan man lidgga bildbeskrivningar
i ett separat dokument, med hinvisning till bildtitlar,
bildreferenser och sidnummer.

Beskrivaren tar stillning till olika fradgor och gor
flera bedomningar pa vigen. Nir man har bestimt
att en bild behover beskrivas, mdste man 6verviga
vilka aspekter av en bild som behover forklaras och
pa vilken nivd det ska ske. Personer med synnedsitt-
ning och blindhet har — som alla andra ldsare — olika
erfarenheter och kunskaper. Det kan ibland vara
svart att bedoma vilka aspekter av en bild som beho-
ver forklaras, och vilka kan antas att en person 4r re-
dan bekant med. Nista bedomning giller fragan om
det dr datan i bilden eller utseendet pa bilden som &r
viktig. Om en ldsare exempelvis ska kunna reprodu-
cera bilden eller ge en subjektiv asikt, det vill siga,
om det visuella utseendet har betydelse f6r uppgif-
ten, maste det beskrivas noggrant. Det allminna
radet 4r att ge information stegvis, med 6kande de-
taljniva. Man borjar att ange bildens titel, beskriver
kortfattat bildens layout, ger en kort 6versikt Gver de
mest relevanta delarna av bilden och vad de har for
funktion. Detta hjilper anvindaren att bygga upp
en intern, mental bild 6ver den grafiska representa-
tionen. Sedan beskrivs detaljer. Det &dr beskrivarens
uppgift att vilja vilka de relevanta detaljerna 4r som
maste beskrivas samt vilka som kan uteldmnas sd att
beskrivningen blir s& kort som mojligt.

Om en ldsare exempelvis ska forstd hur man
anvinder ett diagram maste dess utseende beskrivas,
utover den information som diagrammet férmedlar.
Visar datan i grafer, diagram eller tabeller ett tydligt

monster som kan uppfattas visuellt, till exempel att
forsiljningen steg snabbt och foll sedan kort under
sommarmanaderna, maste detta monster beskrivas

i texten. Beskrivaren maste dessutom bedéma om
beskrivningen fungerar effektivt i en tillginglig tabell
eller en formaterad lista. Vid beskrivning av ett kom-
plext diagram rekommenderas att ange hur omfattan-
de beskrivningen 4r (vilka delar den innehéller) och
hur varje del av diagrammet relaterar till helheten.
Det hjilper anvidndarna att hantera informationen
och bestimma om de behdover lidsa eller lyssna pa allt.

Beskrivaren maste dven tdnka pa samspelet
mellan text och bild och ldnka bildbeskrivningen
till texten genom att inkludera detaljer som av-
ses i brodtexten. Det finns ingen anledning till att
upprepa information frdn bildtexten eller bildtiteln,
dven om det ibland kan vara anvindbart att hidnvisa
till den i en lang eller komplex beskrivning. Men om
bildtexten eller bildtiteln 4r en del av bildfilen och
dirmed inte kan lidsas upp av en skidrmlisare eller
om bildfilen tas bort méste den upprepas.

I frdgan om objektivitet anser UKAAF att malet
"beskriv bara det som syns” kan vara svdrt att uppna.
I viss man 4r alla beskrivningar subjektiva och beror
pa hur bade beskrivaren och anvindaren forstar och
tolkar begrepp i olika sammanhang. Man ska dock
helst inte lidgga till ytterligare information.

Nir man skapar en bildbeskrivning 4r det viktigt
att tdnka pa hur ett skdrmlidsarprogram kommer att
ldsa upp den. Det idr bra att anvinda kommatecken,
citattecken, fragetecken som hjilper att astadkomma
rdtt intonation i talsyntes. Man ska helst undvika
symboler och specialtecken som kan tolkas annor-
lunda eller ignoreras helt. UKAAF rekommenderar
att anvinda ord for dessa, till exempel “pi” istillet
for "n». Vanliga tal kan skrivas som siffror, till exem-
pel "10°, "435°, men kombinationer av bokstiver och
siffror rekommenderas inte. Skriv "artonhundratalet’
i stillet f6r "1800-talet’.

Om samma typ av bild anvinds i ett avsnitt flera
ganger, i en serie av bilder, kan man referera till
tidigare beskrivningar, till exempel “Figur 3.2 dr
densamma som figur 3.1, med tilligg att ....”. Om
det emellertid finns en betydande skillnad mellan
bilderna, beskriv den nya bilden pa nytt och gor en
bedémning hur mycket detaljer som ska upprepas.

Vissa dokument innehaller bildtexter eller alter-
nativ (alt) text som laggs till bilden. Det kan vara en
kort mening som anger bildens titel och beskriver vad
bilden visar. Alt text kan ldsas upp av skdrmldsaren.

Kommentarer ur forskningsperspektiv

Forskningen visar att fysisk narhet mellan text och
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bild underlittar lisning och forstielse (Holsanova et
al. 2009, Mayer 2001, 2005, Gehl 2011 ). Att placera
en bildbeskrivning nira den text och bild som den
innehallsligt hianger ihop gynnar alltsd forstaelsen.
Lidsare far ldttare att hitta relevant information i bil-
den, koppla ihop den med texten och skapa betydel-
se utifrdn bada delarna. Den insikten kan beskrivare,
redaktorer och producenter ta med nir de funderar
pa bildens placering.

Forhallandet mellan text, bild och bildtext har disku-
terats i olika genrer. Bildtexter och annotationer har ex-
empelvis studerats i samhéllsvetenskapliga larobdcker
(Melin 1990), larobocker i historia och uppslagsverk.

Frigan om innehéllet eller formen pé en grafisk
representation skulle beskrivas, det vill siga, datan
eller utseendet, dr mycket intressant och madste av-
goras fran gang till gang. Gunnarsson & Hammen-
berg (2015)'° redogor for ett projekt dir de forsokte
férena bade och. Milet var att undersoka hur man
kan erbjuda personer med synnedsittning den bista
mojliga anvindarupplevelsen vid analys av visuella
data i grafiska representationer. Genom testning av
ett prototyp som Gunarsson och Hammenberg ut-
vecklade kunde de visa att det 4r mojligt att formed-
la en 6verblick 6ver innehéllet i en graf med hjilp
av syntetiskt tal. Det syntetiska talet presenterade
grafens syfte, grafen innehall i nyckeltal och form pa
kurvan som bildas. Deras forhoppningen &r att man
i framtiden kommer att inkludera 4ven rostigenkin-
ning vilket skulle ge anvindaren en méjlighet att pa
egen hand utforska datan och gora egna upptickter.

ABS Art Beyond Sights’ Guidelines
for Verbal Description?’

Art beyond sight (ABS) erbjuder rekommendationer
f6r den som utformar audioguider och talspraklig
beskrivning av méleri, konst, skulpturer och arkitek-
tur, framst under visningar pa museer och konstgal-
lerier. Malet med ABS riktlinjer och rekommendatio-
ner dr att gora visuell konst tillgdnglig for médnniskor
med synnedsittning och blindhet. Forfattare anvin-
der begreppet verbal beskrivning — den dldre engelska
termen for syntolkning och bildbeskrivning — och
hinvisar till pionjirer Margaret och Cody Pfanstiehl

16 Gunnarsson & Hammenberg (2015): Convey Data in QUik®
Sense from a Universal Design Perspective. Masteruppsats,
MAMMO1 20151, Ergonomics and Aerosol Technology, Lund
university.

17 Adapted from Making Visual Art Accessible to People Who
Are Blind and Visually Impaired, © 1996 Art Beyond Sight.

som utvecklade metoden f6r museer och utstillning-
ar pa 1980-talet'.

Verbal beskrivning innebir att man anvinder ord
for att gora visuell information tillginglig. Verbal
beskrivning gér det mojligt for anvindare att skapa
en mental bild 6ver hur konstverket ser ut. Den
kan dven hjilpa anvindare att navigera genom ett
museum, f4 upplysning om olika konstverk eller fi
tillgdng till de visuella aspekterna av en presentation.

ABS sirskiljer inte allmédnna och specifika princi-
per. Fokus ligger pa maleri, konst och skulpturer och
muntlig beskrivning. ABS rekommendationer bestar
av sexton aspekter som ska ingé i en verbal beskriv-
ning som illustreras genom konkreta exempel av hur
en sadan beskrivning kan se ut. Riktlinjerna formu-
leras som steg i processen och markerar i vilken
ordning man ska genomfora dessa steg.

En verbal beskrivning ska innehalla grundliaggan-
de information som star skriven pa museets skyltar,
till exempel konstnirens namn, nationalitet, titel
pa konstverk, datum, samt information om storlek,
dimensioner, malningsteknik, mm. Detta gor att be-
sokare med synnedsittning och blindhet fir samma
information som dr tillginglig for seende besokare.

Den grundlidggande informationen f6ljs av en
allmin 6versikt 6ver konstverkets motiv, form, kom-
position och firger. ABS rekommenderar att tillhanda-
halla visuell information sekventiellt, bit for bit, s3 att
anvindare sjdlva kan ldgga ihop en bild av ett komplext
konstverk. Aven beskrivning av firgtoner och stimning
rekommenderas eftersom méanga som har férlorat syn
senare i livet har ett visuellt minne av firger.

Vidare ska en verbal beskrivning orientera besé-
karen i konstverket genom att ange konkret place-
ring av de olika objekten. Hir rekommenderas en
metod som de flesta blinda personer 4r bekanta med
niamligen att referera till placering av siffrorna pa en
klocka (klockan tva osv.).

Som ett nista steg rekommenderas beskrivning
av tekniken som anvints samt hur tekniken hinger
samman med verkets innehdll. Man ska vidare
nidmna stilen pd ett konstverk, med hinvisning till en

18 Dr. Margaret Pfanstiehl och hennes man, Cody Pfanstiehl,
reste i USA och utomlands for att utbilda andra i verbal be-
skrivning. De grundade Metropolitan Washington Ear, Inc, en
ideell organisation vars mal var att forbattra livet for personer
med synnedsattning, blindhet och fysisk funktionsnedsatt-
ning. Margaret var dessutom en av grundarna i International
Association of Audio Information Services (IAAIS) och mot-
tog 2009 priset Excellence in Accessibility Leadership Award
for sitt livsldanga engagemang.
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viss konstnir eller skola, rorelse, period eller geogra-
fisk region.

Tydligt och exakt sprak dr enligt ABS riktlinjer
avgorande for en bra beskrivning av bildkonst. Man
ska helst undvika tvetydighet och figurativt sprak.
Forfattare menar att formuleringen “ljuset faller pa
ett objekt” inte betyder nadgonting for den barn-
domsblinde besokaren. Istillet ska alla konstnirliga
begrepp och bildkonventioner som perspektiv,
bildplan, forgrund och bakgrund alltid definieras for
publiken.

Nir den allminna beskrivningen av konstverket
har formedlats ska beskrivningen fortsitta med
levande detaljer. I den hir fasen fokuserar man pa
olika delar av konstverket, nimner relevanta detaljer
men samtidigt hela tiden tdnker pa att anvinda ob-
jektiva referenser sa att man inte paverkar den blinde
besdkarens tolkningsprocess. Anvindare ska ha
mojlighet att pa basis av beskrivningen kunna skapa
en egen inre mental bild och komma fram till egna
asikter och slutsatser om konstverket.

Vidare bor beskrivningen innehalla verkets pla-
cering i galleriet, eventuella jaimforelser med andra
sinnen, och forklaring av svdra begrepp och visuella
fenomen med hjilp av analogier. I foljande exemplet
pé engelska forklarar professor i konsthistoria Paula
Gerson fenomenet ljus och skugga med hjilp av
solstralar och dusch-analogien.

“Use of light and shadow in a painting can be
explained by referring to the feeling one has
when sitting in front of a window on a sunny
day. The parts of the face and body that feel
the warmth are said to be in the light. Those
parts not being warmed by the sun are said
to be in shade or shadow. To understand the
concept of a cast shadow, imagine yourself
standing in the kind of shower where the wa-
ter comes out in a fairly narrow spray. As you
stand in front of this spray, the front of your
body gets wet, but not your back. If the water
were a light source, the front of your body
would be highlighted, and the back would be
in shadow. Additionally, because the front of
your body blocks the water, there would be

a spot on the shower floor behind you where
water does not fall. If the water were a light
source, your body would block the flow of
light, and the light would not reach the area
of the shower floor behind you. The dark area

behind you is called a cast shadow”."

19 AEB and Paula Gerson (2000): The Building Blocks of Art.

Ibland kan det vara svart att beskriva exakt i vilken
fysisk kroppshallning figuren har fingats i och avbil-
dats i en malning eller skulptur. Forfattare menar att
man i sddana fall kan sprakligt instruera blinda beso-
kare och uppmuntra dem att efterlikna den avbil-
dade figuren. Eftersom alla 4r medvetna om sin egen
kropp kommer kroppshallningen att bli mer konkret
och ldttare att forstd. Om blinda besokare aterskapar
posen med sin egen kropp kan de dessutom direkt
uppfatta viktiga formella egenskaper som symmetri
eller asymmetri, 6ppna eller stingda former, eller
underforstadd handling, havdar forfattarna.

Vidare ska beskrivningen ge information om det
historiska och sociala sammanhanget och i mojligt
man anvinda ljud som en auditiv analog till ett vi-
suellt verk. Att utforska tredimensionella konstverk
med hjilp av kinsel ger en omedelbar personlig erfa-
renhet av verket. Man ska dirfor lata blinda besokare
kdnna pd konstverket®. Om detta inte dr mojligt
kan man erbjuda synsvaga besokare att kidnna pa
tredimensionella reproduktioner av konstverket, pa
materialprov (marmor, brons, lera och duk) eller
verktyg som anvints vid tillverkningen av konstver-
ket (penslar, mejslar och hammare) eller eventuellt
pé féremalen som i4r avbildade i konstverket.

Slutligen kan man gora bildkonsten mer till-
ginglig fér malgruppen genom taktila bilder och
diagram. Dessa diagram &r schematiska och anvinds
alltid tillsammans med en bildbeskrivning som vig-
leder personen genom diagrammet och ger ytterli-
gare information.

Jamforelse av internationella riktlinjer

Om vi jimfor dessa fyra internationella riktlinjer

for bildbeskrivning ser vi manga likheter men 4dven
nagra skillnader. Malet med riktlinjerna &4r att a ena
sidan forenkla beskrivares arbete och hjilpa dem att
skapa effektiva bildbeskrivningar, 4 andra sidan att
minska kognitiv belastning for lisare/anvindare och
att mojliggora optimal upplevelse, inldrning respek-
tive rittvis bedomning for alla. NWEA, DIAGRAM

20 Fragan hur man skulle kunna tillgangliggora foremal som inte
far vidréras for personer med synnedsattning togs upp pa
ett méte med Gotlands museum och Riksantikvariatet under
varen 2018. SRFs representanter undrade hur exakta kopior
i naturlig eller annan storlek man skulle kunna gora. Andra
deltagare funderade pa om sddana 3D-kopior skulle verkligen
bli kopior och inte “egna konstverk”. I diskussionen togs upp
aven fragan om naturlig storlek alltid ar bast. Naturlig storlek
kan vara opraktiskt av utrymmesskal och/eller gora detaljer
otydliga.
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och UKAAF foretridder den funktionella synen och
menar att kontexten ir nyckeln for att bedéma
bildens relevans och syfte. En kortfattad bildbeskriv-
ning med hog grad av objektivitet anses vara viktig

i dessa tre riktlinjer, dven om det ibland 4r svart att
dstadkomma. Aven ABS nimner att man ska anvin-
da objektiva referenser for att inte paverka tolknings-
processen, dock inte det faktum att beskrivningen
ska vara kortfattad. Kinnedom om anvindaren

och anvindares forstielse och upplevelse dr mycket
viktigt i alla fyra riktlinjer. Anvindare ska pa basis av
bildbeskrivningen kunna bygga upp en intern mental
bild 6ver den grafiska representationen eller bilden.
Att ge informationen stegvis och ordna den fran
generellt till specifikt 4r en annan viktig princip som
finns i alla fyra riktlinjer. NWEA, DIAGRAM och
UKAAF uppmirksammar dessutom de formella och
tekniska aspekterna som hinger ihop med upplis-
ning m.h.a. skdrmlisare.

Vad giller skillnader anvinder UKAAF ett brett
bildbegrepp och riktar sig till en bred mélgrupp som
forutom personer med synnedsittning och blind-
het omfattar dven personer med andra typer av
funktionsnedsidttning. NWEA som fokuserar pa att
tillgangliggora tester och prov betonar integritet och
rittvisa och lagger till vikten av att undvika s.k. visu-
al bias. ABS nidmner varken bildens syfte, bilden rele-
vans utifrdn kontexten eller korthet i beskrivningen.
Skilet till det 4r de olika villkoren: Bildbeskrivning
som avses ges muntligt, i kontakt med besdkare, un-
der visningar i museer och gallerier. Syntolken har
gott om tid och forvintas formedla utforlig infor-
mation om bade bildinnehéllet och -formen (motiv,
komposition, farger, teknik, stil). Besokares forsta-
else och inlevelse av konst stdr i centrum vilket gor
att beskrivningen blir mer individuell. Trots att ABS
riktlinjer handlar om muntlig beskrivning av konst,
maleri, skulpturer och arkitektur, hittar vi dock lik-
heter i de allminna principerna for bildbeskrivning,
sasom tydligt och exakt sprak, sekventiell presenta-
tion av bildinformation och fokus pa anvindares
forstaelse och inlevelse.

Kommentarer ur forskningsperspektiv

ABS’ rekommendationer giller bildbeskrivning av
maleri, konst, skulpturer och arkitektur som ges
under visningar pa museer och konstgallerier. Re-
kommendationer ir tinkta fér den som utformar en
talspraklig bildbeskrivning, antingen i direkt kontakt
med blinda bestkare under en visning eller for den
som skapar audioguider och spelar in en manusbase-
rad bildbeskrivning av konst for ett visst galleri.
Vissa rekommendationer 4r specifika for en

kontext dir en guide personligt méter mélgruppen
eller dir malgruppen fir en audioguide att lyssna pa
medan de gér runt i galleriet. Den talsprakliga be-
skrivningen kan stegvis anpassas efter anvindarnas
intresse, expertis och preferenser. Denna typ av be-
skrivning tar tid. Guiden kan férutom beskrivningen
av konstverken nimna dven galleriets arkitektur och
svara pa frgor direkt under visningen. Aven forslag
att uppmuntra besokare att posera i samma kropps-
stdllning som figurer pa bilden giller specifikt for
denna interaktiva kontext. Det dr en intressant idé
men uppgiften kan kidnnas obehaglig att genomfora
nir blinda inte vet om ndgon tittar pd dem.

En del forslag kan vara av nytta dven for bild-
beskrivning i tryckta liromedel, faktabécker och
skonlitterdra bocker, andra kan vara en inspirations-
killa for beskrivning av bildkonst generellt och kan
tillimpas inom ramen for specialutbildning f6r barn
och vuxna med blindhet. Forklaringen av fenome-
net ljus och skugga med hjilp av dusch-analogien i
exemplet ovan 4r bade fascinerande och illustrativ.
Det kan tidnkas att denna typ av forklaringar skulle
passa utmirkt i ett sammanhang dar blinda barn far
tillflle att ldra sig svara, abstrakta begrepp (som ho-
risont, solnedging, moln, skugga) — antingen inom
skolans och forskolans verksamhet, syncentralernas
specialutbildning, eller intresseorganisationernas
verksamhet. En liknande idé har foreslagits inom
syntolkningen vad giller forklaring av olika typer av
gester, mimik och kroppsstillning i filmberittelser
(Holsanova 2016, 2017).

Vad giller karaktir av ABS’ riktlinjer verkar vissa
av forslagen vara framst baserade pa praktikernas
intuition och erfarenhet. Forfattare nimner inte
om beskrivningar som foljer dessa riktlinjer har
systematiskt utvirderats med anvindare. Det skulle
exemplevis vara intressant att fi veta hur ofta "klock-
metoden” har anvinds for att beskriva riktning och
orientering i konstsammanhang och huruvida denna
metoden har testats och utvirderats tillsammans
med anvindare. Nagra forslag — som fran borjan
féormodligen formulerats som beprévad erfarenhet
—ligger dock i linje med forskningen. Forslaget att
presentera information for mélgruppen i sekvens,
bit for bit, rimmar exempelvis vil med den senaste
kognitionsvetenskapliga och neuropsykologiska
forskningen om hur blinda personer tar in och bear-
betar information och hur de skapar mentala bilder
(jimfor Johansson 2016 for dversikt). Aven forslaget
att uppmuntra blinda bestkare att efterlikna figurer-
nas kroppshallning kan férankras i ett vetenskapligt
tankesidtt. Forskningsinriktningen embodied cognition
utgdr fran att kroppen hjilper oss att tinka och att

BILDBESKRIVNING FOR TILLGANGLIGHET  RIKTLINJER, FORSKNING OCH PRAKTIK



inre forestillningar gynnas av kroppsrorelser och
sinnesintryck i den nira omgivningen. Exempelvis
att ta i ett foremdl med hinderna hjilper oss att
forestilla oss detta och dess funktion i det aktuella
sammanhanget.

Forutom de ovanstaende allmédnna principerna inne-
haller riktlinjer frin NWEA, DIAGRAM och UKAAF
dven rekommendationer betriffande specifika typer av
bilder som diagram, grafer, tabeller, foton, tidslinjer,
flodesdiagram, kartor, med flera. I nista avsnitt intro-
duceras specifika riktlinjer for ett antal bildtyper.

Specifika riktlinjer for
specifika typer av bilder

Detta avsnitt redogor for specifika riktlinjer som
presenteras i de internationella riktlinjerna (NWEA,
DIAGRAM och UKAAF). Forst redovisas pa vilket
satt specifika riktlinjer utformas, direfter flyttas
fokus till innehallet i riktlinjerna gillande specifika
bildtyper. Eftersom en komplett lista med specifika
detaljerade rekommendationer for alla typer av bil-
der som férekommer i de tre dokumenten vore f6r
omfattande, riktas uppmirksamhet pa rekommenda-
tioner och l6sningar for

(a) bildtyper som &r vanligt férekommande,
(b) bildtyper som dr svara att beskriva och
(©) bildtyper som anvidndare anser vara viktiga

att fa beskrivna.

Utifran dessa tre kriterier redovisas specifika regler
och rekommendationer for foljande fem typer av
bilder och grafiska representationer: stapeldiagram,
linjediagram, flodesdiagram, foton och tabeller.
Hur utformas da riktlinjer for specifika bilder i de
enskilda internationella riktlinjerna? Vi tittar pa en
riktlinje i taget.

NWEA formulerar specifika riktlinjer fr beskriv-
ning av en rad grafiska representationer och bilder
inom tre iamnesomraden: matematik (s. 16-61),
lasning och sprakanvindning (s. 62-75), och naturve-
tenskap (s. 76-113).

Diagram och grafer tas upp under alla tre dm-
nesrubriker. Generellt urskiljer NWEA tva katego-
rier av bildbeskrivningar: alt text (en mycket kort
beskrivning pa max 150 tecken), och longdesc (en
lingre bildbeskrivning som sammanfattar innehallet
i bilden). Ndr man anvinder en lingre bildbeskriv-
ning (longdesc), rekommenderas ocksa en inledande
alttext. Den ska hallas vildigt kort ("Ett foto”, "Ett
diagram”, "En graf”) och limna detaljerna till ling-
re beskrivning. For varje bildtyp formuleras regler
och rekommendationer som kommenteras utifrdn

anvindningskontexten och illustreras med tydliga
exempel av bilden, testfragan och bildbeskrivningen.

Riktlinjer for specifika bilder utformas i NWEA
pa foljande sitt:

e Instruktion (Ge en kort beskrivning. Ange bild-
texten. Om datapunkter visas, beskriv data.)

+ Kommentar om kontexten

«  Exempel pa bilden och testfragan

«  Exempel pa bildbeskrivningen i form av alt text/
longdesc.

UKAAF:s riktlinjer for specifika bilder 4r ridtt omfat-
tande. De innehaller dels en definition av vad den
specifika bildtypen anvinds for, en beskrivning av
bildens komponenter och hur dessa komponenter
ser ut i enkla och komplexa varjanter samt relevanta
begrepp som anvinds for att diskutera denna speci-
fika bildtyp. Till hjilp for beskrivare bifogas mallar for
beskrivning av specifika bildtyper samt exempelbe-
skrivningar i olika format. UKAAF:s mallar erbjuder
sprakliga 16sningar och val av begrepp. De dr forsedda
med textindikatorer [Borjan pa beskrivning] och [Slut
pa beskrivning], som kan anvidndas om beskrivningen
ligger separat, i synnerhet i form av ljudfiler.
Riktlinjer for specifika bilder utformas i UKAAF
pa foljande sitt:

»  Definition av bildtyp

+ Bildens komponenter (Diagrammet bestar
av olika boxar for olika steg i processen som
forenas med linjer.)

e Beskrivning av hur dessa komponenter ser ut
i enkla och komplexa varianter (Linjer kan
ha pilhuvud for att visa flédesriktning. Linjer
kan vara fasta eller visas i prickar eller streck
och firger for att kunna urskilja dem.)

«  Begrepp: horisontella och vertikala axlar, x
ochy

«  Mall for beskrivning av en specifik bildtyp.

DIAGRAM:s riktlinjer for specifika bilder innehéller
en allmin introduktion, flera instruktioner hur man
ska g tillvidga, re(kommendationer kring vad som
bor goras respektive vad som inte behover goras
samt ett eller flera exempel pa bildbeskrivning. Bild-
beskrivningar férses dessutom med kommentarer
om vilken av dem passar bidst i en viss kontext.

Riktlinjer for specifika bilder utformas i DIAGRAM
pa foljande sitt:

¢ Allmin introduktion (Flédesschema formedlar
komplicerade relationer och innehéller flera
ingdngspunkter och lisvigar. Diagram och gra-
fer inom naturvetenskapliga amnen behandlas
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annorlunda dn diagram och grafer i matematik.
Det beror pd att man ofta bedomer forstaelse av
en konceptuell trend snarare dn formagan att
avldsa data i ett diagram.)

¢ Instruktion (Borja med en kort &versikt som
forklarar de olika delarna av bilden)

¢ Rekommendationer (Det 4r inte nodvindigt att
beskriva de visuella egenskaperna hos diagram-
men)

+ Etteller flera exempel pd beskrivning. Kommen-
tar utifran kontexten.

Det dterstar att titta ndrmare pa riktlinjernas inne-
hall som den aterspeglas i instruktioner f6r beskriv-
ning av de fem utvalda bildtyperna: stapeldiagram,
linjediagram, flodesschema, foto och tabell.

Stapeldiagram ger bra 6versikt 6ver olika fak-
torers virden och limpar sig for att jimfora dessa
virden. Linjediagram visar samband mellan tva
entiteter eller forandring 6ver tid. Det visar en trend
i hur en variabel 6kar, minskar, forblir konstant eller
fluktuerar over tid. Flodesschema formedlar kom-
plicerade relationer och innehaller flera ingdngs-
punkter och ldsvdgar. Det dr en vanlig metod att
presentera information pad men samtidigt en av de
svaraste bilderna att beskriva. Fotografier kan vara
mycket detaljerade och komplicerade att beskriva,
men en fullstindig beskrivning 4r inte alltid nddvén-
dig. Detaljnivan som kridvs beror pa syftet med fotot
och pd vad som sigs i texten. Beskrivningens langd
beror bland annat pd dmne, bokgenre och anvinda-
res alder. Tabell visar flera filt samtidigt och innehal-
ler en dimension och flera métt. Det finns enkla och
komplexa tabeller. For beskrivning dr avgérande att
veta hur tabellen kommer att anvindas.

Hur ska dessa bildtyper pa bista sitt beskrivas?
Vilka instruktioner ges i de tre internationella
dokumenten? Riktlinjer kring dessa bildtyper sam-
manstills i Bilaga 1. For alla bildtyper giller att deras
anvindningen bestimmer hur bilder ska beskrivas
(innehallet i bilden eller dven bildens form och lay-
out). I genomgangen presenteras en bildtyp i taget.
Instruktioner och rdd i de tre riktlinjerna listas upp
och UKAAFs mallar for beskrivning av stapeldia-
gram, linjediagram och flédesschema bifogas. For
beskrivning av foton och tabeller saknas UKAAF-
mallar men redovisningen av de olika aspekter som
man ska tdnka pd vid beskrivning av foton och tabel-
ler 4r omfattande (se Bilaga 1).

Slutsatser for nationella riktlinjer

Efter genomgéngen av de allminna och specifika
riktlinjer och rekommendationer som anvinds i den

internationella kontexten ska vi avslutningsvis stilla
foljande frdgor: Kan man inspireras av de interna-
tionella riktlinjerna och i vilket avseende i sa fall?
Kan man komplettera de nationella riktlinjerna med
riktlinjer och verktyg som anvinds in den interna-
tionella kontexten? Vi ska ocksa tinka tillbaka pa de
problemomraden som vi har faststillt i de nationella
riktlinjerna och i bildbeskrivningspraktiken i kapitel
3 och 4. Problemomréden rérde bland annat urval

av bilder, syfte med bilden, val av relevant informa-
tion frdn bilden, bildbeskrivningens omfattning, samt
sprak och begrepp. Hur skulle man kunna étgéirda
dessa problem? Kan man fa st6d i de internationella
riktlinjerna och hjilp av de internationella verktygen?

Lat oss borja med inspiration utifrdn de allmidnna
och specifika riktlinjerna, vad giller deras uppligg
och innehall.

En idé vore att renodla de allminna riktlinjerna
som ror generell arbetsgdng och de bildspecifika
riktlinjerna som ror sirskilda kategorier av bilder.
Just nu illustreras de allminna rekommendationerna
i SPSMs material med ménga specifika exempel och
undantag vilket kan upplevas som forvirrande. En
tydlig indelning i allminna och specifika riktlinjer
skulle underlitta for beskrivare.En inspiration fran
DIAGRAM f{6r MTMs riktlinjer 4r att man visar
hela kontexten som bilden befinner sig i, det vill
sdga bilden tillsammans med den omgivande texten
och rubriker, inklusive information om boken och
amnet, instruktioner for bildbeskrivning samt nagra
exempel pé bildbeskrivning, allt pd samma stille.
SPSM f6ljer redan den principen som underlittar ar-
betet for beskrivare/anpassare. Man kan dven ligga
till kommentarer om vilken av de bildbeskrivningar
passar bidst just i denna kontext.

Man skulle ocksa kunna tidnka sig en 6versittning
och omarbetning av befintliga riktlinjer fran Dia-
gram center 2015, inklusive anpassning till svenska
liromedel och bocker, med exempel pd olika typer
av bilder inom olika @mnen och genrer som gors
tillgdngliga pd MTM och SPSM.

En idé inspirerad av NWEA:s indelning i alt text
och long desc: forlagen, mediehusen och textpro-
ducenter har med st6rsta sannolikhet en rutin att
forse bilder med taggar och sprakliga innehallsskyl-
tar redan i bildarkivet. Dessa skyltar skulle kunna
anvindas som minimal information om bilden — en
sorts alt text — och sedan férses med en lang bildbe-
skrivning i det konkreta sammanhanget (se kapitel 7,
avsnitt Ansvarsfragan och rollen som kunskapscenter).

Vad giller specifika bildtyper kan nationella rikt-
linjer for tabellbeskrivning med fordel kompletteras
utifrain UKAAFs rekommendationer.
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Aven anvindning av UKAAF:s mallar fér beskriv-
ning av schematiska bilder (i svensk dversittning)
skulle kunna bidra till mer enhetliga och effektiva
bildbeskrivningar.

Det viktigaste forslaget till sist: Verktyget POET
utvecklad av DIAGRAM skulle kunna atgirda vissa
av problemen och erbjuda stod for beskrivare /anpas-
sare. En oversittning av verktyget och komplettering
med exempel frdn svenska bildbeskrivningar skulle
underlitta beskrivares val, beslut och bedémningar
under bildbeskrivningsprocessen. Beskrivare skulle i
synnerhet fa hjilp i bedomningen av bildens funk-
tion och syfte, rollen av sammanhanget, samspelet
mellan text och bild, valet av relevant innehall och
ritt lingd pa bildbeskrivningen. Verktyget skulle
dessutom gora tolkningen av riktlinjer mer konkret
och tydlig. POET-verktyget motiverar valen och
langden pa beskrivningen och ger feedback och ex-
pertkommentarer till beskrivaren. Verktyget formed-
lar slutligen procedurell kunskap som inte finns i
riktlinjerna. Beskrivare guidas genom hela processen
i olika steg som foljer i en viss ordning. Samman-
taget skulle det vara till stor hjilp for beskrivare att
skapa en svensk version av verktyget, med svenska
exempel och mallar.

I nista kapitel ska vi dgna oss at utvirdering av
bildbeskrivningar och kommer att fokusera pa tva
enkdtundersokningar om bildbeskrivningsregler i
praktiken.
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KAPITEL

Utvardering av bildbeskrivningsregler

och praktiken

detta kapitel ssmmanfattas en nationell och en

internationell studie som har genomfort en utvir-
dering av bildbeskrivningar. Den nationella under-
s6kningen anvinde enkdtmetoden och fokuserade
pd anvindarnas dsikter om bildbeskrivningar (Handu
2010). Aven den internationella undersékningen fran
2013 genomférdes med enkdtmetoden men riktades
till lararpersonal och fokuserade pa anvindning av
bildbeskrivningar i olika amnen (Yue-Ting Siu 2013).
Efter att ha redogjort f6r bada studierna ska jag
kommentera resultaten.

Det finns mycket fa studier och rapporter som
undersoker och utvirderar bildbeskrivningar
specifikt. Det finns diremot — nationell och inter-
nationellt — ett antal undersokningar som studerar
anvindning av taktila bocker och taktila bilderbock-
er. I en forskningsoversikt i MTM:s regi fokuserar
Hampson Lundh (2017) pa anvindningen av till-
gingliga medier. Rapporten baseras pa litteratursok-
ning och sammanfattar de viktigaste studierna kring
hur personer med syn- och lisnedsittning anvinder
talbocker, taltidningar, punktskriftsbocker, taktila
bilder, lattldsta bocker och bocker pé teckensprak.
Forskningen visar att det dr vanligt att personer
med ldsnedsittning viljer flera sorters tillgingliga
medier. Anviandargruppen ir inte homogen utan
anvindare behover olika stod och 18sningar. SPSM
genomforde 2016 en kartliggning av hur svillpap-

persbilder anvinds. Huvudresultatet dr att svillpap-
persbilder med tillhérande bildbeskrivningar passar
dldre elever bist. Yngre elever arbetar endast med
bild som har kompletteras med bildbeskrivning till
lararen i ldraranvisningen. Unders6kningen visar att
eleverna behéver stdd i att tolka kartor och bilder

i NO-dmnen. Matematikbilder klarar de ddremot
sjilva. Svillpappersbilder forses vanligtvis med en
bildvigledning. Bildvigledning 4r en spraklig vigled-
ning for den som ska orientera sig i taktila bilder,
diagram och kartor. Det hade varit intressant att
titta ndrmare pa den men av utrymmesskal kan jag
inte ga in pd bildvigledning och dess utvirdering i
detalj. I fortsdttningen kommer jag att fokusera pa
tva enkidtundersokningar om bildbeskrivningar.

Enkater med anvandare (Handu 2010)

Ar 2010 genomforde Handu for ddvarande TPB:s
rakning en enkitundersokning som fokuserade pa
anvindarnas asikter om bildbeskrivningar. Syftet
med undersdkningen var att ta reda pa om bild-
beskrivningarna ar viktiga for att tillgodogora sig
innehallet i bockerna och hur beskrivningarna kan
goras bittre, med det langsiktiga maélet att kunna ge
en effektivare service till de studenter som anvinder
sig av TPB:s medier.

Sammanlagt 91 respondenter svarade pa enkiten,
antingen via telefon eller via e-post. Undersékningen
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bestod av 20 fragor. Intervjun tog 10 min per person.
Bland respondenter fanns personer med synnedsitt-
ning och blindhet, dyslexi, lis- och skrivsvarigheter
samt personer med andra lidshinder som koncentra-
tionssvarigheter, horselskada och rorelsehinder. Sex
av tio var yngre 4n 30 ar.

Resultaten visar att det finns ett stort behov av
att f bilder beskrivna. Personer med synnedsittning
hade storre behov av beskrivning av bilder och annat
grafiskt material 4n personer med andra typer av
funktionsnedsittning. Bildbeskrivningar av kurvor,
diagram och schematiska bilder (bland annat flodes-
diagram) ansdgs vara mest centrala. Det var 6nsk-
virt att forbattra kvaliteten av bildbeskrivningar och
inldsning av bildbeskrivningar. En av slutsatserna var
att finns en stor individuell variation av behov hos
anvindare och “att ge service som 4r anpassad efter
dessa skilda behov 4r en utmaning fylld av kompro-
misser” (s. 29).

I sista delen av enkiten (enkitfragorna 18-20) har
respondenterna inte varit bundna till svarsalterna-
tiven och kunnat ldmna fria svar och kommentarer.
Hir hittar vi intressanta synpunkter och reflektioner
(s. 43-50). Den generella fragan som stilldes i en-
kidten “Vad dr en bra och en dalig bildbeskrivning?”
nyanseras av respondenterna bland annat genom
foljande kommentarer: Sittet hur man ska beskriva
bilden beror pd vilken typ av bild det 4r, i vilken kon-
text den visas och hur den har beskrivits tidigare i
boken. Man borde dven ta hidnsyn till lisares férkun-
skaper. Slutligen reserverar sig ndgra respondenter
nir det giller att bedoma urvalet av bilder: Det ar
svart eftersom respondenter inte vet vilka bilder som
har uteslutits.

Dessa kommentarer tar upp viktiga aspekter som
beskrivare och anpassade brottas med under bild-
beskrivningsprocessen och som behéver bedomas
och evalueras. Kort sagt handlar det om fragan hur
bildbeskrivning av en viss typ av bild fungerar i en
viss typ av bok for en viss grupp av anvindare. Dessa
aspekter — som ndgra av respondenterna papekar
— fangas inte upp genom enkiten. Enkdtmetoden
ger visserligen tydliga siffror pd ménga anvindares
asikter men stannar vid mycket generella fragor som
inte kan ge svar pa hur konkreta 16sningar fungerar
for anvindare i en konkret situation dér bildbeskriv-
ningen anvinds.

Enkater med larare (Diagram 2013)

For DIAGRAMs rikning har Yue-Ting Siu (2013) ge-
nomfort en internationell enkidtundersokning online
om anvindning av bildbeskrivningar i olika 4mnen.
Undersokningen samlade information fran lararper-

sonal som tillhandahaller anpassat studiematerial till
studenter med synskada. Syftet med studien var att
illustrera hur bildbeskrivningar hanteras i skolorna
och att identifiera behoven inom omrédet.

Sammanlagt 59 respondenter fran USA (55),
Kanada (3) och Norge (1) svarade pa enkiten online.
Undersokningen fokuserade pa lirarnas erfarenhet
och bestod av atta fragor kring anvindningen av
bildbeskrivningar och alternativa material i olika
amnesomraden. Svaren gavs som ett multipelval,
med mojlighet att fylla i en kort kommentar till de
flesta fragorna.

Alla respondenter ansag att bildbeskrivning bidrar
till att forbdttra elevernas sjilvstindiga lirande. Samt-
liga respondenter féredrog inbiaddade bildbeskriv-
ningar i lirobocker sa linge de var av hog kvalitet och
limpliga for amnet. Ett dterkommande tema i svaren
var flexibilitet for att kunna mota olika elevernas
behov och anpassa bildbeskrivningar. Aven frigan
hur bildinnehéllet pd bista sitt ska dterges ansags
vara viktig. Vissa bilder behover inte beskrivas medan
andra, komplexa typer av bilder, krdver en komplette-
rande taktil representation utover bildbeskrivningen.

Som artikelforfattaren pdpekar behover framtida
forskning, utveckling och produktion 6verviga
fo6ljande: hur standardiseras bildbeskrivningar s att
de foljer riktlinjer och sikerstiller hogsta mojliga
kvalitet? Hur begrinsas antalet bilder som beskrivits
sa att endast de som 4r relevanta for att 6verfora
innehall beskrivs? Hur skapar man taktila representa-
tioner for att komplettera beskrivningar f6r de bilder
som kréver bada? Hur utformar man ett bildbeskriv-
ningsverktyg och utbildar pedagogisk personal i att
anvidnda dem sa att de kan tillimpa den hir metoden
i sin undervisning? Hur bygger man tillrickligt med
flexibilitet i ett bildbeskrivningsverktyg for att mota
studenternas behov?

Mellan raderna kan man som ldsare kinna igen
tvd trender: Dels efterstrdvar man standardisering:
beskrivare som har lang erfarenhet i att beskriva
olika slags bilder for olika anvidndare i olika amnen
ska samla denna (tysta) kunskap och kompetens,
formulera generella och specifika riktlinjer och
standardisera bildbeskrivningar. Dels efterstravar
man individualisering: maélet 4r att gora materialet
tillgédngligt efter individens behov och dstadkomma
en individuell anpassning f6r den konkreta situatio-
nen dir bildbeskrivningen anvinds.

Kommentarer och slutsatser

Av utvirderingar ovan framgick att personer med
synnedsittning har behov av beskrivning av bilder
och annat grafiskt material. Bildbeskrivningar av
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kurvor, diagram och schematiska bilder ansdgs i
synnerhet vara centrala. Det var onskvirt att for-
bittra kvaliteten av bildbeskrivningar och inldsning
av bildbeskrivningar. Lirare ansag att bildbeskriv-
ning bidrar till att forbéttra elevernas sjilvstindiga
larande.

En indirekt slutsats av den nationella utvirdering-
en var att enkiter inte ricker till som utvirderings-
metod. Om man anvinder enkidter maste man vilja
noga vilka fragor man stiller till anvindare. Den ge-
nerella frdgan "Vad dr en bra bildbeskrivning’ limpar
sig exempelvis inte. Det finns behov av kvalitativa
anvindarstudier som gar in pd djupet, dir beskri-
vare, lirare och forskare diskuterar och utvirderar
konkreta 16sningar tillsammans med anvindare.
Detta dr mycket viktigt for kvalitetssdkring.

Den internationella enkidtundersdkningen visar
behovet av att involvera ldrare i utvirderingen av
bildbeskrivningar. De har stor erfarenhet med an-
vindningen av bildbeskrivningar i praktiken, ser be-
hov och majligheter och ger viktiga input vad giller
tillgingligheten for anvindare. Aven hir dr enkit en
metod som fangar upp viktiga fragor och synpunk-
ter men det behovs studier ddr man tillsammans
med ldrare diskuterar och utvirderar hur konkret
material anvinds i klassrummet.

Pa basis av den sistndamnda utvirderingen kan
man forestilla sig olika scenarion. I forlingningen av
den forsta tendensen som efterstrivar standardise-
ring finns ett kunskapscentrum som har helhetsan-
svar, samlar och dokumenterar befintlig kompetens i
bildbeskrivning och anpassning, haller fortbildnings-
kurser for beskrivare/anpassare och uppdaterar sig
pa forskning och utveckling pa omradet, bdde natio-
nellt och internationellt. Beskrivare och anpassare
bidrar — genom sin tysta kunskap och sin erfarenhet
— till forbattring av riktlinjer och standarder kring
bildbeskrivning och underlittar for bade anvindare
och ldrare. Beskrivare och anpassare fir kontinuerlig
fortbildning fran kunskapscentrum. Detta dr viktigt
for att sdkerstilla hogst mojliga kvalité av bildbe-
skrivningar 6ver tid.

I forlingningen av den andra tendensen som
efterstrivar individualisering finns ett scenario dir
fler lirare blir involverade i utformningen av bildbe-
skrivningar, kan sjilvstdandigt paverka och redigera
befintliga bildbeskrivningar och anpassa dem till indi-
viduella anvindare. For att kunna dstadkomma detta
maste man utveckla ett bildbeskrivningsverktyg som
larare kan anvinda. Mer ansvar vad giller kompetens-
utveckling, fortbildning och anpassning liggs alltsa
pa ldrare. Det anses vara viktigt sa att varje enskild
individs behov blir tillgodosedda. Malet ar forstas fint
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och bor efterstravas men fragan dr om forskjutningen
av ansvaret till lirare som nimns i den internationella
studien 4r ett realistiskt alternativ i svenska férhéllan-
den. Det &r bra att involvera ldrare i bildbeskrivning
av liromaterial, men de ska inte behéva bira huvud-
ansvaret (jAmfor kapitel 7, avsnitt Ansvarsfrdgan och
rollen som kunskapscenter).

Det finns ytterligare en part i sammanhanget
som inte nimns i rapporterna men som vi inte fir
glomma, niamligen férlagen. Det hade varit 6nskvirt
att liromedlen skulle bli s tillgidngliga som m&j-
ligt redan fran borjan (Nyqvist 2018). I dialog med
forlagen, i synnerhet med grafiska designers, skulle
MTM och SPSM i samarbete med forskare kunna
lyfta fram valet och tillgingligheten av olika typer av
bilder, diskutera samspelet mellan text och bild samt
bildbeskrivningarnas format och innehall. Denna
dialog skulle kunna leda till att forlagen borjar tinka
pa tillgdngligheten redan i produktionsstadiet och
underlitta arbetet for beskrivare och anpassare.

©
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KAPLTEL

Forslag till forandringar och férbattringar
samt till vidare utvecklingsinsatser,
undersokningar och forskningsprojekt

R apportens sista kapitel innehaller forslag till
férandringar, forbattringar samt idéer till vidare
utvecklingsinsatser, undersokningar och forsknings-
projekt. Vid sammanstillningen av forslagen utgick
jag fran slutsatser kring inventering av nationella och
internationella riktlinjer f6r bildbeskrivning (kapitel
3 och 5), kartldggning av bildbeskrivningspraktiken
och de problem som uppstar vid deras tillimpning
(kap. 4), utvdrdering av bildbeskrivning (kapitel 6),
och kommentarer som jag har formulerat ur forsk-
ningsperspektiv i de respektive kapitlen. Forslagen
delas in i fyra grupper och behandlas i varsitt avsnitt.
Den forsta gruppen av forslagen fokuserar pa upp-
datering av riktlinjer, den andra pa forbdttring av
bildbeskrivningspraktiken, den tredje pa utvecklings-
insatser kring bevarande av kompetens och erfaren-
het inom omrddet bildbeskrivning och den fjarde &r
inriktad pa nya studier och forskningsprojekt kring
bildbeskrivning fran produktions- och receptionsper-
spektiv. En del av forslagen beror dock flera omra-
den. Kapitlet avslutas med nagra tankar om ansvars-
fragan och MTM:s roll som kunskapscenter.

Uppdatering av riktlinjer

Riktlinjer uppfyller en viktig funktion. De hjilper
beskrivare med den svara uppgiften att tillgingliggora

bildinnehéllet genom att beskriva det sprakligt. Rikt-
linjer behovs for att kunna dstadkomma mer enhetlig
och effektiv bildbeskrivning. Samtidigt 4r riktlinjer ett
levande dokument som stindigt maste uppdateras,
forbattras och anpassas efter nya omstindigheter.
Kan man i det avseendet inspireras av de internatio-
nella riktlinjerna? Kan man komplettera de nationella
riktlinjerna med ndgra rekommendationer och rad
som anvinds in den internationella kontexten? Skulle
man genom uppdatering av riktlinjer kunna atgirda
de problem som namns i intervjuerna, det vill sidga.
svarigheter med urval av bilder, syfte med bilden, val
av relevant information fran bilden, samt bildbeskriv-
ningens omfattning och val av sprik och begrepp
med tanke pd anvindares dlder och kunskapsniva?
Kan man fa hjilp av de verktygen som anvinds i den
internationella kontexten? Kan riktlinjer uppdateras
med utgangspunkt i ny forskning?

Nedan listas en rad forslag pa uppdatering och f6r-
bittring av riktlinjer. Férslagen namns utan inb&rdes
rangordning och listan &r langt ifrdn heltdckande:

»  Skapa en tydlig indelning i allméinna och speci-
fika riktlinjer, genom att renodla de allminna
riktlinjerna som ror generell arbetsging och de
bildspecifika riktlinjerna som ror sirskilda kate-
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gorier av bilder. Just nu illustreras de allminna
rekommendationerna i SPSM:s material med
ménga specifika exempel och undantag vilket
kan ibland upplevas som forvirrande. En indel-
ning i allmdnna och specifika riktlinjer 6kar tyd-
ligheten och underlittar arbetet for beskrivare.

Visa hela kontexten som bilden befinner sig i
nir du ger exempel pa bildbeskrivning. Skapa
ett helhetsformat dir bilden visas tillsammans
med den omgivande texten, rubriker, informa-
tionen om boken och dmnet och instruktioner
for bildbeskrivning. Helheten gor det littare for
beskrivare att dra slutsatser om bildens syfte,
bildens roll i kontexten och bildbeskrivningens
omfattning och koppla ithop det med exempel-
beskrivning. En inspiration for MTM:s riktlinjer.
SPSM foljer redan den principen. Ett ytterligare
forslag dr att ge flera exempelbeskrivningar med
kommentar om vilken av de bildbeskrivningar
passar bdst just i den kontexten — ndgot som
exempelvis DIAGRAM-riktlinjer gor.

Utforma beskrivningsmallar. Vad giller specifika
bildtyper kan nationella riktlinjer med fordel
kompletteras med UKAAF:s mallar for beskriv-
ning av schematiska bilder. Mallar omfattar
relevanta begrepp och sprakliga formuleringar
som kan anpassas till olika &mnen och olika
aldersgrupper. Anvindning av mallar (i svensk
oversittning och bearbetning) skulle underlitta
for beskrivare och bidra till mer enhetlig och
effektiv bildbeskrivning.

Komplettera tabellbeskrivningar. Nationella
riktlinjer for tabellbeskrivning skulle kunna
kompletteras utifrain UKAAF:s rekommendatio-
ner som giller produktion av nya tabeller.

Oversitt och omarbeta verktyget POET. POET-
verktyget utvecklat av DIAGRAM skulle i
svensk omarbetad version kunna atgirda vissa
av problemen och erbjuda stod f6r beskrivare /
anpassare. Beskrivare far hjilp i bedomningen av
bildens funktion och syfte, sammanhangets be-
tydelse, samspelet mellan text och bild, valet av
relevant innehall och ritt lingd pa bildbeskriv-
ningen. Verktyget gor med andra ord tolkningen
av riktlinjer mer konkret och tydlig.

Ta fram en forskningséversikt. Oversikt dver
relevant forskning kring frdgan hur text, bild,
grafik och bildtext samspelar, i vilken relation
dessa olika kommunikativa resurser stir och hur
de péaverkar anvindares ldsning och forstdelse
skulle bidra till uppdatering av riktlinjer, exem-

pelvis genom en mer nyanserad kategorisering
av bildfunktioner i relation till textinnehéllet.

Avslutningsvis en kort kommentar. Om bildbeskriv-
ningskompetensen ligger utanfér myndigheten (som
i MTM-modellen) far det konsekvenser bade f6r
upphandling och rekrytering av externa leverantorer
av bildbeskrivningar och fér arbete med riktlinjer. Det
krivs en storre tydlighet i kommunikationen och i
formuleringen av riktlinjer samtidigt som risken be-
star att uppdatering av riktlinjer blir lidande eftersom
inhouse-kompetens och kontinuitet saknas (jaimfor
avsnitt Utvecklingsinsatser och bevarande av kompetens).

Férbattring av bildbeskrivningspraktiken

Att beskriva bilder 4r en mycket kvalificerad uppgift.
Beskrivare star infér minga utmaningar och pro-
blem som maste l6sas och infér ménga beslut som
maste tas. Riktlinjer finns, men det uppstar problem
och oklarheter vid deras tolkning och tillimpning.
Hur kan man kvalitetssdkra bildbeskrivning och
forbattra bildbeskrivningspraktik? Hur kan man

atgirda de problem som nimns i intervjuerna, det
vill sdga. svarigheter med urval av bilder, syfte med
bilden, val av relevant information fran bilden, samt
bildbeskrivningens omfattning och val av sprak och
begrepp med tanke pa anvindares alder och kun-

skapsniva? Kan nationell praktik inspireras av den

internationella kontexten? Kan beskrivare fa hjilp av
de verktyg som anvinds i den internationella kontex-
ten? Kan praktiken forbittras med utgdngspunkt i ny
forskning?

Nedan listas en rad forslag pa forbdttring av

bildbeskrivningspraktiken. Férslagen nimns utan

inbdrdes rangordning och listan dr langt ifran hel-

tickande:

Kartligg och utvirdera bildbeskrivningspro-
cessen. Det finns olika sitt att gora det pa (se
avsnitt Forslag till nya studier och forsknings-
projekt).

Utvirdera befintliga bildbeskrivningar som produ-
cerats pa MTM och SPSM. En rad forslag pa analy-
ser av bildbeskrivningar finns nedan och i avsnittet
Forslag till nya studier och forskningsprojekt.
Samla in befintliga bildbeskrivningar och skapa
en korpus. Jimfor olika beskrivningar av samma
bildmaterial. Jaimfor bildbeskrivning i olika
genrer. Samla in beskrivningar av specifika bild-
typer och skapa mallar som stdd for beskrivare.
Systematisera ordforradet inom olika dmnen for
beskrivning av olika typer av bilder. Det skulle
hjilpa beskrivare med relevansfragan, sprakvalet
och valet av begreppen. Data i korpusen kan
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sedan ocksa analyseras kvantitativt (se avsnitt
Forslag till nya studier och forskningsprojekt).

Utvirdera anvindning av bildbeskrivningar ur
lararnas perspektiv. Aven hir kan man g3 till-
viga pd olika sitt. Intervjuer eller fokusgrupper
med ldrare angdende hur olika typer av bilder
anvinds i olika @mnen och eventuella problem
som uppstar. Filtstudier om anvindning av bild-
beskrivningar i klassrummet.

Kartldgg och utvirdera reception av bildbe-
skrivningar (se avsnitt Forslag till nya studier och
forskningsprojekt).

Ta kontakt med forlagen (i synnerhet grafiska
designers och redaktorer) angdende text och
bild-samspelet, syftet med bilderna och ut-
formningen av bildtexter i de bocker som ska
tillgdngliggors och anpassas. Gor dem uppmark-
samma pa att bildtexter i vissa fall skulle kunna
ersdtta bildbeskrivning. Diskutera huruvida
taggar och spréakliga innehallsskyltar som bilder
férses med redan i bildarkivet skulle kunna
anvidndas som alt-texter, det vill sdga. minimala

bildbeskrivningar.

Organisera workshops med projektledare,
larare, forskare, beskrivare och anpassare med
malet att diskutera ovanstdende problem med
bildbeskrivning, trina férmdgan att identifiera
bildens syfte, fa ett utbyte om olika lgsningar
och strategier och verbalisera tyst kunskap.

Ta fram en forskningséversikt 6ver relevant
nationell och internationell forskning kring fra-
gan hur text, bild, grafik och bildtext samspe-
lar, i vilken relation dessa olika kommunikativa
resurser star och hur de paverkar anvidndares
lasning och forstdelse. Inom (socio)semiotik,
kognitions-vetenskap, konstvetenskap, lit-
teraturvetenskap, informationsdesign och
multimedia learning finns mycket forskning att
himta om detta. En 6versikt 6ver av relevant
forskning 6ver disciplingrinser skulle leda till
forbdttring av bildbeskrivningspraktiken och bi-
dra till uppdateringen av riktlinjer och kompe-
tensutvecklingen pd omradet bildbeskrivning.

Oversitt och omarbeta verktyget POET ut-
vecklad av DIAGRAM. Verktyget skulle kunna
atgdrda vissa av problemen och erbjuda st6d
for beskrivare /anpassare. En Gversittning av
verktyget och komplettering med exempel fran
svenska bildbeskrivningar skulle underlitta
beskrivares val, beslut och bedémningar under

bildbeskrivningsprocessen. Verktyget skulle
kunna anpassas till bilder i svenska bocker och
laromedel och forses med exempel pé olika
typer av bilder inom olika dmnen och genrer
som tillgdngliggdrs pd MTM och SPSM. POET-
verktyget motiverar valen och ger feedback och
expertkommentarer till beskrivaren. Verktyget
formedlar slutligen procedurell kunskap som
inte finns i riktlinjerna. Beskrivare guidas genom
hela processen i olika steg som foljer i en viss
ordning. Beskrivare skulle pd sa sdtt f hjidlp med
bedémningen av bildens funktion och syfte i
sammanhanget, samspelet mellan text och bild,
valet av relevant bildinnehall och ritt lingd pa
bildbeskrivningen. Verktyget skulle dessutom
gora tolkningen av riktlinjer mer konkret och
tydlig. Att skapa en svensk version av verktyget,
med svenska exempel, beskrivningsmallar och
kommentarer skulle sammantaget vara till stor
hjilp for beskrivare och praktiken.

Utvecklingsinsatser och bevarande av
kompetens och erfarenhet inom
omradet bildbeskrivning

Som jag konstaterat ovan ir bildbeskrivning en kva-
lificerad uppgift. For att dstadkomma hog kvalitet
kravs forutom tydliga riktlinjer dven en rad fardig-
heter, kunskaper och kompetenser. Av rapporten
framgar att det 4r flera kunskaper och kompetenser
som beskrivare och anpassare mdste besitta: amnes-,
bok-, genre- och sprakkunskaper, kunskap om olika
typer av bilder och grafik, 6versittningskompetens,
mediekompetens, retorisk kompetens och gestalt-
ningskompetens samt erfarenhet av synnedsittning
och blindhet, i synnerhet av anvindarnas behov och
preferenser.

Hur kommer man &t dessa firdigheter och kom-
petenser och hur gér man tyst kunskap som erfarna
beskrivare besitter synlig i utbildningssyfte f6r andra,
mindre erfarna? Hur kvalitetssdkras bildbeskrivning?
Det dr viktigt att beskrivare och anpassare delar med
sig av sina strategier och att man kommer at deras
tysta kunskap och samlade erfarenhet. Det 4r vidare
viktigt att dokumentera och bevara kompetensen
over tid sd att den inte blir bunden till nagra indivi-
der och forsvinner nir dessa personer har limnar
filtet. Det dr dessutom viktigt att utveckla och héja
kompetensen i takt med nya utmaningar (digitali-
sering, nya komplexa visualiseringar, nya anvindar-
grupper mm.). Att samla in, bevara och utveckla
kompetensen (inhouse) tar dock lang tid och kriver
maénga initiativ.
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Nedan listas nagra forslag pa hur man kan ga

tillviga. Forslagen nimns utan inbérdes rangordning
och listan ar langt ifran heltdckande:

Genomfor intervjuer med erfarna beskrivare,
eller fokusgrupper, angaende konkreta 16sningar
i bildbeskrivning. Involvera beskrivare, som har
lang erfarenhet och rik kompetens i att beskriva
bilder av olika slag, i formuleringen av generella
och specifika riktlinjer for bildbeskrivning.

Anvind tinka-hogt-metoden for att kartligga
hur erfarna professionella beskrivare gar till-
viga. Denna metod limpar sig for att spéra tan-
keprocesser, bedomningar och beslutsfattande
under bildbeskrivningsprocessen och dirmed
tydliggora tyst kunskap. Den maste dock valide-
ras. Det finns olika sitt att genomfora tinka-
hogt: antingen rapporterar informanter om sina
tankeprocesser samtidigt som de formulerar
sina bildbeskrivningar, eller férklarar hur de
tinkte och vilka val de gjorde retrospektivt, det
vill sdga. direkt efter att de har skrivit fardigt
sina bildbeskrivningar. Jamfor ytterligare meto-
der som ror bildbeskrivningsprocessen i avsnitt
Forslag till nya studier och forskningsprojekt.

Kartldgg och utvirdera produktion av bildbe-
skrivningar (se avsnitt Forbdttring av bildbeskriv-
ningspraktiken).

Bygg upp ett kunskapscentrum som har ett
helhetsansvar for bildbeskrivning. Med ex-
terna leverantorer av bildbeskrivningar 4r det
svarare att ha kontinuitet i att samla, behalla
och utveckla kompetensen och kvalitetssdkra
bildbeskrivningar. Satsa pd inhouse-kompetens.
Kunskapscentrum samlar kompetens (inhouse),
dokumenterar samt bevarar och utvecklar be-
fintlig kompetens i bildbeskrivning och anpass-
ning, héller fortbildningskurser f6r beskrivare
och anpassare och uppdaterar sig pa forskning
och utveckling pa omradet, bdde nationellt och
internationellt. Det dr viktigt att beskrivare
delar med sig av sina erfarenheter och att man
kommer at deras tysta kunskap. Beskrivare och
anpassare bidrar till forbittringen av riktlinjer
och standarder kring bildbeskrivning och under-
lattar for bade slutanvindare och lirare. Be-
skrivare och anpassare far kontinuerlig kompe-
tensutveckling fran kunskapscentrum. Detta &r
en forutsittning for att kunna sikerstilla hogst
moijliga kvalité i bildbeskrivningar 6ver tid. Det-
ta overgripande forslag ligger i linje med MTM:s
strategiska mal som ledande kompetenscenter

(se nista avsnitt). SPSM hiller en liknande linje
vad giller kompetensutveckling.

Farslag till nya studier och
forskningsprojekt

Vi vet fortfarande for lite om hur bilder anvinds

i olika sammanhang och hur de ska beskrivas for
personer med synnedsittning och blindhet. Att
aterge bildens innehall i ord &r svart. Bildbeskrivning
handlar om 6versittning mellan tva teckensystem:
bilder, som &r analoga, och spréaket, som dr linjart.
Beskrivare maste vilja relevant bildinformation som
ska beskrivas, hitta ritt sprakligt uttryck, linearisera
information frén bilden och strukturera den pedago-
giskt i flera steg. Beskrivare maste dessutom tinka
pa hur bildbeskrivning tas emot av anvindare —
beskrivningen ska hjilpa utan att belasta anvindaren
kognitivt. I nuldget behovs en rad olika projekt och
studier: Bildbeskrivningsprocessen maéste studeras,
kvalitén i bildbeskrivningar utvirderas och bildbe-
skrivningsmaterial analyseras. Analyser och utvirde-
ringar maste dessutom goras bade ur produktions-
perspektiv, det vill sidga. hur bildbeskrivningar dr
utformade och vilket innehdll de fangar upp, och ur
mottagarperspektiv, det vill sdga. hur anvindare tar
emot, forstar och uppfattar bildbeskrivningar. En av
slutsatserna frdn den nationella och internationella
utvdrderingen av bildbeskrivningar 4r att enkiter
inte ricker till som metod. Det finns dven behov av
kvalitativa anvindarstudier som gér pa djupet, dir
beskrivare, larare och forskare utgar fran konkret
material och diskuterar och utvirderar konkreta
16sningar tillsammans med anvindare. Det 4r ocksa
viktigt att fa grepp om helheten och fanga upp gene-
rella monster i bildbeskrivningar. Det kan man gora
genom att sammanstilla en korpus med befintliga
bildbeskrivningar som sedan analyseras med kvan-
titativa metoder (se nedan). Dessutom finns det ett
tydligt behov av en forskningsoversikt som omfattar
forskning tvirs 6ver disciplingrinserna och belyser
fragorna ur olika perspektiv. Alla dessa steg skulle
bidra till kvalitetssdkring.

Nedan presenterar jag forslag pa nya méjliga
forskningsprojekt och studier, med fokus pa beskriv-
ningsprocessen, analys och utvirdering av bildbe-
skrivningar och anvindning av bildbeskrivningar
inriktad pa anvindares forstaelse och upplevelse.
Forslagen ndmns utan inbordes rangordning och
listan &r langt ifran heltdckande:

Bildbeskrivningsprocessen

« Kartldgg och utvirdera bildbeskrivningsproces-
sen. Det finns olika sitt att gora det pa: Inter-
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vjuer eller fokusgrupper med erfarna beskrivare
angdende konkreta l9sningar, samlad erfaren-
het och strategier under produktionsproces-
sen. Anvindning av tinka-hogt-protokollet
under bildbeskrivningsprocessen med enskilda
experter”. Anviandning av dgonrdrelsemitning
och keystroke logging®, alternativt 6gonréorel-
semitning och retrospektiva verbala protokoll*
for att spara tankeprocesser i samband med hur
beskrivare letar efter relevant information i bil-
den och hur de stegvis skapar en bildbeskrivning
pa datorn. Dessa metoder har olika for- och
nackdelar men alla kan leda till det tillimpade
malet att identifiera savil problem som fram-
gangsrika strategier vad giller bildbeskrivning.
Detta dr viktigt att kartldgga hur erfarna profes-
sionella beskriver gor for att kunna undervisa
nya beskrivare.

Genomf6r experiment med ett antal inspelade
bildbeskrivningar som presenteras for anvindare
(med och utan synskada). Analysera med hjilp av
utvirderingsverktyg hur anvindare tar till sig bildbe-
skrivningar: hur de forstar och tolkar dem. Det kan
ocksa vara ett sdtt att sikerstilla vilken information
som 4r viktigast. Variera bildbeskrivningar for att se
vad som fungerar bist. Ett sddant experiment med
olika villkor kan vara mycket givande.

21 Jfr. Holsanova 2019, Ogren, Nystrém & Jarodzka 2017.

22 Keystroke logging &r en processinriktad metod som anvands

for att kunna kartlagga skrivandet i detalj. Datorn noterar
varje nedslag pa tangentbordet och alla andringar och pauser
som skribenten gér. I efterhand kan man visualisera skri-
vandeprocessen, analysera hur texterna skapades och spara
tankeprocesser och strategier som informanten anvande. Jfr
Johansson et al. 2010, Wengelin et al. 2009, Andersson et al.
2006.

23 Ogonrérelsematning kan med férdel kombineras med verbala

protokoll. Blicken avsl6jar vagar genom texten, vagar genom
bilden samt de kopplingar som skapas mellan text och bild.
Enbart blicken avs|6jar dock inte allt. En verbal redogdrelse
under interaktionen erbjuder ett komplext och nyanserat
verktyg for att fa ytterligare tillgang till tankeprocesser. Den-
na metod har anvants av Holsanova (2001) som undersokte
hur olika personer scannar bilder och hur de beskriver dem
sprakligt. Ogonrérelsematning kan dven kombineras med
retrospektiva protokoll dér informanten verbalt beskriver sina
tankegangar och aktiviteter i efterhand. Jfr. Van Gog, Paas,
Van Merriénboer, & Witte 2005, Holsanova & Holmberg 2010,
2011; Holsanova, Ek & Holmberg 2011, Gidléf, Holmberg &
Sandberg 2012.

Produktion av bildbeskrivningar

Analys av nyskrivna bildbeskrivningar. Ett antal
praktiker beskriver samma, noga utvalda bilder.
Resultaten jimfors. Vilken variation finns i
bildbeskrivningarna? Vilken visuell information
overfors till sprak och hur? Vilken information
utelimnas och varfor? Hur verbaliseras relevant
bildinformation? Spraklig, semantisk och kog-
nitiv analys av bildbeskrivningar och intervjuer
med praktiker.

Analys av befintliga bildbeskrivningar i liro-
medel/skonlitterdra bocker: beskrivning av
specifika bildtyper, beskrivning av specifika
dmnensomraden. Metoder: spraklig, semantisk
och kognitiv analys av beskrivningsstilar.

Anvandandet och mottagning
av bildbeskrivningar

Utvirdera anvindning av bildbeskrivningar till-
sammans med lirarpersonal som tillhandahaller
anpassat studiematerial till elever och studenter
med synskada. Man kan g3 tillvdga pd olika sitt.
Intervjuer eller fokusgrupper med lirare anga-
ende hur olika typer av bilder anvinds i olika
dmnen och eventuella problem som uppstar.
Filtstudier om anvindning av bildbeskrivningar
i klassrummet.

Utvirdera olika beskrivningsalternativ av en och
samma bild. Anvindare i olika aldrar, med olika
behov, bedomer bildbeskrivningar. Metoder:
kvantitativa (rating) och kvalitativa (intervju).
Hijalp av SRF:s barnrad/elevrad och ldrarrad.
Intresseorganisationer involveras.

Genomfor kvalitativa studier/filtstudier med
anvidndare utifrdn konkret material. Fokusera pa
hur anvindare med synnedsittning och blind-
het tar emot, forstr och upplever bildbeskriv-
ningar. Anvindare bedomer beskrivningar och
kommenterar befintliga bildbeskrivningar eller
jamfor olika 16sningar pa bildbeskrivning av en
och samma bild och motiverar vilken av dem de
foredrar.

Utvirdera befintliga bildbeskrivningar i bécker
och liromedel. Anvindare i olika aldrar, med
olika behov, bedomer beskrivningar. Metoder:
kvantitativ (rating) och kvalitativ (intervju)
(Holsanova et al 2015). Hjilp av SRF:s barnrad/
elevrad och ldrarrdd. Intresseorganisationer
involveras.
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Anvéndares forstaelse och upplevelse,
bildbeskrivningskvalitet

e Testa olika arbetssitt vad giller bildbeskrivning
(fran text till tal pé olika sitt). Jamfor en bildbe-
skrivning som dr manusbaserad, skriven av en
person och upplist av en annan person med en
bildbeskrivning som 4r skriven och inspelad av
en och samma person. — Hur skiljer sig dessa tva
manusvarianter at? Kvantitativ analys (manus):
textlingd, syntaktisk komplexitet, grammatiska
konstruktioner, sprikliga konstruktioner, lexikal
densitet, lexikal diversitet. Kvantitativ analys
(upplist): pauser mm. — Hur tas dessa tva alter-
nativ emot av anvindare? Hur paverkas anvin-
dares forstaelse och upplevelse? Kombination
av kvantitativa metoder (rating) och kvalitativa
metoder (intervjuer/fokusgrupper).

¢ Jamf6r bildbeskrivning av samma typ av bild i
tvd bocker (uppgiftsstyrd skolbok versus skonlit-
terdr bok). Hur skiljer sig beskrivningen i de
olika genrerna? Kvantitativ analys: textlingd,
syntaktisk komplexitet, grammatiska konstruk-
tioner, sprakliga konstruktioner, lexikal densitet,
lexikal diversitet (lexikal variation) (Johansson
2009). Koppla detta till hypotesen om enhetlig-
het versus variation i bildbeskrivning beroende
pa om bilden finns i en uppgiftsstyrd text (dir
det blir lattare att avgora vilken bildinformation
som dr viktig) versus i en icke-uppgiftsstyrd text
(ddr man kan tolka bilden friare), se kapitel 3.

+  Kartligg hur anvindare upplever skillnaden mel-
lan inldsning av en minsklig rost och med hjilp
av talsyntes. Ar den minskliga rosten alltid att
foredra? Finns det skillnader kopplade till genre?

*  Jamf6r en automatiskt genererad bildbeskriv-
ning for avancerade grafiska uppstillningar
med minsklig bildbeskrivning av samma typ
av uppstillning. Testa reception hos anvindare.
Blir den automatiska beskrivningen tillrackligt
bra? Hur skiljer den sig fran en bildbeskrivning
av samma bild som gjorts av en (minsklig)
bildbeskrivare? Vad foredrar anvindare? Passar
den automatiska bildbeskrivningen alla typer av
bilder och alla anvindare?

Bildbeskrivning, IT-stdd och nya medier

e Tafram en &versikt 6ver forskning och ut-
veckling pa omradet. Inventering av I'T-st6d
(software, algoritmer och applikationer) for
bildigenkinning och bildbeskrivning. Hur lingt
har forskning och utveckling kommit vad giller

automatisk bild/scenigenkinning och automa-
tisk bild-/scenbeskrivning? Hur anvinds bild-
beskrivning pd webben? Detta kan genomftras
i samarbete med Myndigheten for press, radio
och TV.

Forskningsoversikt

+  Ta fram en forskningstversikt 6ver relevanta
studier kring bildanalys, text och bild-samspelet
och dess mottagning. Det finns dldre samman-
stillningar och 6versikter 6ver bildens funktion
(till exempel Melin 1999, Scheiter et al. 2008)
men de ticker bara vissa delomraden och beho-
ver uppdateras med resultaten av ny forskning
inom olika discipliner. Inom (socio)semiotik,
kognitionsvetenskap, konstvetenskap, litteratur-
vetenskap, psykolingvistik, informationsdesign
och multimedia learning finns mycket forskning
att himta om hur text, bild, grafik och bildtext
samspelar, i vilken relation dessa olika kommu-
nikativa resurser star och hur de paverkar anvin-
dares ldsning och forstaelse. Det som ar sirskilt
relevant for omradet bildbeskrivning 4r studier
om hur bilder tas emot och forstds i relation till
texten, huruvida bilder underlittar forstaelse
av relevant information och vilken effekt de har
pa forstaelse och minne. En 6versikt av relevant
forskning 6ver disciplingrinser skulle inte bara
leda till f6rbittring av bildbeskrivningsprakti-
ken, uppdateringen av riktlinjer och kompetens-
utvecklingen pa omrddet bildbeskrivning utan
dven tjidna som ytterligare inspiration for nya
projekt och studier.

Ansvarsfragan och rollen som kunskapscenter?

Fragan dr vem som samordnar alla initiativ inom
omradet bildbeskrivning och driver kompetensut-
veckling pa omradet. I den internationella utvir-
deringen (kap. 6) tecknas tvé tendenser vad giller
ansvarsfrigan. I forlingningen av den forsta ten-
densen som efterstriavar standardisering finns ett
kunskapscentrum som har helhetsansvar, samlar och
dokumenterar befintlig kompetens i bildbeskrivning
och anpassning, haller fortbildningskurser f6r beskri-
vare/anpassare och uppdaterar sig pa forskning och
utveckling pa omradet, bade nationellt och inter-
nationellt. Beskrivare och anpassare bidrar genom
samlad erfarenhet till f6rbittring av riktlinjer och

24 Enligt MTM:s framtidsstrategi fran 2017 & MTM:s mal att
“vara ett kunskapsnav och mdjliggérare for tillganglig ldsning i
samhallet.”
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standarder kring bildbeskrivning och underlittar for
bade anvindare och lirare. Beskrivare och anpassare
far kontinuerlig fortbildning frén kunskapscentrum.
Detta dr viktigt for att sdkerstdlla hogst mojliga kva-
lité i bildbeskrivningar 6ver tid.

I férlangningen av den andra tendensen som
efterstrivar individualisering finns ett scenario dar
fler ldrare blir involverade i utformningen av bildbe-
skrivningar, kan sjdlvstandigt paverka och redigera
befintliga bildbeskrivningar och anpassa dem till
individuella anvidndare. For att kunna astadkomma
detta maste man utveckla ett bildbeskrivningsverk-
tyg som ldrare kan anvinda. Mer ansvar vad giller
kompetensutveckling, fortbildning och anpassning
laggs alltsa pa larare. Det anses vara viktigt sa att
varje enskild individs behov blir tillgodosedda. Malet
att skriaddarsy bildbeskrivning och anpassning av
material dr lovvird och bor kanske efterstrivas,
men frigan dr om forskjutningen av ansvaret till
ldrare som ndmns i den internationella studien 4r
ett realistiskt alternativ i svenska forhéllanden. Det
ar dessutom sd att MTM inte bara tillgdngliggor lit-
teratur for skolverksamhet utan dven andra typer av
bocker, som skonlitteratur, fackbdcker och bilder-
bocker for barn.

Framstillningen av dessa tva alternativa tillva-
gagdngssitt dr polariserad. Vad giller den svenska
kontexten 4r det bra att involvera ldrare i bildbe-
skrivning av ldromaterial, men de ska inte behova
bira huvudansvaret. Lirare har stor erfarenhet med
anvindningen av bildbeskrivningar i praktiken, de
ser behov och mojligheter och kan ge viktig input
vad giller tillgingligheten f6r anvindare. Om de for-
virvar kompetensen, bekantar sig med riktlinjerna
och ldr sig anvinda POET-verktyget, kan de ha nytta
av det i samband med tillgingliggérande av material
som inte 4r liroboksmaterial, exempelvis proven.

Det finns dock ytterligare en part i sammanhang-
et som inte ndmns i rapporterna men som vi inte far
glomma, nimligen forlagen. I dialog med férlagen
(i synnerhet med grafiska designers och redaktérer)
skulle MTM och SPSM kunna lyfta fram valet och
tillgangligheten av olika typer av bilder, diskutera
samspelet mellan text och bild samt bildbeskrivning-
arnas format och innehdll. Utformar man bildtexter
vil skulle de i vissa fall kunna ersitta bildbeskriv-
ning. Taggar och sprakliga innehéllsskyltar som
bilderna foérses med redan i bildarkivet skulle kunna
anvindas som minimal information om bilden — en
sorts alt-text. Dialog med forlagen skulle kunna
leda till att férlagen borjar tianka pa tillgdnglighe-
ten redan i produktionsstadiet vilket i sin tur skulle
underlitta arbetet for beskrivare och anpassare. Med
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tanke pa universell design hade det varit 6nskvirt
att liromedlen skulle bli s tillgingliga som mojligt
redan fran borjan. Nir det giller digitala liromedel
bor helst anpassningen hinnas med redan i originalet
(Nyqvist 2018).

Slutsatsen dr att det behovs savil ett kunskaps-
centrum som har helhetsansvar som insatser frén
erfarna beskrivare, lirare och forlagen.

Undersokningens 6vergripande mal har varit att
inventera befintliga regler och riktlinjer for bildbe-
skrivning och kartldgga praktiken i produktionen av
bildbeskrivningar. Denna inventering har mynnat ut
i en rad konkreta forslag till forandringar och forbitt-
ringar samt vidare utvecklingsinsatser, forskningspro-
jekt och undersokningar. Min férhoppning &r att rap-
porten ir en inledning till kommande aktiviteter och
att den visar mojliga vdgar hur man kan bidra till att
integrera forskning pa omrdadet, forbittra praktiken i
produktionen av bildbeskrivningar, kvalitetssikra de
bildbeskrivningar som MTM och SPSM producerar
och modifiera de befintliga riktlinjer.
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Bilaga 1

Jag har intervjuat foljande nyckelpersoner:
Ann-Sofie Falck, projektledare MTM.

Maria Salmson, syntolk Tundell & Salmson, tidigare
TPB.

Per Lagergren, syntolk och inlisare, Ljudlager.

Anna-Karin Andersson, projektledare SPSM.

Bilaga 2

Internationella riktlinjer f6r beskrivning av fem ut-
valda bildtyper: stapeldiagram, linjediagram, flodes-
schema, foto och tabell

I genomgéngen presenteras en bildtyp i taget, in-
struktioner och rad i de tre riktlinjerna listas upp och
UKAAFs mallar bifogas vad giller stapeldiagram,
linjediagram och flédesschema. For beskrivning av
foton och tabeller saknas det UKAAF-mallar men
redovisningen av de olika aspekter som man ska
tinka pd vid beskrivning av dessa specifika bildtyper
ar omfattande.

Stapeldiagram
NWEA

¢ Beskriv kortfattat diagrammet och ge en sam-
manfattning om den 4r uppenbar.

e Ge datapunkter i en punktlista, dela upp infor-
mation med kommatecken.

» Anvind en lista ndr diagrammet inte innehaller
mycket data.

¢  Tabellformat kan vara ett bittre val nir data
maste nds med tangenttryckningar.

DIAGRAM

»  Ange vilken typ av graf som visas.

¢ Beskriv x- och y-axlarna och vad de represente-
rar.

¢ Skriv ut datapunkterna i punktform.

» Stapeldiagram bor konverteras till tillgingliga
tabeller. Enkla diagram kan ocksd presenteras
som text i en lista.

¢ Beskriv kortfattat grafen och ge en sammanfatt-
ning om den 4r uppenbar.

e Ange titel och x- och y-axel.

» Det dr inte nodvindigt att beskriva de visu-
ella egenskaperna hos staplarna, till exempel
morkbla, ljusbld, om inte det finns ett uttryck-

ligt behov, sdsom en provfradga som hinvisar till
firgerna.

UKAAF

Innan du beskriver diagrammet, granska syftet med

bilden. Anvindningen av diagrammet bestimmer

hur den ska beskrivas: Om anvindarna forvintas lisa

virden och manipulera data eller om de ska kidnna

igen och granska trender. Beroende pa uppgiften

beskriver du antingen data eller utseendet pa bilden.

Om endast data maste presenteras da:

e Ange bildens titel.

*  Ange data.

¢ Beskriv de monster som diagrammet visar om
de dr uppenbara for en seende ldsare.

Ange om det inte finns ndgot monster att se.
Det mest effektiva sittet att beskriva detaljerade data
i ett stapel- eller linjediagram ir att skapa en tabell.

Mall Stapeldiagram UKAAF

[Borjan av beskrivningen]

Detta stapeldiagram heter {}. Det dr {staplat hori-
sontellt / vertikalt / grupperat} och visar {}.
Skalan {vertikal / horisontell} gir fran {} till {} {en-
heter} och markeras med intervaller pa {}.
Staplarna frdn {vinster till héger / 6vre och nedre}
ar mirkta {}. Diagrammet visar att {huvudtrender
etc.}.

Liaser virden fran diagrammet {}

{Inkludera ytterligare information som dr nédvindig
for att kunna svara pa fragor.}

[Slut pa beskrivningen]

Linjediagram
NWEA

« Introducera diagrammet, ange etiketterna for x-
och y-axlar om de visas.

e Beskriv den 6vergripande formen pa linjen
genom att anvinda allminna termer som 06Kkar,
minskar, forblir konstant eller fluktuerar 6ver tid.

¢ Om datapunkter visas, beskriv data. Anvind ett
intervall om data inte ir exakta.

DIAGRAM

¢ Beskriv kortfattat diagrammet och ge en sam-
manfattning om den 4r uppenbar.

e Ange titel- och axel.

e Det ir inte nddvindigt att beskriva de visuella
egenskaperna hos linjerna, till exempel streckad
linje, om inte det finns ett uttryckligt behov,
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sdsom en provfraga som hinvisar till dessa

attribut.

* Linjediagram bor konverteras till tillgingliga
tabeller.

UKAAF

Linjediagram visar samband mellan tva entiteter
eller fordandring over tid. Det visar en trend i hur en
variabel 6kar, minskar, forblir konstant eller fluktu-
erar over tiden.

Mall Linjediagram

* [Borjan av beskrivningen]

+ Denna linjediagram har titeln {ange titel om
den finns} och visar hur {variabel} dndras / sti-
ger / faller med dndringar i {variabel}. {utelim-
na detta om det dr uppenbart frén bildtexten}.
{Grafen ar svar att ldsa korrekt s datavirden ar
ungefirliga}.

«  X-axeln eller horisontella axeln 4r mirkt {etti-
kett} och dr markerad i enheter av {}, fran {} till
{}, med intervaller / divisioner av {}.

e Y- axeln eller vertikala axeln dr mirkt {label}
och dr markerad i enheter av {}, fran {} till {},
med intervaller / divisioner av {}.

¢ (Om axlarna inte har ndgon skala eller etiket-
ter, sdg s, till exempel "Axlarna har inga skalor
markerade.”)

« Linjen dr {rak / krokt / oregelbunden} och bor-
jar vid {beskriv position och beskriv rorelse}.

+ Denna {topp / position} dr mirkt {}. Den all-
minna trenden dr {uppat / nedat}.

«  {Om kontextet kridver numeriska virden som
inte anges i huvudtexten, lis dem. Om grafen ir
svar att lasa korrekt, sidg sa.}

»  Uppgifterna sammanfattas i tabellen {justera
och formatera tabellen i forekommande fall}:

+  {Inkludera ytterligare information som 4r n6d-
vandig for att exempelvis svara pa fraga}.

e [Slut pa beskrivningen]

Flodesschema
NWEA

* Presentera grafiken

« Anvind en lista for att beskriva processen steg-for-
steg.

» Om flédesdiagrammet innehéller mer 4n en cykel
kan du bryta ner det i fler cykler for att gora beskriv-
ningen ldttare att forsta.

DIAGRAM

Flodesschema dr en vanlig metod att presentera in-
formation pa men samtidigt en av de svéraste bilder-

na att beskriva. Flodesschema férmedlar komplice-

rade relationer och innehaller flera ingdngspunkter

och ldsvigar. Enkla flédesscheman kan omvandlas
till hierarkiska listor.

e Borja med en kort 6versikt som forklarar de
olika delarna av bilden, nimn om den har flera
startpunkter, kompletterande listor mm.

e Beskriv varje del av flodesschemat linjirt, med
hjilp av hierarkiska listor som organiserings-
verktyg.

«  For vissa personer underlittar det att man kom-
binerar bildbeskrivning med en taktil version av
flédesschemat.

e Det ir inte nodvindigt att beskriva de visuella
egenskaperna hos diagrammen, till exempel
gula lador, krokta pilar etc., sdvida det inte finns
ett uttryckligt behov, exempelvis en proviriga
som hinvisar till dessa attribut.

UKAAF

Ett flodesschema representerar stegen i processen.

Mall flodesschema

* [Borjan Beskrivning] Detta floédesschema har
titeln {} och visar {process / flow / ...}. {Valfri
lista med symboler eller forklaring av anvinda
symboler}.

e {Beskriv den 6vergripande processen och start-
och slutpunkterna}.

»  {Beskriv enklaste sokvig forst, om nédvindigt
definiera avsnitt och deras férhallande till varan-
dra, sedan detaljer om underavsnitt.}

e {Inkludera ytterligare information som 4r néd-
vindig for att kunna svara pd fragor.}

e [Slut pa beskrivningen]

Foton
NWEA

e Ge en kort beskrivning av bilden. Detaljnivin
som krivs beror pa syftet med fotot och pé vad
som sdgs i texten. Om studenter ombedds att
jamfora information i texten och i bilden krévs
fler detaljer i bildbeskrivningen.

e Ange bildtexten om den féljer bilden.

DIAGRAM

«  Beskrivningens lingd beror pa dmne och anvin-
dares alder.

«  Bilden kan vara dekorativ och inte behtva nidgon
beskrivning eller kan forses med bara en kort
alttext. Detta beror pd den omgivande texten och
bildtexten. Om en bildtext ingar och ger tillrdck-
lig information kan bildbeskrivning utebli.
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e Beskriv platsen, formen och motivet. Elever pd
lagre nivder behover bara en kortfattad beskriv-
ning av bildens huvudidé, inte nédvindigtvis
detaljerad.

»  Beskriv forgrundsgrund, bakgrund, firg och pla-
cering av objekten. En mer detaljerad beskriv-
ning av ett foto kan vara lampligt f6r avancerad
niva och noédvindigt f6r ldrobdcker i konst och
fotografi.

UKAAF

» Fotografier kan vara mycket detaljerade och
komplicerade att beskriva, men en fullstindig
beskrivning ar inte alltid nédvindig.

¢ Tiénk pa vad som 4r viktigt om fotografiet i
samband med hur bilden ska anvindas, och hur
mycket detalj dr viktigt.

»  Mailet bor vara att bara beskriva det som &r
synligt, utan tolkning. Bildbeskrivning far inte
heller ge svar pa frigan. P4 s sitt kan anvin-
dare sjdlva avgora vad som dr viktigt.

¢ Om fotografiet 4r ett konstverk och en person
forvintas 6verviga ett kinslomaissigt svar, ska
fotografiet behandlas som sédant.

¢ Beskriv vad fotografiet visar om det inte fram-
gar av bildtexten. Ndmna for anvidndare hur du
disponerar bildbeskrivningen, till exempel: “Fo-
tografiet visar scenen pd en oas i Sahara-tknen.
Landskapet kommer att beskrivas kortfattat och
f6ljas sedan av detaljer om utseendet pé de fyra
personer som niamns i texten.”

UKAAFs riktlinjer innehéller en rad instruktioner
kring vad som &r viktigt att nimna fran beskrivarens
sida och vad anvindare behover veta fran mottaga-
rens sida nir det giller foton pa minniskor, platser
och foremal.

«  Vilka 4r ménniskorna? Var dr de? Vad héller de
pé med? Hur interagerar de med varandra? Vad
de har pa sig?

+  Vad visar bilden? Ar vidret relevant? Finns det
minniskor dir? Ar det en stad eller landsbygd?
Finns det byggnader? Vilken arkitektur eller stil?
Om det dr en konstverk som illustrerar en bygg-
nad kan det vara lampligt att fdrmedla subjek-
tiva aspekter i beskrivningen.

Vad finns det for objekt/foremal? Var finns fore-

malen? Vad anvinds de for? Vilken firg har de? Hur

stora dr de? Ar de kinda?

Slutligen ska vi titta pa riktlinjer for beskrivning av
tabeller.

Tabeller
DIAGRAM

Enkla tabeller ska presenteras som korrekt upp-
mirkta HTML-tabeller, vilket ger oberoende tillgang
till data. Komplexa tabeller ska brytas ner i ett antal
separata tabeller med separata rubriker. Det hjélper
anvidndare att navigera i tabellen och forsta dess
form och innehall battre.

UKAAF

UKAAFs riktlinjer om tabeller innehaller ingen mall
men dr mycket detaljerade vad giller tabeller. Man
utgdr fran en funktionell syn pa tabellbeskrivning:
Beskrivningen maste utformas beroende pa vilken
roll tabellen spelar i sammanhanget och hur den ar
avsedd att anvindas. Det styr i sin tur vad slutan-
vindare behover veta. Vidare betonas att hjdlptek-
niken som skdrmlisare eller forstoringsprogram
visserligen gor innehéllet i en tabell tillgdngligt men
att slutanvidndare 4dnda inte kan se layouten eller
trenderna i data pd samma sitt som en seende ldsare
kan. Aven for personer med synrester kan det ta
lang tid att forsta strukturen pa en komplex tabell.
Dirfor blir en beskrivning och férklaring av layouten
mycket viktig, i synnerhet i komplexa tabeller.
UKAAFs avsnitt om tabellbeskrivning innehaller
férutom riktlinjer for tabellbeskrivning ocksé en rad
viktiga 6verviganden for bdde den som beskriver
befintliga tabeller och den som skapar nya tabeller.
Det papekas att ssmmanhanget i vilken tabellen
visas och nds (pé skdrmen, pd webben, via ljud, via
tryck) spelar en viktig roll. Det hjidlper beskrivaren
att avgora hur mycket information som behover
beskrivas och hur. Det finns ytterligare faktorer att
ta hinsyn till vid tabellbeskrivning: Ar det en enkelt
tabell eller finns det en sammanfattning av informa-
tion som redan &r tdckt bra i texten? Om sa ar fallet
kan det bara behévas en kort notering. Innehéller ta-
bellen information som inte ingér i den medféljande
texten? Om sd 4r fallet maste uppgifterna i tabellen
ges tillsammans med de som finns i texten. Ar tabel-
len komplex? I sd fall kan tabellen behtva forenklas.
Hur ska tabellen anvidndas? Om man ska ldra ut hur
en tabell anvinds, maste tabellens layout beskrivas
noga tillsammans med tabellens innehall.

Riktlinjer for beskrivning av tabeller

+ Lidgg till [borjan pa tabellbeskrivning].

*  Ange tabellrubriker.

e Inkludera sid- eller referensnummer sd att tabel-
len kan refereras till.
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e Sammanfatta uppgifterna i tabellen och ange
om det finns ndgot monster.

e Beskriv tabellens struktur bara om denna niva dr
nodvindig.

+  Komplexa tabeller med sammanslagna celler
kan formateras om och presenteras som enkla
tabeller.

e Inkludera rubrikerna i raderna och kolumnerna
och bestdm det bidsta sittet att presentera data
pa (om det ska ldsas 6ver raderna och nedat i
kolumnerna eller vice versa). Ange eventuellt
hur kolumnerna har grupperats.

e Nimn om det finns ndgra tomma celler i tabellen.

«  Eventuella fotnoter i tabellen ska ldsas direkt
efter den cellen de beror.

¢ Om det finns nagra viktiga rader, till exempel en
totalrad, se till att titeln pa denna rad lises.

« Ligg till [slutet pa tabellbeskrivning].

Personer som skapar nya tabeller uppmanas att
tinka pa anvindaren redan fran produktionsstadiet.
Foljande rad ges till producenter for att de ska kunna
hjilpa personer som anvinder hjilpteknik:

e Ange titeln for alla tabeller. Dela inte celler och
sl inte samman celler. Overvig att dela kom-
plexa tabeller i flera enklare.

e Lidggtill en tabelloversikt.

e Anvind innehéllsrika och kortfattade kolumn-
och radrubriker.

+ Bidda inte in tabeller.

¢ Undvik att anvinda firg for att férmedla nagon
mening, till exempel genom att anvinda roda
siffror for att markera negativa virden.

+  Overvig att anvinda Microsoft Excel snarare 4n
Word for komplexa tabeller.

¢ Om du anvinder Microsoft Word, ligg bokmar-
ken i tabellrubrikerna: Om din tabell innehaller
bade kolumn- och radrubriker, placera marko-
ren i den 6vre vinstra cellen och ga till Infoga
Bokmairke och skapa ett bokmirke som heter
Title. Om din tabell inte har ndgra rubriker,
placera du markoren i rad 1 och skapar ett
bokmirke som heter "ColumnTitle”. Om din
tabell bara har radrubriker ligger du markéren i
ritt kolumn och skapar ett bokmirke som heter
“"RowTitle”. Detta kommer att hdmtas av vissa
skdrmlidsare for att identifiera rubriker.
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Bildbeskrivning for tillganglighet
Riktlinjer, forskning och praktik

Den har rapporten kartlagger bildbeskrivning for personer med synned-
sattning och blindhet, med fokus pa inventering av nationella och inter-
nationella riktlinjer, tillampning av riktlinjer i praktiken i MTM och SPSM
samt utvardering av praktiken. Produktion av bildbeskrivningar och
deras anvandning kommenteras ur forskningsperspektiv i ljuset av nya
vetenskapliga studier. Inventeringen mynnar ut i en rad forslag till for-
andringar och férbattringar, samt forslag pa vidare utvecklingsinsatser,
forskningsprojekt och undersékningar som fokuserar bade pa produktion
av bildbeskrivningar och pa anvandning av bildbeskrivningar vad gal-

ler anvandares forstaelse och upplevelse. Rapporten innehdller dven en
ordlista med termer och férkortningar, tabeller med viktiga kriterier for
bildbeskrivning, exempel pa beskrivningar av specifika bildtyper, avsnitt
om skillnader mellan syntolkning och bildbeskrivning, litteraturlista med
relevanta vetenskapliga publikationer samt lankar till standarder, riktlin-
jer och rekommendationer som ger lasaren mojlighet att sjalv utforska
specifika delomraden vidare.

Rapporten &r skriven av Jana Holsanova pa uppdrag av Myndigheten for
tillgangliga medier, MTM. Jana Holsanova ar docent, filosofie doktor och
lektor i kognitionsvetenskap vid Lunds universitet, seniorforskare i
forskningsmiljon Cognition, Communication and Learning (CCL) och
ordforande i Punktskriftsnamnden.
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