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Sammanfattning

Det hir dr en kunskapsoversikt om hur studenter med funktionsnedsittning tar

till sig kurslitteratur i ljudformat. I fokus star ldspraktiken lyssningsldsning och dess
betydelse inom hégre utbildning. Mélgruppen for kunskapsoversikten dr framfor allt
bibliotekarier och undervisande personal pa hogskolor och universitet som moter
studenter med behov av att lyssningslidsa.

Myndigheten for tillgidngliga medier och Malmo universitet har tagit fram kun-
skapsoversikten tillsammans. Malmo universitetsbibliotek har dven bidragit genom
att utfora sokningar i vetenskapliga databaser. Vi har tematiserat publikationerna
som ingar i kunskapsoversikten under fyra rubriker:

« Ritten att ldsa pa lika villkor

« Lyssningsldsning som ldspraktik

Teknik och format som stod for tillginglig lasning

» Bemotande, attityder och kunskaper kring lyssningsldsning

Fran analysen av forskningen som ingar i kunskapséversikten drar vi foljande slutsatser:
Trots 6kande behov av tillgdnglig lisning bland hogskole- och universitetsstudenter
med funktionsnedsittningar finns begrinsad forskning om lyssningsldsning i hogre
utbildning. Det behovs fler anvindarstudier och kvalitativ forskning om olika behov
av lyssningsldsning. Universitetsldrare och bibliotekarier behover fi kontinuerlig
utbildning i inkluderande pedagogik och kunskap om olika funktionsnedséttningar
for att kunna méta studenternas behov. Inkluderande pedagogik och teknik bor vara
integrerad i undervisningen fran borjan, och kursmaterial bor vara tillgangligt och
universellt utformat. Det 4r ocksé viktigt att synliggora lyssningsldsning utifran ett
rattighetsperspektiv. Kunskapsoversikten avslutas med f6ljande rekommendationer
till personal som moter studenter:

 Var medveten om att varje student har individuella behov, men tink inkludering
frén borjan.

* Betrakta lyssningsldsning som en rittighet for studenter som méter lishinder och
striva efter att tillgodose den pa lika villkor.

« Utveckla forstdelse for lyssningsldsning som en del av en akademisk litteracitet
som studenter behover stod i att utveckla.

+ Frimja anvindningen av flera sinnen i lyssningsldsningen sasom taktila inslag.

 Utveckla forstdelse for hur parallell 6gon- och lyssningsldasning kan vara ett st6d
for studenter med ldssvarigheter.

+ Ténk pa att skapa universellt utformade dokument som kan lisas av alla.

« Kontinuerlig fortbildning inom omradet inkluderande pedagogik.

Rekommendationerna syftar till att forbéttra forutsittningarna for studenter med
behov av lyssningsldsning och frimja en inkluderande och tillginglig akademisk miljo.
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Skalen till studenters behov av stodatgarder skiftar.
Det kan handla om synnedsattning, 1as- och
skrivsvarigheter, intellektuell- eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning.

1. Inledning och bakgrund

Antalet studenter med funktionsnedsittning som studerar pa hdgskola och uni-
versitet har 6kat och fortsitter stindigt att 6ka bade i Sverige och internationellt
(se till exempel Dahlqvist 2016; Dahlgren, Lewrén & Lundin 2022; Melander
2020; Malcolm & Roll 2019). Det medfor nya krav pd ldrositena vilka har skyldig-
het att erbjuda olika stodfunktioner. Svensk och internationell lagstiftning ger
studenter med olika funktionsnedsittningar ritt till anpassningar och st6d for

att kunna genomf6ra en utbildning pé universitet eller hogskola.

Socialstyrelsen (2021) definierar funktionsnedsittning som en “nedsittning av
fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsférmdga.” Funktionsnedsittningen kan
vara synlig pé sd vis att en person behover rullstol eller kdpp som hjilp i varda-
gen, men den kan ocksa vara osynlig som till exempel vid ADHD, autism och
dyslexi (Malcolm & Roll 2019). Funktionshinder innebir i sin tur den begrins-
ning som en funktionsnedsittning medfor, i relation till omgivningen.

Skilen till att en student 4r i behov av stodatgirder skiftar. Det kan handla
om lds- och skrivsvérigheter, synnedsittning, fysisk funktionsnedsittning,
intellektuell funktionsnedsittning, neuropsykiatrisk funktionsnedséttning som
ADHD och autism, eller en tillfdllig funktionsnedsittning vid exempelvis ut-
mattningssyndrom. Det innebar dels att stod till studenter behover anpassas efter
individens behov, dels att det blir svart att ha en rutinatgird som ska gilla for
samtliga studenter. Ett av de vanligast forekommande stéden 4r anpassad kurslit-
teratur. Det kan vara talbocker' och olika stddprogram for att fa kurslitteraturen

1 Entalbok ar en inlast version av en utgiven bok. En talbok tas fram fér personer som moéter
nagon form av lashinder som gor det svart att lasa tryckt text. De flesta talbdcker finns aven
med text, sa att man kan f6lja med i texten medan man lyssnar pa boken. Talboken produceras
med stodd av offentliga medel och kostar inget att lasa. §17 i upphovsrattslagen gér det majligt
for Myndigheten for tillgangliga medier, MTM, att ta fram en talbok som sedan kan lanas ut till
personer som behover stod for att ta till sig litteratur.

Lyssningslasning i hégre utbildning Vad s&ager forskningen?
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1. Inledning och bakgrund

upplidst med hjilp av talsyntes®, men det kan ocksa vara punktskriftsbdcker eller
talbocker med e-text’. Myndigheten for tillgingliga medier (MTM) har genom
instruktion fran regeringen i uppdrag att “forse hogskolestuderande personer
som har en funktionsnedsittning i form av ldsnedsittning med sddana exemplar
av kurslitteratur som de behover for att kunna ta del av litteraturen” samt att
“vara ett nationellt kunskapscentrum for tillgdngliga medier” (Férordning med
instruktion, 2010:769).

En student som upplever behov av anpassad kurslitteratur tar kontakt med
sitt hogskolebibliotek. Efter ett samtal fattar bibliotekarien beslut om studenten
ska f4 tillgdng till MTM:s digitala bibliotek Legimus, dir det gar att soka och léna
anpassad kurslitteratur, som till exempel talbocker. Finns inte den efterfrigade
kurslitteraturen redan som talbok i Legimus gor biblioteket en bestillning till
MTM som bedémer om de ska producera boken i ett tillgdngligt format.

Under véren 2022 var atta procent av studenterna vid Malmo universitet
Legimusanvindare (Dahlgren, Lewrén & Lundin 2022). Férutom Legimus
tillhandahaller ofta hogskolebiblioteken andra stodprogram som studenten kan
ladda ner till sin dator eller mobiltelefon, till exempel talsyntesprogram. Studen-
ten kan ocksd ha egna hjilpmedel och programvaror for att underlitta studierna.

MTM har under en ldngre tid sett ett behov av att ssmmanstilla den forsk-
ning som finns inom omradet tillginglig ldsning, i form av talbocker eller olika
stodprogram dir kurslitteraturen blir upplidst med en talsyntes, pd universitet
och hogskolor. Genom en sddan sammanstillning dr forhoppningen att utifrdn
empiriska studier urskilja framgangsrika strategier for lyssningsldsning av kurs-
litteratur och identifiera kunskapsglapp inom omradet.

1.1 Vad ar lyssningslasning?

Hur kan vi da forstd begreppet lyssningsldsning? Elisa Tattersall Wallin, forskare
i biblioteks- och informationsvetenskap, reder ut begreppet i en artikel fran 2021.
Inledningsvis definierar Tattersall Wallin ldsning som en praktik och en menings-
skapande process. Praktiken omfattar en mangfald av kroppsliga aktiviteter som
utfors i tid och rum, i specifika situationer och involverar materiella verktyg och
féremal som innehaller text (2021, s. 433, var oversittning). Definitionen 6ppnar
upp for att tala om olika ldspraktiker.

Tattersall Wallin skriver att ldsning linge har tolkats synonymt med att lisa
med 6gonen i en tryckt bok. Genom att i stillet tala om att ldsa med olika sinnen
blir det majligt att forstd hur ldsning kan konceptualiseras som seendeldsning
(reading by seeing), lasning med hjdlp av kidnseln (reading by touch) for taktil lisning
och punktskriftsldsning samt som lyssningsldsning (reading by listening) for aktivi-
teter som innefattar ldsning med horseln.

Vi menar att begreppet lyssningsldsning, det vill sidga ldsning genom att ta del
av en upplist digital fil och hur mening skapas i densamma, 4r anvindbart for att
rama in den ldspraktik som kunskapséversikten behandlar.

2 Entalsyntes, eller sa kallad text-till-tal, ar ett program som omvandlar text till tal genom
en datorgenererad rost.

3 En e-textbok innehaller digitalt lagrad text som man laser i en dator tillsammans med
anpassningar som talsyntes, skarmforstoring eller punktskriftsskarm.
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1. Inledning och bakgrund

1.1.1 Lyssningslasning i hdgre utbildning som sarskild form
av akademisk litteracitet

Som framgar ovan dr lyssningsldsning ett centralt begrepp i kunskapsoversikten.
Den kontext som &r aktuell 4r hogre studier och lyssningsldsning av kurslitteratur,
det vill sidga en specifik form av litteracitet.” Inom forskning rérande hogskole-
studier anvinds ofta begreppet akademisk litteracitet, vilket omfattar en uppsitt-
ning av akademiska fardigheter och férmégor, som att skriva for olika syften och
olika ldsare, forsta, tolka och granska information, tianka kritiskt och att integrera
information och perspektiv fran olika texter for att skapa nya texter med egen rost
(Cooney et al. 2018; Grabe & Zhang 2013).

For de flesta studenter ir det en utmaning att utveckla den akademiska littera-
citet som krivs for framgang i studierna; det sker sillan per automatik. Tvirtom
spelar universitetsldrare en stor roll for att frimja och utveckla en akademisk
litteracitet. For studenter med en funktionsnedsittning som gor det svart att lisa
tryckt text, blir lyssningsldsandet av just kurslitteratur nagot de behover tilligna sig
och utveckla sin kompetens i.

Alla de kompetenser som ryms inom “klassisk” akademisk litteracitet dr aktu-
ella for den lyssningsldsande studenten, med det tilligget att individen behéver
utveckla strategier for att erhélla en akademisk lyssningslitteracitet. Det vill sdga
lyssningsldsning 4r ndgot som man behdover lira sig och trina pd samma sitt som
man behover lira sig ldsa med 6gonen. Lisning av kurslitteratur dr en form av
lasning som skiljer sig fran upplevelseldsning och som stiller hoga krav pa ldsarens
litteracitet. Hur ska studenten ta del av tabeller och liknande? Hur ska studenten
ta anteckningar och strukturera lyssnandet? Hur ska studenten hitta tillbaka till
komplicerade passager och ord som hen inte forstod?

1.2 Kunskapsdversiktens disposition

For att ringa in omradet lyssningsldsning i hogre utbildning borjar vi med att kort
beskriva tvd undersokningar om hur anvindare av inldsta bécker upplever att lyss-
na pd inldst material. Ddrefter beskriver vi syftet med Gversikten och ramar in den
teoretiskt. Sedan redogor vi for s6kprocessen, vilka databaser som anvints, antal
vetenskapliga publikationer och urvalskriterier. Ndgra diagram 4r infillda for att
tydliggora bland annat geografisk spridning av de studier vi har hittat. Vi beskriver
ocksa hur vi har analyserat studierna och hur vi didrigenom identifierat fyra teman.
Varje tema har sedan en egen rubrik, under vilken studierna nirmare presenteras.
Varje tema avslutas med nagra sammanfattande meningar.

Slutligen har vi skrivit en 6vergripande sammanfattning, som foérutom att blicka
framat och foresla ny forskning, dven innehaller rekommendationer.

1.3 Tva anvandarundersdkningar

Vid Malmé universitet genomférdes varen 2022 en enkitstudie samt en fokus-
gruppsstudie med studenter som 4r Legimusanvindare. Sammanlagt 29 studenter
besvarade enkiten och av dem deltog sju i fokusgruppsintervjuer, fordelat pa

tva grupper. Svaren fran enkiten visade att studenterna framst fatt kinnedom
om tjansten Legimus via informella kanaler, sdsom vinner eller sina barn.

Ingen av anvidndarna hade upplevt ndgra direkta svarigheter med tekniken

eller i genomgangen av Legimus.

4 Fran borjan avsag litteracitet (av engelskans literacy) las- och skrivfardigheter, men innefattar idag
kunskaper och fardigheter kopplade till informationsrelaterade praktiker i en vidare bemarkelse
vilka &ven omfattar sociala och kulturella aspekter.
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1. Inledning och bakgrund

Flera av dem vixlade mellan olika appar och mellan dator och mobil. Till exempel
startade en del med en forsta lyssning via mobilen, for att ddrefter lyssna igen via
datorn och folja med i texten pa skdrmen. En anledning till denna lyssningsldsnings-
strategi, som tre studenter uppgav, r att det dr svart att hitta tillbaka till en passage
i rent talformat. Att dven se texten underlittar alltsa nir studenten behover ldsa om
nagot. I rapporten (Dahlgren et al. 2022, s. 6) star:

“Flera av deltagarna uppger att de trots att de har tillgdng till sina kurs-
bocker via Legimus ocksa koper de tryckta bockerna, for att kunna stryka
under, skriva anteckningar och ga tillbaka i texten. Talbéckerna fungerar
alltsa som ett komplement och ett st6d till den tryckta kurslitteraturen och
ersitter inte de tryckta bockerna. Bade i enkiten och i fokusgrupperna tar
deltagarna upp betydelsen av att ha tillging till bdde tal och text.”

Vad det giller talsyntes sd uttrycker deltagare i understkningen att de foredrar
minskliga roster framfor talsyntes. De beskriver att de upplever talsyntes som
monoton och trakig. Det framkommer av enkiten att det upplevs som svérare att
lyssna linge pa en talsyntesrost. Eérutom att lyssna linge ndmns andra svérigheter
som till exempel nir det forekommer tva sprak i texterna och engelska ord uttalas
“pa svenska” eller nir talsyntesen liser upp ovidkommande information eller fot-
noter, som hamnar fel. Studenterna har ocksa en upplevelse av att ord betonas fel,
vilket stor forstaelsen.

Rapportskrivarna sammanfattar det med att det behovs bittre talsyntesroster vad
giller betoning, uttal och inlevelse (Dahlgren et al. 2022). I detta ssmmanhang &r det
virt att ndmna att talsyntesutvecklingen gar fort och hela tiden forbattras. Anvind-
ningen av talsyntes kortar ocksd ner MTM:s produktionstider av kurslitteratur, vilket
gor att studenter i hogre utstrickning kan fa sin kurslitteratur i tid 4n om man anvint
minskliga inldsningar. Samtidigt bor understrykas att undersékningen frdn Malmo
universitet inte specifikt handlar om den kurslitteratur som MTM framstiller, utan
att de har fragat allmint om talsyntes. Det innebdr att deltagarna kan ha anvint eller
stott pa andra talsyntesroster.

Den lokala rapporten fran Malmo universitet kan jamforas med en anvindar-
undersdkning genomfoérd av MTM hésten 2022 (MTM 2023/61). I undersékningen
svarade 508 personer pd en enkit som skickades ut till 2 500 anviindare. Aven i denna
undersokning framkommer att talsyntes dr ndgot som upplevs som en motighet vid
lyssningsldsning. Over hilften av de som besvarat enkiten ndmner talsyntesrdsterna
som ndgot som kan, eller bor, forbittras och som &ven skulle gora att de var mer
benigna att rekommendera andra att lyssna pa kurslitteratur.

Det allra vanligaste sittet att lisa den inldsta kurslitteraturen 4r att lyssna och folja
med pa skirmen. Av de som besvarat enkiten uppger 57 procent att de lyssnar och
foljer med pa skdrmen, medan 22 procent uppger att de lyssnar och foljer med i en
tryckt bok. Endast nio procent uppger att de enbart lyssnar.

Bildbeskrivningar, det vill sdga tillgdngliggorandet av bilder med hjilp av text som
beskriver bilden, anvindes inte alls av cirka 45 procent av de som besvarade enkiten.
Den framsta anledningen som uppgavs var att studenten inte hade ndgot behov av
dem, f6ljt av att studenten inte kinde till bildbeskrivningar eller att de stérde upplis-
ningen. Beroende pa om studenten uppger att hen studerar humaniora eller naturve-
tenskap anses tabeller och diagram fa olika betydelse; av enkiten framkommer dock
enbart vilka discipliner studenterna befinner sig inom, inte vilka specifika &mnen de
laser.

Sammanfattningsvis visar bdda rapporterna att anvindare uppskattar att dven
kunna f6lja med i texten nér de lyssningsldser, samt att alltfor mekaniska roster stor
eller hindrar lyssningsldsandet.
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Vilka faktorer framijar eller forsvarar studenternas
lyssningslasningspraktiker? Vad framkommer om
las- och larstrategier kring praktiken lyssningslasning?

2. Syfte och fragestillning

Syftet med kunskapséversikten dr att presentera och analysera forskningsliget
gillande hur studenter som har en funktionsnedsittning som gor det svart att
lasa tryckt text tillgodogor sig kurslitteratur i form av tillgingliga ljudmedier.
Malgruppen for kunskapsoversikten 4r framfor allt bibliotekarier och undervi-
sande personal pa hogskolor och universitet som moter studenter med behov
av att lyssningslisa for att kunna tillgodogora sig sina studier.

Foljande tva fragestdllningar har viglett arbetet med kunskapséversikten:

« Vilka faktorer frimjar respektive férsvirar studenternas lyssningslasnings-
praktiker?

* Vad framkommer i forskningen om lis- och larstrategier kring praktiken
lyssningsldsning?

2.1 Analytiskt ramverk — inspiration fran ett
sociokulturellt och sociomateriellt perspektiv

I analysen av vad forskningen sidger om lyssningsldsning i hogre utbildning
hidmtar vi inspiration frdn bade ett sociokulturellt och sociomateriellt perspektiv.
Det innebdr en syn pé ldsning och lirande som en social praktik ddr det sociala
och det materiella samspelar.” Det innebir ocksd att vi utgér fran en forstaelse av
lyssningsldsning som en praktik vilken utover studenterna sjilva innefattar lirare,
bibliotekarier, IT-st6d, MTM och tekniska redskap som mojliggor for lasning, dir
alla delar samspelar och har betydelse for tillgdnglig lisning i hogre studier.

5 For en mer utforlig beskrivning av sociokulturell och sociomateriell teori inom biblioteks-
och informationsvetenskap, se till exempel Olof Sundins (2018) kapitel "Den pedagogiska
bibliotekarien. Fran kallkritik till kalltillit” i J. Hansson & P. Wisselgren (red.), Bibliotekarier
i teori och praktik: Utbildningsperspektiv pa en unik profession (s. 103-123). BTJ Férlag.

Lyssningslasning i hégre utbildning Vad s&ager forskningen?
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2. Syfte och fragestalining

Da lyssningsldsning i hogre utbildning sker i ett system har vi valt att inklu-
dera en del studier i 6versikten som inte specifikt fokuserar pa studenter som
lyssningsldser, men dir vi anda anser att vissa delar 4r virdefulla for att forsta
lyssningsldsningens praktik och kartligga vad forskningen inom omradet siger.

2.2 Metod och material

Kunskapséversikten, som dr av kartliggande karaktir, har tagits fram i ett sam-
arbete mellan MTM och Malmé universitet (Mau). I arbetsgruppen har ingétt en
projektledare fran MTM, tva bibliotekarier frin Malmé universitetsbibliotek samt
en forskare i pedagogik fran Mau. Arbetsgruppen triffades vid tre tillfdllen for att
identifiera sokord, avgora vilka databaser som skulle genomsdkas samt diskutera
resultat frdn testsokningar. Ut6ver detta gav dven tva bibliotekarier frain MTM
input pa sdkorden.

Motena ledde fram till att tre sokblock (se bilaga 1) faststdlldes, samt att fem
databaser med inriktning mot utbildning, lirande och informationsvetenskap
valdes ut: ERC, ERIC, APA Psycinfo, LISA och LISTA. Utover dessa gjordes en
sokning i Swepub, se tabellen nedan.

Sammanstélining av relationen mellan databaserna och &mnesomraden

Databas Amnesomrade

Education Research Complete, Pedagogik, @amnesdidaktik och
ERC, via EBSCO utbildningsvetenskap.

Education Resources Information Center, Pedagogik, &mnesdidaktik och
ERIC, via EBSCO utbildningsvetenskap.

APA Psyclinfo via Proquest Psykologi och narliggande dmnen.

Library & Information Science Abstracts, Biblioteks- och informationsvetenskap.
LISA, via Proquest

Library, Information Science & Techno- Biblioteks- och informationsvetenskap.
logy Abstracts, LISTA via EBSCO

Swepub6 Forskningspublikationer fran ett
fyrtiotal larosaten och andra myndig-
heter i Sverige. Amnesévergripande.

Sokningen avgrinsades till peer review-publikationer samt till ett tidsinter-
vall pd ar 2000-2022. Nir huvudsdkningen genomfordes gav den 969 referenser
totalt. Referenserna importerades till referenshanteringssystemet Endnote varvid
en dubblettkontroll genomfordes. De referenser som var dubbletter avldgsnades.
Antalet sjonk da till 745 referenser. Dessa exporterades till ett Rayyanbibliotek,
vilket dr ett verktyg for att screena artiklar i urvalsprocesser i samband med

6 Om Swepub: https://kb.se/swepub
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2. Syfte och fragestallining

systematiska Gversikter. En s6kning genomfordes dven i databasen Swepub,
varvid ytterligare 298 referenser fran svenska forskningspublikationer hittades.
Dessa lades till i Rayyanbiblioteket, som ddrmed bestod av 1027 triffar.

Nir vi paborjade arbetet med att ldsa igenom samitliga titlar och abstract
kunde vi ta bort ytterligare 16 dubbletter. Eftersom forskningsfragan rérde hur
studenter i hdgre utbildning hanterar lyssningsldsning utesl6ts dven de flesta
referenser som inte handlade om studenter i hogre utbildning. Vid genomgéangen
stotte vi pa en del studier som fokuserar pa den mer estetiska, eller skonlitterira,
lyssningsldsningen. I dessa studier lyfts aspekter som uppldsarens rost och bokens
uppbyggnad fram, liksom hur méjligheten till att lyssna simultant med att utfora
andra aktiviteter har gjort att manga ldser mer 4n tidigare.

Trots att den typen av lyssningsldsning inte dr kunskapsoversiktens fokus,
har vi valt att inkludera fyra studier som frimst studerat estetisk ldsning, eller,
som det beskrivs i en artikel, ldsning for néjes skull. Det vill sdga ldsning som
sker pa fritiden. Vart argument for detta 4r att oavsett om det dr en roman eller
kurslitteratur som ldsaren dgnar sig at vid lyssningsldsning, sa dr det lyssnandet
som utgor ldsningen. Det dr med andra ord horforstaelse som eftersdks. Lasaren
maste forhélla sig till att samtidigt ta emot ljud och processa dem till en forstaelse
oavsett syftet med ldsningen. Vi menar att det dirmed 4r mojligt att forsta nagot
ytterligare om lyssningsldsning av kurslitteratur genom att inkludera resultat fran
studier som berdr lyssningsldsning f6r néjes skull. Forskningen som handlar om
lyssningsldsning av skonlitteratur kan pd sa sitt ge en kompletterande bild och
kunskap som kan vara anvindbar for forstdelsen av lyssningsldsning som en del
av akademisk (lyssnings)litteracitet, Zven om det pa manga sdtt handlar om tvd
olika laspraktiker.

Ett beslut togs ocksd att minska tidsspannet for referenser. Den tekniska
utvecklingen gér fort och MTM har dven tidigare 1atit gora en kunskapsoversikt
av forskning om tillgingliga medier. Eftersom den tidigare kunskapsoversikten
stracker sig mellan 1997 och 2017 (Lundh 2017), blev 2017 en naturlig startpunkt
for sokningen.

Utover en sammanldggningsavhandling (Tattersall Wallin 2022) och en anto-
logi uteslots bocker fran sGkningen. I urvalsprocessen uteslots ocksa triffar som
inte alls berérde ldsning eller lyssningsldsning. Genom dessa exkluderingskrite-
rier aterstod 45 publikationer. Dessa ldstes i sin helhet.

Négra av de 45 publikationerna visade sig vara rapporter och inte vetenskap-
liga artiklar och valdes dirfor bort. Ater andra av referenserna visade sig vid en
noggrannare ldsning varken beréra mélgruppen studenter i hdgre utbildning
eller handla om lyssningsldsning och de {61l ocksa bort. Sammanlagt beholls
ddrmed 18 studier.

Vid ldsning av det fullstindiga materialet tillimpades 4ven “back-search”,
det vill sdga att referenser i artiklarna granskades for att identifiera studier som
sokningen eventuellt missat att finga upp via s6korden. P4 sd sitt kunde ytterli-
gare fyra artiklar ldggas till 6versikten. Vid diskussion mellan forfattarna beslu-
tades att inkludera ytterligare tva studier fran s6kningen, som konceptualiserar
lyssningsldsning eller som provar att forstd mekanismerna runt att lisa med 6ron
kontra med 6gon. Virt slutliga underlag bestod direfter av 23 vetenskapliga
publikationer.

P4 kommande tva sidor foljer ett antal diagram som visualiserar olika aspekter
av vart underlag. Det forsta illustrerar geografisk spridning, vilken var relativt
stor, men med flest studier frdn USA.
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Diagram 1: Studiernas geografiska spridning, ldnder

M 1.USA
M 2. Sverige
M 3. Storbritannien
M 4. Danmark
B 5. Australien
I 6. Férenade Arabemiraten
M 7. Sydafrika

8. Pakistan

9. Nederlanderna
[ 10. Spanien
M 11. Norge

=
Q

Grupperar vi studierna efter virldsdelar 4r flest publikationer i 6versikten frdn Europa.

Diagram 2: Studiernas geografiska spridning, varldsdelar

' 4

M 1. Europa

B 2. Nordamerika
M 3. Asien

[ 4. Oceanien

M 5. Afrika

Studierna som ingér i 6versikten ir publicerade 2017-2022. Eftersom s6kningen gjordes
under forsta halvaret 2022 dr det mojligt att fler studier har publicerats under andra
halvaret 2022.

Diagram 3: Publiceringssar

M 1.2017
M 2.2018
W 3.2019
W 4.2020
W 5. 2021

6. 2022
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Det ir inte all forskning i 6versikten som har fokus pa studenter som moter
lashinder (se bilaga 2). I de fall studierna specifikt fokuserar pa funktionsned-
sdttningar som gor det svart att ldsa tryckt text, har de flesta fokus pa studenter
med synnedsittning eller blindhet. I diagrammet nedan har vi kategoriserat de
funktionsnedsittningar som studierna fokuserar pa.

Diagram 4: Typ av funktionsnedséttning eller Idshinder

M 1. Synnedsittning/blindhet
M 2. Dyslexi eller annan typ av lassvarighet
3. Intellektuell funktionsnedsattning

M 4. NPF, koncentrationssvarigheter med mera

Publikationerna 4r tematiserade under fyra rubriker. Varje publikation forekommer
bara under ett tema. Det kan hinda att en studie beror flera teman, men i
diskussioner forfattarna emellan har vi fastslagit ett huvudtema. En forteckning
over samtliga publikationer finns i bilaga 2.

Oversikt av de fyra olika temana

Tema Innehall Antal publikationer
1. Rétten att lasa pa Studier som beror ratten att l1asa pa lika 4
lika villkor villkor, inkluderande undervisning samt

privilegier i samhéllet.

2. Lyssningslasning Studier som berdr vad det innebér att 5
som laspraktik lyssningslasa samt lyssningsldsande
som egen laspraktik.

3. Teknik och format som Studier som tar upp olika tekniska 10
stod for tillganglig lasning I6sningar som kan stérka lyssningsldsandet
samt jamfor l1asande i olika format.

4. Bemétande, attityder Studier som berér studenters upplevelser 4
och kunskaper kring av bemotande samt visar pa behovet av
lyssningslasning kompetensutveckling for personer som

i sitt yrke moter studenter i behov av att
lyssningslasa.
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Studierna visar pa vikten av att synliggéra privilegier
som finns pa olika nivaer i samhallet i relation till
lasning. Lyssningslasning behdéver lyftas utifran

ett rattighetsperspektiv.

3. Rétten att lasa pa lika villkor

Under denna rubrik aterfinns de publikationer frén sokningen som sirskilt anldgger
ett rattighets- och inkluderingsperspektiv pa tillgidnglig ldsning. I studierna berérs
lyssningsldsning i olika utstrackning. Dali och Brochu (2020) diskuterar lyssnings-
ldsning utifrdn ett réttighetsperspektiv, medan Dobson och McNaught (2017) lyfter
fram behovet av att samtliga aktorer runt studenter i behov av tillgdnglig lisning
tar ansvar. Melander (2020) konstaterar i sin artikel att det behovs ett mer flexibelt
stod for enskilda studenter. Det 4r i linje med resultatet av Martinez-Hernandez och
Bellés-Fortuiio (2021) fallstudie, dir de undersdkt anpassningar i undervisningen for
en student med blindhet.

3.1 Ett osynligt privilegium

Begreppen “bok™ och "att ldsa” dr for manga synonymt med en tryckt bok och att
lasa med 6gonen. Det dr en syn pa lisning som ett privilegium f6r de som kan ldsa
med 6gonen och utesluter en stor grupp ménniskor fran att ta till sig litteratur.

I takt med ljudbokens vixande popularitet har det blivit alltmer aktuellt att granska
synen pa vad som utgor en bok och vad det ir att ldsa for att se hur lyssningsldsning
positioneras. Parallellt med ljudbokens framvixande popularitet hojs ocksa roster
som foresprakar “riktig” lasning som ldsning av tryckta bocker.

Dali och Brochu (2020) vill genom sin artikel ge bibliotekarier argument och en
teoretiskt grundad forstdelse for att arbeta med bocker i ljudformat och med lyss-
ningsldsning, med utgdngspunkt i begrepp som méngfald, rittvisa och inkludering.
Artikeln, som ir en litteraturstudie, riktar sig till bibliotekarier i en nordamerikansk
kontext och argumenterar for att all litteratur ska vara tillginglig for alla.

Dali och Brochu anvénder sig av begreppet privilegium i sin analys. Resonemanget
kring privilegium grundar sig i den amerikanska forskaren, feministen och aktivis-
ten Peggy McIntoshs essid om white privilege fran 1989, i vilken McIntosh resonerar
om det privilegium som det medfor att vara “vit” minniska. Det 4r ett privilegium
som beskrivs som en osynlig, viktlos ryggsick full med kartor, pass, visum, kldder,
koder med mera. Det vill siga verktyg som den privilegierade har utan att behova
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reflektera 6ver dem. Dali och Brochu 6verfor detta resonemang till en ldsnings-
kontext. En privilegierad individ behover inte fundera 6ver ifall en 6nskad bok
finns i rdtt format eller inte; det 4r en sjdlvklarhet att om boken finns sd gir den
att ldsa.

Dali och Brochu talar om ldsning i form av skonlitteratur, vilken de karakti-
riserar som “leisure reading” (s. 109). Forfattarna snuddar bara vid privilegium
i forhéllande till kurslitteratur, men det 4r uppenbart att for studenter som méter
lashinder 4r inte kurslitteratur automatiskt tillginglig. Inte heller 4r studentens
ryggsick vare sig osynlig eller viktlos. Nir studenter far rad som att vilja att lyssna
nir litteraturen 4r ldttare och att lisa med 6gonen nir det dr svarare text, visar
det, enligt Dali och Brochu, pd ett privilegierat forhallningssitt; alla individer har
inte mojlighet att vilja format. Forfattarna menar att utifrdn ett inkluderings-
perspektiv bor det vara en sjdlvklarhet att all information som finns tryckt dven
gar att lyssna till.

3.2 En gemensam tillganglighetsgranskning

Dobson och McNaught (2017) beskriver i en artikel resultatet frin ett projekt
som handlade om att utveckla en utvirderingsmodell for att granska tillginglig-
heten i kurslitteratur i form av e-bdcker inom hégre utbildning i Storbritannien.
I projektet, som genomfordes i form av ”crowdsourcing”, deltog hogskolebibliote-
karier och annan personal som arbetar med tillginglighetsfragor tillsammans med
representanter fran e-boksleverantorerna. I projektet granskades 275 e-bocker fran
65 forlag spridda pa 44 plattformar. Resultatet av granskningen publicerades sedan
i en interaktiv tabell pa projektets hemsida.

Bakgrunden till projektet var bland annat att man sett tillgidnglighetsbrister
i e-bocker och elektroniska artiklar, men ocksa att liknande tidigare satsningar har
visat pd vikten av att bibliotekarier och forlag arbetar tillsammans for att lyfta till-
ginglighetsfragor. Mest aktuellt f6r kunskapsoversiktens fokus pa lyssningsldsning
dr att projektet visade att manga av deltagarna saknade tillging till en text-till-
tal-funktion, men ocksd kunskap om hur text-till-tal-funktioner anvinds (2017,
s. 64—65). Forfattarna konstaterar att det beh6ovs mer utbildning for att kunna
lara ut hur text-till-tal-funktionerna fungerar till studenter som behéver dem.

Vid sjilva granskningen bad forfattarna deltagarna att prova komponenter
som talsyntes i e-bockerna utifran ett protokoll med olika uppgifter. Det framkom
att langt ifrén alla hade ritt programvara for att lyckas fa texter upplista eller sa
saknade de som granskade egen praktisk erfarenhet av att arbeta med text-till-tal.
Efter granskningen genomfordes en uppfoljande enkit, vilken besvarades av 45
personer. Pa frigan om deltagarna nu kinde sig bittre rustade att handleda stu-
denter som moter lashinder svarade 91 procent att de holl med om det. S& ménga
som 94 procent uppgav att de efter granskningen kinde storre empati for studen-
ter som moter ldshinder (Dobson & McNaught 2017, s. 66). Uttryckt med begrepp
fran Dali och Brochu (2020) kan det tolkas som att respondenterna i enkiten
forstatt att de har privilegier och vad det innebdr att inte ha de privilegierna.

Observera att denna publikation dr fran 2017 och att det stindigt kommer nya
forbattrade tekniska 16sningar, liksom att EU-lagstiftningen pad omréadet héller pa
att dndras. Studien motiverar sin plats i 6versikten genom att den visar pd vikten
av att personal som moter studenter med behov av att lyssningslidsa har kunskap
om hur tekniken ska anvindas. Den lyfter ocksa fram att ansvaret for tillginglig
kurslitteratur bér vara jimnt fordelat pd samtliga aktorer. Aven de forlag och platt-
formar som distribuerar e-bocker behover ta ansvar for att deras publikationer ar
tillrackligt tillgdngliga.
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3.3 Vikten av en pedagogisk infrastruktur

Fran en svensk kontext kommer en artikel av Melander (2020). Artikeln 4r ba-
serad pa en fallstudie bland ldrare vid en samhillsvetenskaplig institution pa ett
svenskt ldrosite och utgdr fran hur ldrarna forhaller sig till tillginglighets- och
mangfaldsaspekter i undervisningen. Melander har intervjuat nio ldrare, tre stu-
dievdgledare samt studierektor for grundutbildningen. Melander finner i studien
att samtliga deltagare dr positivt instdllda till mangfald i studentgruppen och att
tillganglighet dr en sjdlvklarhet, men samtidigt saknas samsyn kring varfor det dr
viktigt med méngfald i hogre utbildning. Rittvisa och kvalitet framhélls som tva
huvudsakliga argument. Melander skriver ocksa att det behover finnas en grund-
liggande forstielse for vad tillginglighet egentligen innebir. Aven om det dr
viktigt med ett flexibelt stod, bor undervisningen vara inkluderande fran borjan.

Lirarna som deltog i studien ansag att den generella anpassningen av under-
visningen dr viktig, men ocksd tar mycket tid i ansprak. Det framkommer att det
krivs stod pa strukturell niva frdn organisationen, till exempel i form av en pe-
dagogisk infrastruktur for att lirarna ska kunna utveckla pedagogisk kompetens
kring tillginglighets- och méangfaldsaspekter i undervisning. Det behovs ocksa
beredas tid och utrymme for pedagogiska diskussioner. Sidana diskussioner ger
mojlighet att utforma en gemensam pedagogisk grund snarare 4n en pedagogik
som tar sin utgangspunkt i personliga erfarenheter. Ett sitt att gora det pé skulle
till exempel kunna vara genom att inritta pedagogiska seminarier pa samma sitt
som de forskarseminarier som finns pa institutionen (Melander 2020, s. 47).

3.4 Tillrackligt tillgangliga anpassningar?
Martinez-Hernandez och Bellés-Fortufio (2021) redogor i sin artikel for resulta-
tet fran en fallstudie fran Spanien med en enskild student med en synnedsittning
som haft fri tillgdng till st6d i undervisningen, bland annat i form av text-till-tal-
verktyg (T'TS). Studenten ldser engelska som frammande sprik och syftet med
studien 4r att se ifall anpassningen att fi information i talformat 4r tillrdcklig vid
sprakinldrning. Forfattarna dr sdrskilt intresserade av att se hur T'TS fungerar
vid examinationer. Ett 6vergripande syfte med studien 4r att 6ka inkluderingen

i hogre utbildning. Trots att lagstiftning och utbildning 4r en rittighet for alla, dr
studenter med funktionsnedsittningar fortfarande underrepresenterade i hogre
utbildning, skriver forskarna.

Martinez-Hernandez och Bellés-Fortuifio (2021) lyfter fram att det forekom-
mer moment i examinationsuppgifter som inte ar tillgdngliga for alla. Det kan
till exempel handla om att se pa tva bilder for att sedan besvara fragor om dem
eller att fylla i luckor i meningar i text. I det senare exemplet upplevdes det som
forvirrande nir talsyntesen fyllde i ordet som fattades med “"dot dot dot” for att
symbolisera en prickad rad, dir ordet som saknades skulle sta. Studenten upplev-
de det som att flodet i texten avbrots. Anpassningen av uppgiften blev att i stillet
skriva en siffra i parentes, som korresponderade till en svarsrad. Anpassningen av
bilduppgiften blev att ldraren i stdllet beskrev bilden.

Forfattarna skriver att trots de anpassningar som gjordes i examinationsuppgif-
ten, verkar de inte varit tillrdckliga eftersom studenten fortfarande hade svért att
klara alla delarna. En slutsats som forfattarna drar ar att talsyntes inte ar tillriack-
ligt for att studenten ska vara helt och fullt inkluderad, ytterligare anpassningar,
ibland pa detaljnivd, krivs.
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3.5 Sammanfattande analys

Studierna ovan visar pd vikten av att savil synliggora som medvetandegora
privilegier som finns pa olika nivder i samhillet i relation till lisning. Hir beho-
ver till exempel lyssningsldsning lyftas utifran ett rittighetsperspektiv. Studierna
visar ocksa pa betydelsen av att inta ett helhetsperspektiv for att synliggdra hur
aktorer som bibliotekarier och lirare kan vara avgorande for att studenter i be-
hov av tillgdngliga medier ska klara sina studier. Stodstrukturerna behover vara
vilfungerande och i dialog med varandra (bibliotek, pedagoger, IT-stod, forlag
och utvecklare av digitala lirplattformar).

Bade ldrare och bibliotekarier behover ocksé kontinuerlig utbildning kring
tillganglighetsaspekter i undervisningen for att kunna mojliggéra en inklude-
rande pedagogik och ritten att ldsa pa lika villkor. Samtidigt behover forlagen
producera tillgdngliga e-b6cker som 6kar mojligheterna for studenterna att ta
till sig kurslitteratur i ljudformat. Det handlar bade om att utveckla den tekniska
infrastrukturen for tillgdnglighetsaspekter i hogre undervisning och om att skapa
utrymme for samtal mellan olika aktorer om inkluderande pedagogik.
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Lyssningslasning ar ingen genvag, utan kraver
lyssnarkompetens. Hur studenter i behov av att 1asa
med 6ronen kan utveckla en sadan kompetens behdévs
det mer kunskap om. ldag saknas forskning om
studenters las- och larstrategier vid lyssningslasning.

4. Lyssningslasning som
laspraktik

Under denna rubrik har vi placerat de studier som belyser lyssningsldsning fran
ett individperspektiv och forskning som provar att konceptualisera lyssningslds-
ning som en egen ldspraktik eller som applicerar en bredare definition pa ldsande.
Fyra publikationer frdn sokningen 4r kategoriserade i detta tema. Endast en av
dem har mélgruppen studenter i hogre utbildning i fokus (Lundh 2022). En av
artiklarna (Tattersall Wallin & Nolin 2020) ingér i en sammanlidggningsavhand-
ling. Vi har 4ven valt att inkludera kappan till samma avhandling i detta tema
(Tattersall Wallin 2022).

I avhandlingen studerar Tattersall Wallin lyssningsldsning pa fritiden i en
svensk kontext for dldersgruppen 1820 ar. Aldersmissigt skulle deltagarna
kunna vara studenter i hogre utbildning, men varken utbildning eller kurslittera-
tur 4r i fokus i studierna. Vi har trots det valt att inkludera studierna i 6versikten
eftersom de ger information om lyssningsldsning fran ett anvandarperspektiv
som vi finner anvindbart f6r kunskapsoversiktens fragestéllningar. Slutligen inne-
haller kategorin ett kapitel av Have och Pedersen (2021) som beskriver vad det ar
att lisa ljudbdcker samt en artikel av Pedersen, Engberg, Have, Henkel, Mygind
och Svendsen (2021) i vilken forfattarna for fram argument for en vidare syn pa
lasning.

4.1 Ett inifranperspektiv

Det finns en viss spanning mellan studierna i den hir kategorin. Forskare vill sld
fast att laspraktiker (i plural) kan skifta samt att ingen ldspraktik dr bittre 4n en
annan, medan de intervjuade i Lundhs (2022) studie sjdlva har olika uppfattning.
Samtliga av de 16 intervjuade australiska studenterna har en synnedsittning och
de liser med 6ronen, men dven pa andra sitt, till exempel med braille eller med
skdrmforstoringsfunktioner. Lundhs studie syftar till att underséka hur liasprakti-
ker forstds och forhandlas i olika sociala sammanhang. De intervjuade personerna
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bidrar med ett inifrdnperspektiv pd laspraktiken lyssningsldsning. Lundhs teore-
tiska utgdngspunkt i studien 4r en del av filtet Critical Studies of Reading (se till
exempel Lindskold et al. 2020); syftet 4r inte att definiera vad som 4r ldsning eller
att forespraka en liaspraktik 6ver en annan. Lundh uttrycker emellertid i artikeln
att tal- och ljudbocker generellt uppfattas som undantag fran den tryckta bok-
normen.

Svaren pd fragan “Anser du att lyssna pa litteratur eller annan skriven informa-
tion 4r att ldsa? Varfor/varfor inte?” utgor det empiriska underlaget i Lundhs stu-
die. Intervjusvaren ir analyserade utifrdn en diskursiv ansats och 4r sammanforda
under fyra underrubriker.

Den forsta rubriken dr Konversationer om att lidsa genom att lyssna [var 6versitt-
ning]. Under den hir rubriken for bland annat en av intervjupersonerna ett reso-
nemang kring att lisa med 6ronen. Allteftersom konversationen fortskrider blir
resonemanget mer komplext och mingbottnat. Till exempel siger personen att
hen inte ser det som ldsning nir hen lyssnar, da det faktiskt 4r ndgon annan som
gor lasandet, samtidigt kan hen efter att ha lyssnat pa ett dokument séga att “det
har jag last”. Hen skiljer pa att fysiskt ldsa, och menar da att lisa med punktskrift
eller skarmforstorare, och att lyssna pa text. Ska hen minnas texten och inte bara
skumma vill hen ldsa den fysiskt, annars 4r informationen snabbt borta.

Under nista rubrik, ”Riktig” ldsning/ldsning genom att lyssna [var Gversittning],
skriver Lundh att studien har ett underliggande grundantagande att det finns en
skillnad mellan de tva sitten att ldsa pd, annars hade intervjufragan blivit oforsta-
elig. Lundh analyserar hur den skillnaden formas i samtalen samt vilka effekter
det far att det finns en skillnad. Ndgra intervjupersoner talar om att lyssningslds-
ning dr ett sitt av flera att ldsa, och refererar till att det finns en pagaende diskus-
sion bland personer med synnedsittning att braille dr det rétta sittet att ldsa. En
annan person har upplevt att kommentarer hen fatt om att lisa genom att lyssna
gav en kinsla av att hen bara gjorde jobbet till hilften. Personen anser sjilv att
hen forstar och minns bittre nir hen lyssnar, men har kinslan av att lispraktiken
ar underordnad ett sd kallat riktigt ldsande.

Den tredje rubriken, Subjektifierings- och objektifieringsprocesser [var Gversitt-
ning] berdr olika positioner som skapas genom synen pa lyssningsldsning. Det
kan till exempel handla om att ndgot uppfattas som norm och annat som un-
dantag. En deltagare sdger att “eftersom jag inte kan se sé dr det lisande” [var
oversittning]. Flera av de intervjuade tar upp att om man ir blind eller har en
synnedsittning sa dr [var kursivering] lyssningsldsning ett sétt att l4sa. En har ny-
ligen borjat lyssningsldsa och vittnar om att 6vergdngen till att ta in information
via Oronen 4r en arbetsam process som hen sa smatt borjar behdrska. Emellertid
tror hen att det 4r en formaga som kommer utvecklas ytterligare framover.

Slutligen, under den fjarde rubriken, Lyssnande ldsning som det normala, [var
oversittning], diskuteras svaren i relation till begreppet motstand. Hir aterfinns
exempel pd yttranden dar intervjupersoner “vagrar” att se lyssningsldsande
som ndgot annat dn helt normalt, ”... det dr mitt sétt att ldsa. Jag uppfattar det
inte som annorlunda”, svarar en person [vér Gversittning]. En annan intervjuad
ifragasitter paradigmet som sdger att lasning implicit kraver syn. Hen menar
att lyssningsldsning 4r lika njutbart och informativt som att lisa med 6gonen.
Slutligen sdger en person “jag kan lisa, jag kan bara inte se” och "om du ger mig
information i rdtt format som passar mig sa kan jag tolka den pa egen hand”

[var 6versdttning]. Sammantaget visar artikeln pa ett spektrum av asikter om att
lisa med 6ronen samt bidrar med virdefulla insikter om hur anvindare sjilva
resonerar kring lyssningsldsning.

Lundhs studie kan stillas i relation till en specifik del i Tattersall Wallins
(2022) avhandling. I intervjuer med tio ungdomar i 18-20-arsdldern om deras

Lyssningslasning i hégre utbildning Vad s&ager forskningen? 21



4. Lyssningslasning som laspraktik

lyssningsldsande stillde hon en fraga som harror fran Lundhs (2022) studie och
som enbart dr redovisad i kappan till hennes avhandling. Vi har valt att inkludera
resultatet fran den fragan hir, dé den beror de fragor kunskapsoversikten vill
belysa. Samtliga respondenter fick fragan: “Nir du lyssnar pa ljudbdcker (nojes-
lasning), tinker du pa det som ldsning eller som nagot annat? ~

I svaren framkommer att de tio respondenterna ser vildigt olika pd ldsprakti-
ken de utfér. En respondent sidger sjdlvklart ja och menar att dven om inte 6go-
nen har l4st sa har huvudet gjort det, innehéllet 4r bearbetat. En annan respon-
dent, som 4ven hade diagnosen dyslexi, svarar: ja, det 4r min typ av ldsande och
jag skulle siga att jag list boken dven om jag har lyssnat pa den. Ytterligare ndgon
svarar ja och nej, och menar att hen skulle kidnna storre respekt fér ndgon som
last 100 tryckta bocker jamfort med nadgon som lyssnat pa lika manga ljudbocker.

Slutligen finns det de respondenter som menar att ljudbokslyssnande dr mera
som att se en film, bland annat for att uppldsaren gor résterna och inte personens
egen fantasi. Vi vill dterigen betona att Tattersall Wallins studie inte fokuserar pa
personer som moter lishinder. Emellertid ger den information om synen pa lyss-
ningsldsning som ldsning, utifran individens eget perspektiv, och visar samtidigt
hur individ och diskurs férhaller sig till varandra.

4.2 Lyssningslasning i vardagen — vad kan vi lara?

Vanan att ldsa ljudbocker forekommer idag i manga ménniskors vardag, bland
annat via strommande tjinster. Som vi inledningsvis nimnt handlar det till stor
del om en ldspraktik dir memorerande inte r centralt och férmodligen inte
heller djupforstaelse av informationsbitar, pd samma sitt som vid studier i hogre
utbildning. Da Tattersall Wallin och Nolin (2020) samlade in loggdata fran en
strommande tjdnst som tillhandahaller ljudbocker fann de lyssningsmoénster

som ndrmast motsvarar musiklyssnande. Folk lyssnade under typiska tider for
morgon- och eftermiddagspendling, men det fanns ocksa en kontinuerlig an-
viandning som pagick frdn morgonen till eftermiddag. Anvindningen minskade
successivt pd fredagar och sjonk dn mer under helgerna, vilket tyder pa att méanga
ljudboksanvindare verkar lyssna i kombination med aktiviteter som utférs under
vardagarna i relation till arbete respektive skola.

Utifran resultaten myntar Tattersall Wallin och Nolin (2020) begreppen
“mobile reading” och “stationary reading”, som skulle kunna tversittas med
rorlig respektive stationir ldsning. P4 grund av digitala ljudbdckers rorlighet ar
det mojligt att anvandarna i forsta hand lyssnar till ljudbcker under rorelse eller
forflyttningar. Resultaten 4r med i kunskapsoversikten for att fortydliga skill-
naden mellan att lyssna pa kurslitteratur och till exempel en spanningsroman.
Utifran vad respondenterna i Lundhs (2022) intervjuer uttrycker 4r det vid hogre
studier ofta viktigt att memorera innehall, vilket forutsitter koncentration och
nirvaro i tanken. Varken Lundhs (2022) artikel eller Tattersall Wallins och Nolins
(2020) siger ndgot om i vilken grad lyssningsldsning av kurslitteratur forekom-
mer vid pendling eller hushéllssysslor.

4.3 Atmosfarorienterad och innehallsorienterad
lyssningslasning

Have och Pedersen (2021) beskriver i ett kapitel i antologin Beyond Media Borders
hur bocker i Jjudformat inte lingre enbart dr en produkt f6r de som behdover
lyssna, utan ett sitt att lisa som en del helt enkelt féredrar. Pa grund av att
lyssningsldsandet 6kar publiceras numera manga bocker samtidigt bade i tryckt
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format och i ljudformat. Det ska noteras att de i sitt kapitel diskuterar lisning av
skonlitteratur, inte kurslitteratur.

Intressant for den hir kunskapsoversikten 4r deras resonemang kring hur det
gér att sjunka djupt in i lyssnande, precis som vid traditionellt lisande, och bli
uppslukad. Forskarna beskriver hur uppslukandet sker pa tva vis, genom att det
finns tva former av lyssnande till ljudbocker, vilka i praktiken berikar varandra.
Den ena formen kallar Have och Pedersen for ett atmosfirorienterat liudbokslyss-
nande, som betonar rostens estetiska aspekter samt det sprakliga i en klanglig-
stilistisk mening. De liknar den formen av lyssnande vid att lyssna till musik.
Den andra formen benidmner de innehdllsorienterat ljudbokslyssnande, i vilken en
fordjupning sker i sjdlva berittelsen.

Vidare analyserar de upplevelsen av lyssningsldsning i termer av ett samspel
mellan teknologi, (uppldsarens) rost och ldssituation. Den birbara tekniken gér
att stunder som forr betraktades som enbart transportstrickor (till exempel att
vinta i ett vintrum, att pendla eller liknande) nu fir mening, samtidigt som det
som pégér runtomkring kan férdjupa upplevelsen av det den som lyssningsldser
hor. For den hir kunskapsoversiktens syfte, att battre forstd studenters lyssnings-
lasande av kurslitteratur, vicker kapitlet nya fragor, mer 4n det kommer med
svar. I Sverige gors den mesta kurslitteraturen numera med talsyntes’, vilket med
storsta sannolikhet innebir att lyssningsldsningen sillan har formen atmosfar-
orienterat lyssnande. Diarmed kan férmodligen inte djup forstdelse av innehallet
stottas av estetiska aspekter eftersom dessa oftast saknas. Vad giller den andra
formen, den innehallsorienterade, forutsitter den att det finns en berittelse
att sjunka in i. Kurslitteratur kan naturligtvis vara uppbyggd som en historia,
men mest sannolikt &r sa inte fallet. Huruvida det gar att applicera begreppen
atmosfdrorienterad och/eller innehallsorienterad pé lyssningsldsning av kurs-
litteratur 4r en fraga for vidare studier.

4.4 Lyssnarkompetens

I den artikel som Pedersen, Engberg, Have, Henkel, Mygind och Svendsen
(2021) skrivit vill forskarna sld hal pa uppfattningen att ljudbokslyssnande 4r en
genvig till "riktigt” (var citering) ldsande. Tvirtom, menar forskarna, kréver
lyssningsldsande ett utvecklande av lyssnarkompetens. Exakt vari den bestar

gér de dock inte in pa. Forskarna argumenterar i artikeln for att ldsande i en
digital samtid bor ses som mer dn att ldsa text med 6gonen; lisandet innefattar
flera sinnen som till exempel att lyssna, men dven att beréra en skidrm eller att
forflytta sig i ett scenario eller i verkligheten medan man lyssnar. Artikelns fokus
ar fiktionsldsning eller fritidsldsning och gar dirmed inte att direkt Gversitta till
lyssningsldsning av kurslitteratur. Dock &r deras resonemang om att fler sinnen
bor tas i ansprak vid digitalt ldsande intressant for kunskapséversikten. Det ger
inspel till vad studenter kan behéva mer dn att lyssna till kurslitteratur — som till
exempel att berdra en modell utskriven i 3D-format eller att ha ljudsignaler som
forstarker upplevelsen av grafer eller liknande. Vi aterkommer till detta i ndsta
tema, som ber6r formatet for lyssningsldsning och teknologin runt omkring
lyssningsldsning.

7 En stor del av MTM:s bestand av kurslitteratur i talooksformat bestar emellertid av inlasningar
med mansklig rost eftersom framstaliningen av talbdcker med talsyntes framst tagit fart under
senare ar.
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4.5 Sammanfattande analys

En del av forskningen som forekommer i detta tema tar upp lyssnandets mobili-
tet och att det blir en vinst for individen, som kan vilja nir och var den vill ldsa
en bok. De nimner emellertid inte om mobiliteten pa samma sitt 4r en vinst for
studenter i behov av kurslitteratur i ljudformat. Det behdvs med andra ord fler
studier om hur, var och nir studenter i behov av tillgdngliga medier foredrar att
lasa kurslitteratur i ljudformat. I de fall studenterna behéver (och kan) kombi-
nera lyssnande med att se texten pa en skdrm, kan man tdnka sig att lyssningslis-
ningen blir mer stationir. Likasa nir det handlar om litteratur med svéra tekniska
termer eller nya begrepp som kriver djup koncentration.

Studierna svarar inte pd fragan om lyssningsldsning av kurslitteratur dr mer
stationdr. Vad forskningen ddremot pavisar dr att lyssningsldsning bor forstas som
en egen laspraktik och som ett bland flera sitt att l4sa i en digital samtid. Vi kan
ocksé konstatera att det saknas forskning om studenters lds- och larstrategier vid
lyssningsldsning. Lyssningsldsning dr ingen genvig, utan kriver utvecklandet av
lyssnarkompetens. Hur studenter i behov av att lisa med 6ronen kan utveckla
en sddan kompetens behovs det mer kunskap om.
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Betydelsen av assisterande teknik ar central i takt
med att digitaliseringen i hogre utbildning dkar.
Tekniken kan fungera som bade en mojliggérare
och ett hinder for lyssningslasning.

5. Teknik och format som
stod for tillganglig lasning

Under denna rubrik aterfinns de studier som har ett sdrskilt fokus pa teknik
och format som st6d for tillganglig ldsning. De inledande studierna tar upp
tekniken som stdd utifrdn ett bredare perspektiv (dir ldsning endast 4r en del
av sammanhanget), med fokus pa personer med olika funktionsnedsittningar
som studerar pa hogskola eller universitet (Bruno, Ball, Bahr, Kaldenberg

& Willits 2020; Malcolm & Roll 2017, 2019).

Andra studier i detta tema har mer experimentellt undersokt vilken betydelse
olika format har vid tillginglig lasning och lyssningsldsning. Det kan till exempel
handla om att bdde kunna se texten och lyssna pd den, eller att hora en ljud-
tolkning i stéllet for en bildbeskrivning. Dessa studier redovisas under rubriken
Formatets betydelse for lyssningsldsning.

5.1 Tekniken som del av laspraktiken

I en artikel av Bruno, Ball, Bahr, Kaldenberg och Willits (2020) beskriver
forskarna resultatet fran en studie dir studenter som studerar pd ett Gvergangs-
program till hogre studier, fatt lira sig att anvinda text-till-tal-mjukvaruprogram
for att lasa kurslitteratur. Studenterna i studien hade antingen en intellektuell
funktionsnedsittning eller inldrningssvarigheter (learning disability). Forskarna
framhdller att ldsformégan kan vara svag nir det giller unga vuxna med intel-
lektuell funktionsnedsittning, till exempel nir det giller aspekter av forstdelse
och minnesférmaga. Bruno et al. (2020, s. 2) hdnvisar i sin artikel till tidigare
forskning av bland annat Young et al. 2019 och Park et al. 2016. De pdavisar hur
assisterande teknik, som talsyntes, kan 6ka bade lasforstaelse och andra littera-
citetsformagor hos personer med en funktionsnedsittning. Ytterligare ett stod
i lasningen dr understrykningsfunktionen i vissa ldsprogramvaror, som gor det
ldttare att ldsa texten med Ggonen.

Bruno et al. (2020) framhaéller i sin artikel att det inte 4r tillrackligt att studenter
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med intellektuell funktionsnedsittning har tillgdng till assisterande teknik som
talsyntesprogram. Det behovs ocksa individuellt anpassad undervisning i hur
redskapen kan anvindas. Med ritt stod kan talsyntesprogram bli ett redskap
bade for att lyckas med studierna och for studenterna att utveckla en hogre
grad av sjilvstindighet. Nar studenterna anvinder talsyntesens funktioner far
de mojlighet att bade se texten och lyssna till den, vilket enligt forfattarna stéder
studenternas mentala bilder av orden, ndgot som ¢kar individens chanser att
gora kopplingar mellan text, ljud och mening.

I tvé artiklar av Malcolm och Roll (2017, 2019) inom omradet arbetsterapi
presenterar forskarna resultat baserat pa empiri fran en form av sjilvutvirde-
ringsmetod kallad COMP. Sjilvutvirderingen dr en slags mitning dir en person
far svara pa hur vil hen upplever sig kunna utfora en viss aktivitet pa en skala, till
exempel ldsa och skriva. Resultatet i artikeln fran 2017 4r baserat pa sjdlvutvirde-
ringar som gjorts med 353 studenter vid ett amerikanskt universitet mellan dren
2011 och 2015. Samtliga hade under denna period fétt stéd och hjilp vid universi-
tetets center for assisterande teknik (AT resource center) och hade olika former av
funktionsnedsittningar, varav de flesta hade ndgon form av inldrningssvarigheter
(37,6 procent). Vid centret har studenterna till exempel fatt lira sig att anvinda
lisprogramvara med talsyntes for att kunna ldsa kurslitteratur och anpassa den
efter individuella behow.

Studenternas svar visar, precis som i Bruno et al.:s (2020) studie, att det ar
viktigt att personalen pa centret visar hur den assisterande tekniken ska anvin-
das, liksom att studenterna far stdd i sjdlva anvindningen (2017, s. 94). En manual
som beskriver hur man ska gora 4r inte tillrackligt (2017, s. 96). En stor majoritet
av studenterna upplevde att den assisterande tekniken bidrog till att de klarade
av sina kurser. Malcolm och Roll (2017) skriver att manga studenter inte sjilva
uppticker att de har behov av st6d i form av assisterande teknik forrédn studierna
redan borjat paverkas i negativ riktning. Forskarna framhéller vikten av att tidigt
sdtta in ritt insatser utifran varje students individuella behov (2017, s. 96).

Ytterligare en aspekt som framhalls 4r vikten av f6ljbar teknik (2017, s. 96).
Mycket av sjilvstudierna dger rum utanfér campus, och det dr betydelsefullt att
den assisterande tekniken inte dr bunden eller last till universitetsomradet.
Assisterande teknik behover kunna anvindas i olika situationer och sammanhang,
vad giller bade hardvara och mjukvara, for att utgora ett stod i studenternas
studievardag.

I fokus for Malcolms och Rolls studie fran 2019 star studenter med “less-
apparent disabilities”. Det kan handla om koncentrationssvarigheter, inldrnings-
svarigheter, kognitiva funktionsnedsittningar och NPF*-diagnoser sdsom autism.
I artikeln tar forskarna upp att trots att personer med mindre synliga funktions-
nedsittningar dr en vixande studentgrupp pa amerikanska college och univer-
sitet, finns det fortfarande vildigt lite forskning om hur assisterande teknik kan
vara till hjilp i studierna.

I takt med en vixande studentgrupp med diversifierade behov ar det viktigt att
forsta mer om hur assisterande teknik kan bidra till att studenter med kognitiva
och neuropsykiatriska funktionsnedsittningar kan klara av hogre studier. Fors-
karna tar ocksa upp att det kan vara ldttare {6r studenter med synliga funktions-
nedsdttningar att fa rétt hjalpmedel och att det kan finnas anledningar till
att studenter med till exempel NPF inte soker hjilp, sasom stigma kring en viss
typ av funktionsnedsittning som mindre “riktig”. Detta gor att storleken pa
gruppen med osynliga funktionsnedsittningar formodligen dr underskattad
(2019, s. 170-171).

8 Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.
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I artikeln konstateras aterigen vikten av att fa ritt hjilp tidigt, da tidigare forsk-
ning visar att de tva forsta aren av hogskolestudier &r sidrskilt utmanande for stu-
denter med funktionsnedsittning. Lirare och bibliotekarier behover dirfor hitta
sdtt att tidigt finga upp studenterna for att 6ka deras mojligheter att lyckas med
studierna. Skillnaden mellan hogskolestudier och tidigare skolgdng kan upplevas
som mycket stor. Ytterligare en aspekt som spelar roll 4r vilken typ av utbildning
det handlar om. I artikeln framhélls att de studenter som ldser en naturveten-
skaplig eller teknisk utbildning (STEM-utbildningar) kan ha mer komplexa behov
av hjilpmedel for att kunna klara studierna (2019, s. 170). Detta pa grund av att
kurslitteraturen har ett mer komplext innehall.

Resultaten frdn de bada studierna siger inget om lyssningsldsning specifikt,
men lyfter ddremot fram svarigheterna i att ge ritt hjilp i tid till studenter med
icke-synliga funktionsnedsittningar, samt visar pa behoven av mer forskning pa
omradet.

5.2 Formatets betydelse vid lyssningslasning

Under den hir rubriken behandlas studier som har formatet i fokus, pa olika vis.
Till exempel belyser Mulliken och Falloon (2018) bade vikten av rétt format som
forutsittning for tillginglig ldsning och behovet av mer kvalitativa undersékning-
ar. Tva artiklar gar specifikt in pa format i relation till lyssningsldsning. Den ena
ar en litteraturoversikt som undersoker vilken betydelse det har for l4asforstaelsen
om den lisande enbart lyssnar eller om hen ocksd ldser med 6gonen parallellt
med lyssnandet (Singh & Alexander 2022). Den andra har undersokt hur inlést
text paverkar processandet av text vid multimodalt lisande (Knoop-van Campen
et al. 2020). I 6vriga studier under denna rubrik undersoks:

o effekten av visuellt manipulerad text och anpassad lyssningshastighet
(Schneps et al. 2019)

+ vad det innebir for forstdelsen att infora ljudtolkningar av bilder
ilyssningsldsningen (Thapa 2017)

o forutsittningar for lyssningslisning av tabeller (Fayyaz et al. 2021)

* hur studenter med synnedsdttning navigerar i e-dokument (Singleton
& Neuber 2020).

Mulliken och Falloon (2018) skriver i sin artikel att en viktig del i att gora ldsning
tillganglig handlar om att efterfolja standarder som WCAG 2.0°, men att vi ocksa
behover mer kunskap om hur personer med funktionsnedsittning faktiskt upple-
ver tillgdngligheten i sjdlva anvindningen. Forskarna argumenterar for behovet

av mer kvalitativa studier inom funktionshindersforskning (disability studies) och
skriver:” Simi Linton (1998, s. 6), who is often credited as a founder of the field
of disability studies, suggests that qualitative research is particulary ‘necessary to
explicate the social construction of disability’™” (s. 456).

Mulliken och Falloon (2018) redogor i artikeln for en undersokning baserad
pa en intervjustudie genomf{6rd 2015-2016 med personer med blindhet och som
anvinder bibliotek i ett akademiskt syfte. Undersokningen visar pa vikten av att
lyssna pa dem som faktiskt dr berdrda och att seende personer inte alltid kan f6r-

9 WCAG ar en standard for digital tillganglighet (https://webbriktlinjer.se/wcag/)
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utse var problematiken finns. Flera av studenterna i studien upplevde till
exempel att det var svart att fa tillgdng till fulltext, det vill sdga hela artiklar,

i ett tillgdngligt format. Att materialet finns i rdtt format dr en forutsdttning

for att kunna lisa tillgingligt, till exempel med skdrmlidsare. Nir hogskolebiblio-
teken koper in e-bocker behover de ta i beaktning att e-bécker bér vara DRM-
fria'® i html eller Epub-format, det vill sdga bécker och annat textmaterial bor
vara i ett tillgdngligt format fran bérjan. Hir kan hogskolebiblioteken bidra till
forandring genom att borja stilla krav pé forlagen att producera i Epub3-format
(jfr Polanka 2013 i Mulliken & Falloon 2018).

5.3 Att lasa med 6gon och 6ron samtidigt

Ljudbokens genomslag har vickt frigan hos forskarna Laureen Singh och
Patricia Alexander (2022), ndr och for vem ljudbocker fungerar som ett verktyg
for att stotta textforstaelse (comprehension) jamfort med att enbart ldsa tryckta
texter. De har genomfort en systematisk litteraturéversikt, som inte riktar sig
explicit mot studenter, men dir studentgrupper ingar i de 32 studier de har sam-
manstillt. Tio av studierna har fokus pé studenter i hogre utbildning. Littera-
turéversikten har inte ett funktionshinderperspektiv dven om det férkommer
deltagare i studierna med varierade behov av st6d i undervisningen. Forfattarna
har emellertid valt att utesluta studier med fokus pa deltagare som har en syn-
nedsittning. Sing och Alexander skriver att eftersom ljudbécker (audio books)
historiskt sett frimst har producerats for personer med synnedsittning finns det
en tradition av forskning som har undersokt ljudbockernas'' effektivitet specifikt
for den ldsargruppen (2022, s. 687). Det dr dock ett omrade som de menar kriver
ett eget fokus och inte ryms inom ramen for syftet med deras studie. De har
ocksa valt att utesluta studier som innefattar ljudbocker med talsyntes eftersom
de menar att den méinskliga rosten 4r viktig for ljudkvaliteten (2022, s. 688). Hir
kan tilldggas att Sings och Alexanders s6kning dr begrinsad till studier publice-
rade mellan 1975-2020 och att utvecklingen av ny och forbittrad talsyntes, som
vi tidigare namnt, gar snabbt. De flesta studierna som ingar i litteraturoversikten
har emellertid fokus pa lyssningsldsning av skonlitteratur.

I analysen av artiklarna fann inte Singh och Alexander att det 4r ndgon stdrre
skillnad i forstdelse mellan att lisa med 6ronen och lisa med 6gonen nir texten
ar skonlitterdr. Forskarna menar att en forklaring till det skulle kunna vara att
manga minniskor 4r vil fortrogna med hur en berittelse dr uppbyggd vilket gor
att det kan vara ldttare att forstd texten genom enbart lyssningsldsning. Forstael-
sen av mer komplexa faktatexter verkade i studierna diremot frimjas av att ldsas
i tryckt format (2022, s. 701).

Kombinationen att lyssna och ldsa en tryckt text samtidigt verkade, enligt
Singhs och Alexanders litteraturdversikt, vara en fordel f6r forstaelsen nir det
giller yngre ldsare som dnnu inte knickt liskoden, eller for dldre ldsare som
kdmpar med lasningen (struggling readers). Sing och Alexander skriver att de flesta
laser (tyst) snabbare dn berittarrosten i en ljudbok, vilket leder det till att mate-
rialet presenteras i otakt. For de som redan ldser bra blir det for mycket informa-
tion att processa samtidigt. For ldsare som kdmpar med avkodning blir férhéllan-
det annorlunda och berittarrosten 4r mer i takt med den visuella avkodningen.
Det hir menar Singh och Alexander kan vara en forklaring till att kombinationen

10 Digital Rights Management (DRM) innebér en teknik for att kontrollera kopiering och spridning
av ett visst material.

11 Forskarna anvander begreppet audio books, men menar férmodligen bade tal- och ljudbocker.
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av att ldsa med 6gon och 6ron verkar leda till en 6kad forstdelse av texten for
ldsare som har problem med avkodningen (2022, s. 706).

En annan grupp som tjanar pa att lyssningsldsa i kombination med att ldsa
med 6gonen, enligt de studier som ingér i Singhs och Alexanders litteraturg-
versikt, dr studenter som studerar engelska som andrasprak. De far genom
kombinationen av tvd format en chans att hora hur ord ska uttalas samtidigt
som de ser hur orden stavas.'> Hir verkar inte dldern ha ndgon betydelse, utan
samtliga studier med andraspraksinldrare visade pé en bittre ldsforstielse nir de
parallellt lyssnade pa en text och liste den i tryckt format. Singh och Alexander
poingterar att samtliga studier med andraspraksinldrare har anvint sig av skonlit-
terdra texter. Det behovs ddrfor fler studier kring forstaelse av facklitteratur for
andrasprdksinldrare som ldser med 6gon och 6ron samtidigt.

Singh och Alexanders resonemang om nackdelen med att lyssna och ldsa med
ogonen samtidigt for ldsare utan lassvarigheter ligger nira teoretiska resonemang
kring multimedialdrande. I studier med ett multimediaperspektiv undersoks hur
individer processar information i ljud, text och bild samtidigt. I dessa studier fors
det ofta fram att fér mycket likartad information kan leda till att informationen
blir 6verflodig, och ddrmed i onddan belastar arbetsminnet. Det kan i sin tur pa-
verka larandet genom att arbetsminnet 4r upptaget med att bearbeta informatio-
nen och pa sa vis ges det inte utrymme att ta in informationen i langtidsminnet
(se till exempel Mayer & Moreno 2003). Om det finns ett sddant samband, och
hur studenter som har dyslexi processar material bestdende av ljud, text och bild
samtidigt har undersokts i en studie frdn Nederlinderna som presenteras nedan.

5.4 Kan fér mycket information vara ett hinder?

Knoop-van Campen, Segers och Verhoeven (2020) skriver att inlést text dr det
stod som oftast erbjuds studenter som har dyslexi. De dr ddrfor intresserade av
att undersoka hur laroprocessen paverkas nir studenterna behover processa
information i olika format.

Forskarna designade ett experiment med 42 studenter med dyslexi och
44 studenter utan dyslexi. Deltagarna fick ta del av tva digitala, multimodala
biologilektioner. Den ena lektionen bestod enbart av bilder med text och den
andra av bilder med text och ljud. Forfattarna mitte deltagarnas 6gonrorelser,
det vill siga var de tittade och hur linge de tittade pa en bild respektive text.
Efter att deltagarna tagit del av lektionerna fick de besvara fragor. Fragorna
bestod av bade faktafrdgor (retention) och transferfragor (transfer), dir det senare
handlar om fragor som visar om deltagarna pa djupet forstitt innehallet och kan
tillimpa kunskapen pa ett annat omrade (se dven Siljo 1979; Marton 2006).
Faktafrdgor kan relateras till ytinldrning och transferfragor till djupinlarning.

Forskarna fann att samtliga deltagare tittade mer pé bilden nir texten dven
lastes upp. Tidigare forskning har visat att bilder 4r fordelaktigt for en djupare
forstdelse. I den hir studien blev utfallet i stillet att deltagarna presterade simre
pa transferfragorna efter lektionen dir texten dven ldstes upp, trots att de dgnat
forhallandevis mycket tid at bilderna. I lektionen dir ljud adderades blev studie-
tiden ocksé lingre. Forfattarnas slutsats dr att for mycket information faktiskt

12 Om vi tar svenska som exempel ar det inte ett helt ljudenligt sprak och ett ord som till exempel
"kor” uttalas olika beroende pa sin kontext. Eleven kanske kanner till ordet "kor” i betydelsen
kora en bil, men vet e hur det stavas. Nar eleven hor beréattarrésten lasa "kor” uttalat som "tjor”
far eleven en majlighet att bade forsta ordet i dess sammanhang och lara sig hur det ska uttalas.
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hindrar en djupare bearbetning av innehéllet. Adderandet av ljud verkar emel-
lertid inte paverka ndgon av studentgruppernas férmaga att lira sig och komma
ihdg fakta.

Knoop-van Campen, Segers och Verhoeven har i tidigare studier genomfort
liknande studier med yngre elever som har dyslexi, och da fatt andra resultat.

I dessa studier har text med tal enbart gett positiva resultat. En forklaring till de
olika resultaten, skriver forskarna, kan vara att universitetsstudenterna trots sin
dyslexi dr vana ldsare och férmodligen har hittat strategier for att kompensera
en bristande avkodningsférmdaga. Yngre elever har inte kommit lika ldngt i sin
avkodning eftersom de inte har list lika linge. Diarmed utgor en inldst text ett
stdd (jfr Singh och Alexander 2022).

Forfattarna diskuterar ocksa betydelsen av hastigheten i inldsningen. Eventu-
ellt skulle en personlig instillning, anpassad till ldsarens faktiska ldstakt, kunna
paverka resultatet. Knoop-van Campens, Segers och Verhoevens studie utgér fran
ett multimediaperspektiv, ddr bilder tillskrivs stor betydelse. Darmed skiljer sig
deras material en del fran “traditionell” lyssningsldsning som bestar av inlést text
med valet att f6lja med i en text eller inte. Studien ger en del svar pa vad det kan
innebdra att ta del av bild, text och ljud samtidigt, men inte vad det innebir att
enbart lyssningsldsa och samtidigt lisa med 6gonen.

5.5 Hastighet och visuella aspekter spelar roll

Aven Schneps, Chen, Pomplun, Wang, Crosby och Kent (2019) fokuserar
framst pa studenter med dyslexi och beskriver i sin artikel resultatet frdn en
nordamerikansk experimentstudie om assisterande teknologi med fokus pa dkad
lashastighet och forstaelse. Forfattarna menar att for studenter med dyslexi och
som forlitar sig pa text-till-tal kan hastigheten, med vilken inldsning normalt
spelas upp, utgora en nackdel. Den upplista texten (hdr pa engelska) har ett ge-
nomsnitt pd 130-190 ord/minut vilket 4r firre ord per minut dn vid tyst lisning
(230-260 ord/minut). Vid universitetsstudier 4r det stora mingder text som ska
ldsas pd kort tid, vilket leder till att studenter som &r beroende av att lyssningsldsa
kurslitteratur kan hamna i tidsbrist. Forfattarna dr intresserade av att undersoka
tva saker: vilken roll hastigheten spelar for forstaelsen och hur den visuella upp-
fattningsformagan kan paverka lisningen, det vill sdga hur bokstaver urskiljs och
uppfattas.

Forfattarna hianvisar till tidigare studier om hur visuella aspekter har betydelse
tor lasning for personer med dyslexi (2019, s. 15-16, 23-24). Till exempel bor
bokstédver sta med lite mer avstdnd for att undvika att ord flyter ihop och uppfat-
tas som “en massa”, rader bor vara korta och bara innehalla ndgra fa ord, det bor
finnas en markor som flyttas framat i texten samtidigt som text bakom férsvinner
for att pa sa vis tvinga blicken framat (text masking). Helst bor markoren rora sig
i en sddan takt att ordet redan dr hort nir det vil syns. Da forstirker den auditiva
forstaelsen den visuella avkodningen av ordet. Detta sitt att visuellt anpassa eller
manipulera layouten av en text anvindes i experimentet.

I studien deltog 43 studenter. Av deltagarna hade 22 antingen dyslexi eller
andra ldssvarigheter, medan 21 inte hade nagra ldssvérigheter. Alla deltagare
laste forst en text pa papper, vilken fungerade som en mitpunkt f6r var och ens
individuella lishastighet. Samtliga deltagare fick ocksa stilla in sin egen fore-
dragna hastighet av uppldsningen vid anvindningen av den assisterande tekniken.
Hastigheten skulle vara sa snabb som mdjligt, men samtidigt skulle deltagarna
kinna att de forstod atminstone 95 procent av innehallet. Deltagarna fick sedan
ldsa texter i tre versioner pa en Ipad:
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« enbart visuellt manipulerad text (visual)
« enbart text-till-tal med individuellt anpassad uppldsningstakt (audio)

+ en kombination av visuellt anpassad text och text-till-tal med anpassad
uppldsningstakt (combined)

Resultaten visar att nir personerna med dyslexi fick ldsa i det kombinerade
formatet liste de lika snabbt som personerna utan dyslexi ldste tryckt text. Nir
det giller forstdelse visar studien att den visuellt manipulerade texten var mest
fordelaktig for studenterna med dyslexi.

Personer som har dyslexi kan ofta behéva titta tillbaka i texten. Detta menar
forfattarna inte enbart behover handla om svarigheter att forsta texten, utan
ocksé kan bero pa hur sjilva texten 4r utformad. Till exempel att bokstidverna
star for tdtt. Nir utformningen av texten ir ritt anpassad okar lidsbarheten och
dirmed forstaelsen. Dirfor menar artikelforfattarna att lyssningsldsning med
hjilp av assisterande teknik med fordel bér kompletteras med en anpassad visuell
utformning av texten.

Avslutningsvis skriver forskarna att de 4r medvetna om att det &r en liten stu-
die och att liknande undersékningar bor goras pa ett storre urval av studenter.

5.6 Ljudtolkning som komplement till bildbeskrivningar?

Thapa, Ferati och Giannoumis (2017) undersoker i en studie hur sa kallade
audemes kan vara ett sdtt for personer med synnedsittning att ta till sig bilder.
Bildbeskrivning dr ett sitt att dterge innehallet i bilder genom text, till exempel
for upplasning med talsyntes. Ett alternativt sitt kan vara att lata bilden repre-
senteras av ett audeme, en slags ljudtolkning. I stillet for att en rost beskriver
“en flicka hoppar i vattnet fran en brygga” kan talsyntesen innehélla tva ljud som
tillsammans bildar en forstaelse av bilden. I det hir fallet forslagsvis kluckande
vagor under en brygga och sedan ett plask. For att understka effekten av aude-
mes lit Thapa et al. (2017) 14 personer som vanligtvis inte anvinder talsyntes
lyssna pd texter dér antingen audeme eller bildbeskrivning anvindes. Fordelar
med audemes, enligt forfattarna, 4r att de 4r mer intuitiva och kan uppfattas
snabbare 4n en lang bildbeskrivning.

Vid experimentsituationen hade deltagarna en svart skdrm, som de fick navi-
gera 6ver med hjilp av pilar for att i ndgon man efterlikna hur det kan vara att
ldsa utan syn. Deltagarna fick lyssna pa audemes eller bildbeskrivningar sd manga
ganger de ville och gdrna kommentera sina upplevelser. Experimentet mitte
belastningen av arbetsminnet och forfattarna fann att arbetsminnet var mindre
anstriangt vid lyssnande till audemes 4n till bildbeskrivningar. Deltagarna preste-
rade ocksd ndgot bittre pd den uppgift de skulle 16sa nir de lyssnade pd audemes.

Deltagarna uppgav i kommentarer att de blev stressade av bildbeskrivning-
arna, att de avbrot flédet i texten, medan de uppfattade audemes som mer
tilltalande. Forfattarna skriver att deltagarna bittre forstod meningen med bilden
vid audemes-formatet. Thapa et al. (2017) argumenterar for att alternativ text
(bildbeskrivning) 4r lamplig for att kommunicera innehallet, medan ljudfiler
(audemes) ocksd kan kommunicera sammanhang.

Artikelns bidrag ar svagt da deltagarna de facto var seende. Vi kan inte veta
om resultatet blivit annorlunda om undersdkningen gjorts med studenter som
har en synnedsittning. Vad resultatet emellertid kan sdga nidgot om ér att olika
slags bildbeskrivningar kan vara bra for olika dndamal.
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5.7 Tabeller, diagram och pdf-filer — en sarskild utmaning

Forutom bilder 4r tabeller ett vanligt inslag i kurslitteratur. Tabeller kan inne-
halla information pa flera nivaer och ska ofta forstds i ett visst sammanhang.

I en artikel av Fayyaz, Khusro och Ullah (2021) argumenterar forskarna for

att lisprogramvaran behover bli bittre pa att ldsa upp tabeller i pdf-format.
Forfattarna skriver att de befintliga 16sningarna for att ldsa upp pdf-dokument
pa ett tillgingligt sitt for personer med synnedsdttning inte sillan fokuserar

pa text och ger liten uppmairksamhet at andra element, sdsom tabeller, bilder,
diagram och grafer. Sdrskilt ndr det giller tabeller, ldser dessa losningar antingen
tabellrubriken och ignorerar innehéllet eller liser tabellen som om det vore text,
vilket gor uppldsningen meningslos. Fayyaz et al. (2021) foreslar att den explicita
och implicita informationen i tabellerna presenteras pd ett sitt som minskar den
kognitiva belastningen hos personer som har en synnedsittning. Detta gir att
gora genom att tillhandahalla viss grundldggande information som tabellrubrik
samt antalet rader och kolumner i tabellen, vilket sedan kan f6ljas av navigering
och fragor inom tabellen. Detta stegvisa tillvigagéngssitt med att dra nytta av en
tabells uppbyggnad och innehall kan hjilpa till att forsta den bittre.

Inom i princip all hégre utbildning anvinds pdf-filer samt olika digitala lar-
plattformar som informationskillor. For att personer som har en synnedsittning
ska kunna tillgodogora sig innehéllet behover informationen dir vara i tillgang-
ligt format. Singleton och Neuber (2020) har genomfoért en fallstudie med sju
studenter som alla regelbundet anvinde skdrmlisare. Fyra av dem hade blind-

het och tre hade begrinsad syn. Deltagarna observerades nir de utférde vissa
uppgifter, vilka hade att géra med att navigera i en pdf-fil (innehall till en tdnkt
kurs) respektive en Word-fil (kursguiden). Bada dokumenten hade en liknande
struktur, med rubriker, alternativ text dir det fanns bilder, tabeller, savil num-
rerade som icke-numrerade punktlistor, linkar och sidnummer. Deltagarna
fick fyra uppgifter som de skulle 16sa genom att lisa filerna, till exempel:

“Hur ofta behéver du logga in pa din kurs varje vecka?” eller "Om du
anvidnder informationen i pdf-filen, hur skulle du definiera ordet "ergonomi’?”

Deltagarna blev efterat intervjuade och fick beritta om sina upplevelser
och strategier for att 16sa uppgifterna. Trots att ldsare med en synnedsittning
anvinde sig av den alternativa texten s var det inte tydligt f6r dem varifran be-
skrivningarna kom. Rubriker var viktiga for forstielsen. De som forlitade sig pa
skdrmlidsare lyssnade efter nir talsyntesen angav att det nu var en rubrik. Ingen
av dem anvinde sig av de inbyggda kortkommandon som finns for att snabbt
hitta rubriker. Ingen anvinde sig heller av innehallsforteckningen i pdf-filen, dar
kapitel var ldnkade till rubriker. Skdrmlésaren angav att linkning fanns, men det
anvindes dnda inte av deltagarna. Forfattarna skriver att deltagarna lade sa pass
mycket energi pd att leta upp de ritta stillena i texten att de glomde bort vad det
var for information de sokte efter. Fran intervjuerna framkom att en del studen-
ter ibland gav upp, om inte text-till-tal-funktionen fungerade genast. De forsokte
da avgora ifall just den texten var viktig for kursen eller ej.

5.8 Tre forslag

Resultaten frdn Singletons och Neubers (2020) studie utmynnar i tre forslag som
de som méter studenter bor ta hdnsyn till. Fér det forsta antyder resultaten att
larare inom hogre utbildning skulle ha nytta av fortbildning i hur man skapar
tillgdngliga dokument. Utbildningen bor fokusera pa grundliggande dokument-
struktur (till exempel avstdnd, rubriker och listor) och viktiga tillginglighets-
element eller funktioner sdsom alt-text, beskrivande hyperliankar och en linkad
innehallsférteckning for stora pdf-dokument.
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For det andra foreslar forfattarna utbildningar som fokuserar pa att ldra
studenterna att anvinda assisterande teknik pd ett mer effektivt sitt. Det skulle
kunna 6ka laseffektiviteten och minska den kognitiva belastningen.

For det tredje bor yrkesverksamma som ansvarar for att férbereda och dtgirda
tillgdngliga dokument tydligt definiera vad som ingdr i ett tillgiangligt dokument
(beskrivande hyperldnkar, rubriker, alt-text for bilder, innehallsférteckning och
sa vidare). Detta forslag 6verensstaimmer med befintliga riktlinjer for tillganglig-
het vid elektronisk publicering (till exempel Epub3), som kriver inkludering av
tillganglighetsmetadata. Det kan till exempel handla om att anvinda en tillgidng-
lighetskontroll for att identifiera hur tillgdnglig en publikation kan anses vara.

5.9 Sammanfattande analys

Sammantaget kan vi konstatera att betydelsen av assisterande teknik dr

central i takt med att digitaliseringen i hogre utbildning 6kar. Studenter med
funktionsnedsittning dr en vixande studentgrupp, for vilka assisterande teknik
kan vara ett nédvindigt stod for att klara av studierna, till exempel genom att
kunna ta del av kurslitteratur i ljudformat. Det ricker emellertid inte med enbart
tillgang, det behover ocksé finnas ndgon som visar hur tekniken kan anvindas
och som kan mota studenternas individuella behov. Om inte ritt stod sétts in i tid
visar forskningen att det finns risk att studenter med funktionsnedsittning inte
klarar att fullfglja studierna.

Tillgidngliga format 4r en forutsittning for att kunna ta till sig text genom att
lyssningsldsa. Hir visar forskningen att det finns behov av 6kade kunskaper bade
bland de som direkt moter studenter (till exempel lirare och bibliotekarier) och
fran forlagens sida. Lirare och annan stédpersonal beh&ver ocksd sjdlva kunna
framstilla tillgdngliga dokument med beskrivande hyperldnkar, rubriker, alt-tex-
ter, innehéllsforteckning etcetera for att undervisningen ska bli inkluderande for
alla. En forutsittning for en god och flexibel uppldsning genom talsyntes 4r att
bokens eller dokumentets innehall 4r korrekt, explicit och maskinldsbart struktu-
rerat.

Nir det gidller fragan om lyssningsldsning dr ett stod for inldrningen eller inte
sdger studierna delvis olika saker. De studier som har fokus pa studenter med
intellektuell och/eller kognitiv funktionsnedsittning framhéller framforallt vin-
sterna med att ldsa genom att lyssna. De studier som har fokus pa studenter med
dyslexi pekar pa att det ocksé kan finnas svarigheter, till exempel for djupinlir-
ningen. Det framkommer emellertid att lyssningsldsning parallellt med 6gonlas-
ning kan oka forstaelsen for texten for lasare med lassvarigheter och andraspraks-
inldrare. Avgorande dr hur vil 6ga och 6ra samspelar, det vill sdga ldshastigheten.
Hir kan dven visuell forstarkning stotta.

Sammanfattningsvis kan vi dra slutsatsen utifrdn den forskning som finns
representerad att tekniken kan fungera som bdde en mojliggérare och ett hinder
for lyssningsldsning. Vi kan ocksé konstatera att det behovs mer forskning om
hur studenter med ldssvarigheter sjdlva upplever anvindningen av assisterande

teknik for lyssningsldsning.
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Attityden bland de som moéter studenter med olika
funktionsnedsattningar spelar stor roll. Det talar for ett
behov av kontinuerlig fortbildning kring inkluderande
pedagogik for undervisande personal och bibliotekarier.

6. Bemotande, attityder och
kunskap kring lyssningslasning

Under den hir rubriken presenterar vi fyra studier med fokus pd bemétande,
attityder och kunskap hos dem som moéter studenterna. Tre av studierna har
undersokt barridrer som olika grupper av studenter méter vid studier i hogre
utbildning. Bdde Hewett et al. (2017) och Cassells och Webers (2018) fokuserar
pa studenter med synnedsittning, medan Serry et al. (2018) belyser situationen
for studenter med dyslexi. Den fjirde och sista artikeln belyser bibliotekspersona-
lens roll i tillhandahdllande av assisterande teknik och har mera karaktéren av
en rapport (Al-Harrasi & Taha 2019).

Hewett, Douglas, McLinden och Keil (2017) har i en studie frdn Storbri-
tannien foljt 32 studenter med synnedsittning fran obligatorisk skolgang in
i hogre utbildning. Studenterna har besvarat enkiter och fem av dem har dven
intervjuats och f6ljts nirmare under deras forsta studiedr. Som ett komplement
till studenternas egna utsagor har personer med stédfunktioner intervjuats, allt
i syfte att identifiera existerande barridrer for studenternas deltagande i hogre
utbildning.

6.1 Vikten av férebyggande anpassningar

Av resultatet framgar att det finns en brist pa férebyggande anpassningar. Det
kan handla om material som inte ir pa plats i forvig, information som har sints
ut via papper i stillet for digitalt, vilket gor det svarldst for de som behover ldsa
med talsyntes, eller att ldrare har forutfattade meningar om vad studenterna be-
héver alternativt inte behover for typ av stéd. Enligt de intervjuade studenterna
har det hint att de kommit till en foreldsning som helt saknar anpassningar, trots
att det har upprittats en stodplan som beskriver alla anpassningar som maste
goras for att studenten ska kunna delta i kursen. Men dven det motsatta beskrivs,
sdsom att ldrare har forberett anpassningar som att muntligt beskriva diagram
eller erbjuda genomgang av visst material i en-till-en-moten.
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Fréan intervjuerna framgar ocksa att det finns en forvintan pd studenterna,
att de ska ha studievana, vara sjilvstindiga och tekniskt kompetenta, ndgot som
en del studenter ser som svart att leva upp till. Det uttrycks ocksé en spanning
mellan personal med stédfunktioner pa universitet och undervisande personal.
Den forra gruppen tycker inte att ldrarna gor vad de férvintas géra och den
senare menar att stodfunktionerna har orealistiska férvintningar pa vad lirarna
kan dstadkomma. Studenten hamnar mitt i det spanningsfiltet. Sammantaget
visar artikeln pé vikten av att inte utga frdn att studenter i behov av tillginglig
lasning har tillrackliga digitala kunskaper for att kunna hantera de redskap och
den teknik som krivs for att kunna klara sina studier. I artikeln framhalls ocksd
vikten av att kursmaterial behéver goras tillgangligt i forvig for att utbildningen
ska vara inkluderande.

Vikten av att i forvig planera for anpassningar lyfts ocksd fram i Cassells och
Webers (2017) artikel i vilken de presenterar en fallstudie fran ett universitet
i Sydafrika. Genom fallstudien vill de undersoka vilka mojligheter studenter
med synnedsittning har att tilligna sig akademisk information. Till akademisk
information riknar de inte endast bocker, utan dven artiklar, videor, bilder, fore-
lasningar med mera. Cassells och Weber arrangerade en fokusgrupp bestaende
av fem studenter som har en synnedsittning samt en person frdn en stédfunktion
pa universitet. Forfattarna utgdr fran att det inte 4r tillrackligt att enbart tekniken
finns pd plats, utan studenter behover ocksd fa stdd i hur tekniken ska anvindas.
De framhaller ocksa att (daliga) attityder fran lirare eller medstudenter kan vara
lika mycket av en barridr for studierna som sjdlva synnedsittningen. Cassells och
Weber citerar en studie av Lumadi och Maguvhe fran 2012 dér studenter med
synnedsittning far komma till tals. Studenterna i den studien uttrycker att de
vill méta ldrare som alltid har studenternas synnedsittning i dtanke, samt att de
vill bli bemotta med respekt, tillit, omsorg, trygghet och virme, precis som alla
andra.

6.2 En dnskan om att slippa forklara

Studenterna i Cassells och Webers studie framfor en 6nskan att foreldsare i for-
vig ska tdnka pa att alla har olika behov. I realiteten behover de manga ganger
forklara sina behov for undervisande ldrare samt motivera vilket stod de 6nskar.
Det kan till exempel vara saker som att spela in en foreldsning for att kunna
lyssna pa den efterdt, vilket kréver foreldsarens tillstdnd. Eller att be foreldsaren
att inte referera till spontana anteckningar pa tavlan som “det hir” och “det
dar”, vilket gor det omojligt for studenterna med synnedsittning att f6lja med

i undervisningen. Vissa dmnesomraden uppfattades som svéarare pa grund av

ett omfattande anvindande av bilder, grafer och tabeller. Studenterna nimnde
historia, kemi, ekonomi och psykologi. Nir visuella material 4r en stor del av
undervisningen blir det ocksa problematiskt med examinationer, vilka behover
anpassas. Ett gott exempel som lyfts fram i artikeln 4dr bruket av 3D-skrivare som
anvinds till att skriva ut modeller som studenterna kan bertra och didrmed bilda

sig en uppfattning kring.
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6.3 Ratt hjalp och stod

Utifran enkiter och intervjuer diskuterar Serry, Oates, Ennals, Venville,
Williams, Fossey och Steel (2018) vilka hinder studenter som har en lissvarig-
het” méter och hur de hanterar dem. 33 studenter vid ett australiskt universitet
fick besvara en enkit och tio av dem blev ocksd intervjuade. Forfattarna beskri-
ver att antal studenter som har ldssvérigheter inte star i proportion till hur manga
individer som har ldssvérigheter totalt i samhillet. Det innebir att personer som
har dyslexi eller andra slags lissvarigheter fortfarande i mindre utstrackning s6-
ker sig till hogre utbildning, d4ven om siffran hela tiden 6kar ldngsamt. Forfattarna
lyfter dven fram att studenter som har en funktionsnedsittning ocksé stir for en
storre del av avhopp, vilket ofta sker under det forsta aret.

Fréan intervjusvaren i studien blir det tydligt att en diagnos (i detta fall dyslexi)
inte ricker for att studenterna ska fa ritt stod. Diagnosen maste forstas och fyllas
med mening av de som erbjuder st6d, och de intervjuade studenterna vittnar om
en okunnighet bland personal om vad diagnosen innebir. Studenterna har motts
av uttalande som “har du kommit hit i dina studier har du inte problem att ldsa”
(var oversdttning). Nagra studenter rapporterar ocksd om en kinsla av att andra
studenter ser dem som “dumma” (stupid) pa grund av en simre formdga att stava
korrekt (2018, s. 10), medan en student uttrycker motsatsen, att studierna gett en
kinsla av att hon klarar mer 4n hon tror. Flera beskriver just ldsningen som extra
krivande da universitetsstudier kraver att man ska klara av att l4sa stora mingder
text pd kort tid.

Av de 33 studenterna ir det cirka 20 som inte har sokt stod fran st6denheter.
Hilften av dem visste inte att de var berittigade till stod, och 6vriga uppger olika
orsaker, som att de kdnner sig obekvidma i att be om hjilp eller att de inte vet
vart de ska vinda sig. Serry et al. (2018, s. 18) skriver att studien indikerar att
studenter kan vara ovilliga att avsloja att de har lassvarigheter vilket medfor att
de inte far ritt hjilp och stod. Detta ligger 4ven i linje med annan forskning kring
osynliga funktionsnedsittningar (jfr Malcolm & Roll 2019).

6.4 Universitetsbibliotekens roll

Erfarenheterna fran den australiska intervjustudien kan stillas i relation till
Al-Harrasis och Tahas (2019) intervjustudie med 35 studenter med en synned-
sittning frdn Forenade Arabemiraten. Al-Harrasi och Taha vill i artikeln diskutera
universitetsbibliotekens utokade serviceuppdrag i och med att de ofta 4r centrala
aktorer vad giller att ge stod till studenter med sdrskilda behov. Forfattarna ar
sdrskilt intresserade av att veta vilka faktorer, frdn studenternas perspektiv, som
antingen uppmuntrar eller avskriacker studenter fran att utnyttja bibliotekens
tjanster. Vid intervjuerna framkom att 4ven om studenterna var vana internetan-
vindare, behovde de stod fran personal for att hantera appar eller webbportaler
som de tidigare inte anvint. Alla de intervjuade studenterna bad om hjilp vid
sadana tillfallen. Trots den positiva inramningen av studenternas upplevelser av
forstdende personal sa foreslar forfattarna att bibliotek ska inrétta experttjinster,
speciellt designade for studenter med synnedsittning, da det dr svart for dem att
“hitta” tillgidngligt elektroniskt material. Forfattarna menar att dessa expertperso-
ner bor samarbeta med personal som i sin tur 4r experter pa specialpedagogiska
insatser, allt for att 6ka tillgingligheten for alla i hdgre studier.

13 Forfattarna anvander genomgéende termen developmental reading and related literacy
difficulties (DRLD) som ett paraplybegrepp i studien.
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6.5 Sammanfattande analys

Sammanfattningsvis kan vi dterigen konstatera vikten av att gora ritt anpass-
ningar fran borjan {or att undervisningen ska bli tillgianglig for alla. Tillgang till
tekniska resurser innebdr inte per automatik att undervisande personal har kom-
petens i att tillgidnglighetsanpassa kursmaterial. Nir forebyggande anpassningar
saknas behover studenten sjilv hela tiden forklara eller soka stdd, vilket gor att
en del ger upp.

Att det kan forekomma en spinning mellan lirare och stodpersonal kring vem
som gor vad och hur mycket, talar for vikten av att inta ett praktikperspektiv pd
tillgdnglig ldsning. Praktikperspektivet synliggor att samtliga delar av praktiken
behover vara i samspel med varandra. Nir systemet runt studenten fungerar stot-
tande upplevs det som virdefullt. Liksom i andra studier som ingar i kunskapso-
versikten framhalls vikten av att ge studenterna stdd i anvdndningen av den tek-
nik som gor ldsning pé lika villkor mojlig, samt av teknisk kompetens. Men inte
bara ritt teknik, och kunskap om hur den ska anvindas, 4r av vikt. Forskningen
lyfter dven fram att attityden bland de som moter studenter med olika funktions-
nedsdttningar spelar stor roll, vilket talar for behovet av kontinuerlig fortbildning
kring inkluderande pedagogik f6r undervisande personal och bibliotekarier.
Tekniska, sociala och pedagogiska aspekter framtrdder alla som betydelsefulla
for att kunna mota studenters behov av tillginglig l4dsning.
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For att ratten att 1asa pa lika villkor ska kunna
tillgodoses behdver lyssningslasning forstas
utifran ett helhetsperspektiv.

7. Slutsatser

Sammanstillningen av vetenskapliga publikationer kring lyssningsldsning i hogre
studier visar det fortfarande finns lite forskning pad omrédet, trots att studenter

pa universitet och hogskolor i behov av tillganglig lasning 4r en vixande grupp.

Vi har genom arbetet med kunskapsoversikten stott pa viss forskning som till olika
grad tar upp aspekter av lyssningslisning i grundskolan, till exempel Giannouli

& Banou 2020; Henkel, Mygind & Bundgaard Svendsen 2021; Svensson et al. 2021.
Men vi konstaterar att det 4r mer sparsamt med forskning som specifikt fokuserar
pa hur studenter tillgodogor sig kurslitteratur genom att lyssningsldsa. Det finns
med andra ord ett behov av ytterligare forskning om lyssningsldsning som lasprak-
tik pd universitet och hogskolor.

Flera av artiklarna i kunskapsoversikten framhaller vikten av fler anvindarstu-
dier (se till exempel Mulliken & Falloon 2018), vilket dven dr en av vara framsta
slutsatser. Det behovs fler kvalitativa studier om lyssningsldsning. Undersékning-
arna bor fokusera pa hur olika slags funktionsnedsdttningar, som gor det svart att
lasa tryckt text, paverkar lyssningsldsandet. Med det sagt 4r det ocksa viktigt att
framhélla svarigheten i att beskriva behov och sitt att ldsa hos grupper av minn-
iskor dir varje individ kan ha olika forutsittningar och sitt att ldsa. Det innebdr att
det bland olika yrkesgrupper som méter studenter med behov av att lyssningsldsa
behover finnas en flexibilitet i vilket stod som erbjuds, samtidigt som forskningen
pavisar behoven av proaktivitet.

7.1 Inkluderande pedagogik och teknik

Hur vil studenter som har en funktionsnedsittning lyckas med sina studier dr

pa flera sitt sammankopplat med universitetslirares mojlighet att moéta deras
behov (Melander 2020). Ett breddat deltagande pa universitet och hogskolor
stdller krav pa tillgidnglighet, bemé6tande och tidsmissiga resurser. Dock, som
Anderson, Egard, Nordgren och Staaf (2018) papekar, ger inte resurser och medel
per automatik universitetslirare kompetens till att anpassa lirandemiljon eller
kursmaterialet. For att det ska ske krivs kontinuerlig utbildning i inkluderande
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pedagogik och kunskap om olika funktionsnedséttningar och funktionshinder for
bade undervisande personal och bibliotekarier (jfr Andersson et al. 2018). Utifran
ett sddant pedagogiskt forhallningssitt ska anpassningar inte behova goras i efter-
hand, utan undervisning och kursmaterial bor vara inkluderande fran borjan.
Aterigen synliggérs behovet av mer forskning for lirares mojligheter att tilligna
sig sadan kunskap.

Nir lyssningsldsning forstas som en egen laspraktik ddr savil sociala som ma-
teriella och pedagogiska aspekter samspelar, spelar bemotande frdn bibliotekarier
och universitetsldrare en stor roll for studenter som har behov av att lyssnings-
ldsa. Det handlar om att ldrare och bibliotekarier behéver ha forstaelse for hur
lasningen gar till, kunskap kring olika tekniska l6sningar men ocksa om bakom-
liggande orsaker till behovet av att ldsa kurslitteratur (och annat material) med
oronen. Nir kunskapen finns hos berrd personal underlittar det for studenten
och fraimjar ddrmed lyssningsldsningspraktiken, vilket kan leda till att fler klarar
att genomfora sin utbildning.

Det dr ocksd av vikt att olika aktdrer (ldrare, bibliotekarier, IT-support och
torlag) verkar for universell utformning (till exempel genom epub3-format).

Det vill sdga att format och teknik dr utformade rdtt frdn borjan. Ritt format ar

i sig en forutsdttning for att kunna lyssningsldsa. Nar kurslitteratur och annat
undervisningsmaterial inte ar tillgdngligt frdn borjan tar det tid och resurser

i ansprak for studenter som behdver lyssningsldsa, genom att de sjilva behover
be om hjilp for att ha mojlighet att ta till sig undervisningen pd lika villkor som
andra. Att hela tiden behova forklara och sjdlv soka stod gor att en del studenter
ger upp. Bristande kunskap och forstaelse bland personalen som méter studenter
med behov av att lyssningsldsa, liksom teknik eller format som inte fungerar,

ar bada faktorer som forsvarar for studenters lyssningslasningspraktik.

7.2 Lyssningslasning som en akademisk litteracitet
och rattighet

I takt med den digitala utvecklingen gar det idag att ta till sig text pa fler sitt dn
tidigare. En vidgad forstaelse for lasning, ddr text kan ldsas genom 6gon, 6ron
och med kinseln, kan forstas utifrdn ett multimodalt litteracitetsperspektiv.
Inom omrddet akademisk litteracitet ligger fokus ofta pa att utveckla studenters
firdigheter och formagor att skriva olika slags akademiska texter. Studenter i be-
hov av kurslitteratur i ljudformat kan ockséd beh&va ldra sig att utveckla lds- och
larstrategier for akademisk lyssningsldsning, det vill sdga att utveckla en form av
akademisk lyssningslitteracitet. En sddan kan till exempel innefatta kunskaper om
hur man ldr sig navigera i ljudformatet, minnestekniker eller att lira sig ”skum-
lyssningsldsa”. Lasning handlar om mer 4n avkodning, till exempel forstdelse och
ett kritiskt forhdllningssdtt. Hur sadana formagor kan utvecklas genom lyssnings-
ldsning behover vi ocksa veta mer om.

Vi kan konstatera att vi inte funnit ndgon forskning om just lis- och lirstrate-
gier for lyssningsldsning i hogre studier och att det sdledes 4r en kunskapslucka
som behover fyllas. Hir menar vi att det bdde behovs ett synliggérande, mer
samtal om 6gonlidsning som rddande norm i hégre utbildning samt forskning
om lyssningsldsning som en del av en akademisk litteracitet. Att kunna lyssna
dr inte samma sak som att ha en vil utvecklad lyssningslitteracitet. Lirare och
bibliotekarier som méter studenterna bor ddrfor inte utga fran att det pa nagot
sdtt skulle vara littare att tilldgna sig litteratur genom att lyssna. Lyssningsldsning
kriver digital kompetens och stiller hoga krav pa koncentration, minnesférméga
och att kunna fa 6verblick av stora informationsmingder (se till exempel Lundh,
kommande).
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Studierna i kunskapsoversikten visar pa vikten av att synliggéra lyssningslés-

ning utifran ett rittighetsperspektiv. For att rétten att ldsa pd lika villkor ska
kunna tillgodoses behover lyssningsldsning forstés utifran ett helhetsperspektiv
dir olika delar maste fungera och vara i dialog med varandra. For det krivs att
den pedagogiska och tekniska infrastrukturen kring tillgdnglighetsaspekter

i undervisningen fortsitter att utvecklas, liksom att det tillférs mer kunskap
kring studenters behov och anvindning av lyssningsldsning i hdgre utbildning.

Utifran var analys och sammanstillning av tidigare forskning vill vi sirskilt

lyfta fram foljande slutsatser och rekommendationer for bibliotekarier, ldrare och
annan personal som moter studenter i behov av lyssningsldsning pa universitet
och hogskola:

e Varje student har specifika och unika behov, men tdnk inkludering fran

borjan!

« Vikten av att se pa lyssningsldsning utifrdn ett rattighetsperspektiv.

* Lyssningsldsning bor forstds som en del av en akademisk litteracitet som

studenter med ldssvarigheter behover hjilp att utveckla.

o Att ldsa med fler sinnen kan vara till hjilp vid lyssningsldsning. Framja taktila

inslag som 3D-modeller, ljudillustrationer med mera.

Lyssningsldsning parallellt med 6gonldsning kan ¢ka forstielsen av en text
for lasare med ldssvarigheter. Avgorande 4r hur vil 6ga och 6ra samspelar,
det vill sdga ldshastighet. Visuell forstarkning, som till exempel att f6lja en
markor eller att 6ka mellanrummet mellan bokstédver kan ocksa stotta.

Lidrare bor kunna framstilla tillgdngliga dokument med beskrivande hyper-
lankar, rubriker, alt-texter, innehéllsférteckning med mera, samt tillimpa
universell utformning, det vill sdga gora materialet tillgingligt fran borjan.

Sist, men inte minst, det dr av vikt att det forekommer kontinuerlig fortbild-
ning i, och samtal om, inkluderande pedagogik for undervisande lirare,
bibliotekarier och annan stodpersonal liksom dialog dem emellan.
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Bilaga 1

Huvudsokningar - ERIC (Ebsco) 220414

Sokordsblock Traffmangd/resultat

Sokordsblock 1
(ord kopplade till lasning via lyssning/lasning med éronen eller mediet
for lyssningslasning eller anpassning/tillgénglighet)

“audio book*” OR audiobook* OR audio-book* OR “audio-based technolog*” OR "audio- 56 956
support” OR "audio support” OR “audio-reading” OR "audio-based reading” OR "talking
book*” OR "adapted literature” OR "adapted course literature” OR “"adapted book*” OR
"adapted course book*” OR "adaptive technolog*” OR "adapted technolog*” OR "adapted
learning material*” OR "adaptive learning material*” OR "recorded literature” OR "recorded
book*” OR "daisy format” OR "daisy book*” OR "daisy technolog*” OR "digital accessible
information system” OR epub* OR ”assistive reading” OR "assisted reading” OR ”assistive
learning” OR ”assisted learning” OR "assistive technolog*” OR “assistive device*”

OR "assisted technolog*” OR "reading software” OR “text-to-speech” OR "text to speech”
OR TTS OR ”screen-reading software” OR "screen reader*” OR "speech synthesis” OR
“read* by listen*” OR “read* while listen*” OR "listen* while read*” OR "read* and listen*”
OR "listen* and read*” OR ”reading technolog*” OR “customized reading” OR "reading
applications” OR "audit tool*” OR "auditory reading” OR ”read* aloud*” OR "read* aurally”
OR "oral reading” OR "read* with the ears” OR accommodation* OR adjustment* OR
"accessible literature” OR "accessible book*” OR "accessible media”

Sokordsblock 2
(ord kopplade till malgrupp/population universitet/hdgskolor)

TI/AB/DE/KW 691 634
“higher education” OR ”adult education” OR university OR universities OR college*

OR "adult learning” OR “adult learners” OR “adult student*” OR ”"university student*”

OR ”college student*” OR ”college freshman” OR undergraduate* OR “undergraduate

student*” OR "academic librar*” OR ”university librar*” OR “college librar*” OR “master

student*” OR "bachelor student*” OR "graduate student*” OR ”postgraduate student*”

OR "doctoral student*” OR ”"PhD student*” OR "postsecondary student*” OR "post-secon-

dary student*” OR "postsecondary education” OR postsecondary OR "academic studies”

Sokordsblock 3
(ord kopplade till malgrupp/population i behov av anpassade medier)

disabilit* OR disabled OR disorder* OR impair* OR handicap* OR "reading difficult*” 200 104
OR ”reading problem*” OR ”reading failure*” OR ”learning problem*” OR dyslex* OR

handicap* OR deficit* OR "special need*” OR ”"reading barrier*” OR "poor read*” OR

"reluctant read*” OR ”struggling read*” OR "visual decoding weakness*”

Sokordsblock 4

(ord kopplade till Iasning, Iasstrategier och studieteknik)

read* OR listen* OR "study skill*” OR "study technique*” OR ”study habit*” OR "learning 255 194
strateg*”

Resultat sékning:

S1 AND S2 AND S3 AND S4 962!
Begransning peer review 3942
Begrénsning 2000- 3373

1 Antal traffar totalt fran samtliga 4 sdkordsblock.
2 Antal traffar efter en avgransning till Peer review.
3 Antal traffar efter en avgransning fran ar 2000 fram till datum for sékningen.
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Bllaga 2 Sammanstallning av publikationer som ingdr i kunskapséversikten'

Forfattare/land

Tidskrift

Amnesomrade

Deltagare i studien

Metod/studiedesign

1. Al-Harassi & Taha, (2019)
Férenade Arabemiraten

2. Bruno et al. (2020) USA

3. Cassels & Weber
(2018) Sydafrika

4. Dali & Brochu
(2020) USA

5. Dobson & McNaught
(2017) Storbritannien

6. Fayyaz et al.
(2021) Pakistan

7. Have & Pedersen
(2021) Danmark

8. Hewett et al.
(2017) Storbritannien

9. Knoop-van Campen et al.
(2020) Nederlanderna

10. Lundh, A.
(2022) Sverige

11. Malcolm & Roll (2017)
USA

12. Malcolm & Roll
(2019) USA

Information discovery and delivery

Education and Training in Autism and

Developmental Disabilities

Perspective: Policy and Practice in
Higher Education

Library Resources & Technical
Services

Insights-The UKSG Journal

Information Technology and
Libraries

Kapitel i Beyond Media Borders
(vol 1)

European Journal of Special
Needs Education

Computers and Education

Journal of Documentation

Assistive Technology

Assistive Technology

Information Science
& Library Science

Education, Special;
Rehabilitation

Education & Educational
Research

Information Science
& Library Science

Information Science
& Library Science

Information Science
& Library Science

Media and
Communication

Education, Special

Computer Science, Inter-
disciplinary Applications,
Education & Educational

Research

Information Science &
Library Science

Rehabilitation

Rehabilitation

35 studenter med synnedséttning/blindhet.

19 deltagare mellan 18-25 ar med en intellek-
tuell funktionsnedséattning och/eller inlarnings-
svarigheter.

En handlaggare for personer i behov av extra
stdd. Fem studenter med synnedséttning.

Universitetsbibliotekarier och stédpersonal,
deltagare fran e-bokforlag.

32 studenter med synnedsattning samt
stodpersoner och larare pa universitet.

42 studenter med dyslexi, 44 studenter
utan dyslexi.

16 australiska studenter med synnedséattning.

353 studenter som pa grund av olika funktions-
nedsattningar anvant assisterande teknik i sina
studier under 2011-2015.

231 studenter med vad som beskrivs som
osynliga funktionsnedsattningar (inlarnings-
svarigheter och olika slags NPF-diagnoser).

Semi-strukturerade intervjuer

Fére- och eftertest. Daremellan en riktad
intervention i syfte att lara deltagarna ett
verktyg for att sjalva kunna omvandla text till tal.

Fallstudie. Intervju med handlaggare.
Fokusgrupp med studenterna.

Litteraturstudie

Test av tillganglighet i e-bocker (Crowdsourced
audit of e-book accessibility). Uppfoljande enkat
till deltagarna.

Litteraturstudie

Position paper

Enkater och intervjuer

Experimentell studie. Deltagarna fick l&sa texter med
bilder, antingen med inlést text eller utan. Eye-tracking
anvands for att studera vad som fokuseras. Innehallsfra-
gor for att méata lasforstaelsen/larandet.

Diskursanalys av 16 semistrukturerade intervjuer.

Retrospektiv analys av data. Analysen utgar fran
enkater som samlats in i slutet av varje termin under
fem ar.

Retrospektiv analys av data insamlade under en
fem-arsperiod fran studenter med mindre synliga
funktionsnedsattningar.

De internationella tidskrifternas amnestillhérighet ar i forsta hand hamtade fran Web Of Science Master Journal List. Nar det géller svenska tidskrifter ar informationen hamtad fran Libsearch eller Swepub.



Fortséattning Bilaga 2

Forfattare/land

Tidskrift

Amnesomrade

Deltagare i studien

Metod/studiedesign

13. Martinez-Hernandez
& Bellés-Fortufio (2021)
Spanien

14. Melander (2020) Sverige

15. Mulliken & Falloon
(2018) USA

16. Pedersen et al.
(2021) Danmark

17. Schneps et al.
(2019) USA

18. Serry et al.
(2018) Australien

19. Singh & Alexander
(2022) USA

20. Singleton & Neuber
(2020) USA

21. Tattersall Wallin & Nolin
(2020) Sverige

22. Tattersall Wallin
(2022) Sverige

23. Thapa et al.
(2017) Norge

International Journal of English
Studies

Hégre Utbildning

Library Hi Tech

Poetics Today

Mind, Brain, and Education

Australian Journal of
Learning Difficulties

Educational Psychology Review

Journal of Visual Impairment
& Blindness

New media & society

Sound reading: exploring and
conceptualising audiobook
practices among young adults.
[Kappan - Introductory chapter]

Proceedings of the 35th ACM
International Conference on
the Design of Communication

Language & Linguistics

Higher Education

Information Science
& Library Science

Literature

Education & Educational
Research; Psychology,
Development
Education, Special
Psychology, Educational

Rehabilitation

Communication

Information Science
& Library Science

Computer Science

En student med synnedséttning.

Nio larare vid en samhéllsvetenskaplig institution
pa ett svenskt laroséate. Tre studievagledare och
en studierektor.

18 studenter och anvandare med synnedsatt-
ning/blindhet som ar anvandare av hégskolans
bibliotek.

43 studenter indelade i tva grupper; en grupp
med personer med dyslexi, en grupp med
personer utan dyslexi.

33 universitetsstudenter med las- och
skrivsvarigheter (sa som dyslexi).

Sju studenter med synnedséttning och/eller
blindhet.

Log-data fran ca 80 000 anvéndare av en strea-
mingtjanst for ljudbdcker. Gruppen uppdelad

i unga man/kvinnor 18-20 ar samt man/kvinnor
aldre &an 20 ar.

14 studenter (utan synnedséttning).

Fallstudie

Fallstudie med intervjuer

18 explorativa telefonintervjuer

Position paper

Experimentell studie. Deltagarna fick lasa
pa tre olika vis. Enbart med syn, enbart med
hérsel eller kombination.

Enkéater till samtliga deltagare. Uppféljande intervju
med tio av deltagarna.

Metaanalys av 32 olika studier med deltagare fran
grundskola och uppat i utbildningssystemet.

Explorativ studie. Video-observationer och
semistrukturerade intervjuer.

Kvantitativ analys av log-data fran en streamingtjanst
for e-bocker och ljudbdcker. Ej talbdcker.

Experimentell studie dar deltagarna antingen
fick lyssna till ljudtolkningar av bilder eller
bildbeskrivningar utan att kunna se vad som
visades pa datorskarmen.
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Lyssningslasning i hogre utbildning
Vad sager forskningen?

Den hir kunskapsoversikten handlar om vad forskningen sdger om hur studenter med
funktionsnedsittning tar till sig kurslitteratur i ljudformat. I fokus stér laspraktiken
lyssningsldsning och dess betydelse inom hogre utbildning. Mélgruppen for kunskaps-
oversikten dr framfor allt bibliotekarier och undervisande personal pa hégskolor och
universitet som moter studenter med behov av att lyssningslésa.

Analysen av de 23 publikationerna som ingar i kunskapséversikten visar att det finns
begrinsat med forskning om lyssningsldsning i hogre utbildning. Samtidigt 6kar antalet
studenter med behov av tillgdnglig ldsning pa hdgskolor och universitet. Det beh6vs
darfor fler anvindarstudier och kvalitativ forskning om tillgianglig ldsning, sdsom lyss-
ningsldsning, i hogre utbildning. Universitetsldrare och bibliotekarier behéver ocksa fa
kontinuerlig utbildning i inkluderande pedagogik och kunskap om olika funktionsned-
sdttningar for att kunna méta studenternas behov. Studenter i behov av att lyssningslisa
kurslitteratur behover dven ldra sig att utveckla fiardigheter for att lyssningsldsa. Darfor
bor lyssningsldsning forstds som en del av en akademisk litteracitet som studenter be-
héver hjalp och stod i att utveckla. Det dr ocksa viktigt att synliggora lyssningsldsning
utifran ett rittighetsperspektiv.

Avslutningsvis ger kunskapsoversikten ett antal rekommendationer till personal som
moter studenter med behov av att lyssningsldsa. Det handlar till exempel om att vara
medveten om att varje student har individuella behov, men att ldrare, bibliotekarier
och annan stédpersonal alltid bor tinka inkludering fran borjan. Det kan handla om att
tinka pd att utforma dokument som kan lisas av alla, eller att ldsning med fler sinnen
kan stdrka lyssningsldsningen. Rekommendationerna syftar till att forbéttra forutsitt-
ningarna for studenter med behov av lyssningsldsning och frimja en inkluderande och
tillgdnglig akademisk miljo.

Kunskapsoversikten har tagits fram i samarbete mellan Myndigheten for tillgingliga
medier, MTM, och Malmé universitet.

MYNDIGHETEN FOR
TILLGANGLIGA MEDIER
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