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Férord

UR FN:S KONVENTION OM BARNETS RATTIGHETER:
Artikel 12: Asiktsfrihet och ratten till att bli hord

1. Konventionsstaterna skall tillférsakra det barn som &r i stand att bilda egna
asikter ratten att fritt uttrycka dessai alla fragor som rér barnet, varvid barnets
asikter skall tillmatas betydelse i férhallande till barnets alder och mognad.

2. For detta andamal skall barnet sarskilt beredas méjlighet att horas, antingen
direkt eller genom féretradare /../

Myndigheten for tillgingliga medier, MTM, ir en statlig myndighet som arbe-
tar for att personer med ldsnedsittning ska fa litteratur i en for dem tillgdnglig
form. Myndigheten hade fram till sista december 2012 namnet Talboks- och
punktskriftsbiblioteket, TPB. MTM har antagit en 6vergripande strategi for att
sdkerstilla att arbetet med att gora litteratur tillginglig fér barn och unga med
ldsnedsdttning bedrivs strukturerat, malinriktat och langsiktigt.

Grunden fér MTM:s arbete med tillgingliga medier for barn och ungdom &r
FN:s konvention om barnets rittigheter och de normer, viarderingar och princi-
per som den ger uttryck for, ssmt MTM:s uppdrag som &r formulerade i reglerings-
brev och férordning.

MTM vill dirfor veta vad barn tycker om de produkter och tjanster som
erbjuds. Talbocker dr den form av tillgdnglig litteratur som flest barn ldser. Tal-
bockerna lanas fortfarande framst via det lokala biblioteket dven om fler och fler
barn anvinder tjansten Egen nedladdning. En unders6kning om just talbocker
prioriterades i strategin.

Undersokningen ska ta reda pa vad barnen tycker om utformningen, utbudet
och formedlingen av talbécker fran MTM. Den ska ocksa beréra bemétandet pa
det lokala biblioteket. I Sverige har vi valt en talboksmodell dér det dr det lokala
biblioteket som ska forse de lantagare som behover det med talbocker. Darfor
ar det viktigt att bemotandet av barnen som behdver talbocker dr sd lyhort och
kunnigt som m&jligt pa det lokala biblioteket.

MTM har valt att géra undersokningen med hjilp av sa kallade fokusgrupper,
da dessa ger upphov till utforliga kvalitativa diskussioner som hjilper oss att
forsta barnens behov och 6nskemal. Det dr forstds ocksa en fordel for barn med
ldsnedsattningar att undersckningen dr muntlig.

Undertecknad gjorde fokusgruppsintervjuer med talbokslantagare i dldern
9-16 ar. I fem av grupperna hade jag hjilp av MTM:s davarande ungdomsbiblio-
tekarie Anna Fahlbeck och i de 6vriga fyra av mina kollegor Lena Boqvist och
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Gun Olsson. Detta gjordes i samarbete med lins-/regionbiblioteken i fyra lin:
Stockholm, Halland, Visterbotten och Varmland. Det gav en bra geografisk
spridning som speglar de olika forhéllanden som finns i olika delar av Sverige, i
glesbygd och i storstad. I fokusgrupperna pa biblioteken saknades gruppen barn
med synnedsittning och ddrfor kompletterades undersckningen med en fokus-
grupp bestdende av barn som dr medlemmar i Synskadades riksférbund. Det blev
totalt 9 grupper med sammanlagt 30 pojkar och 21 flickor.

Jag tog i ett tidigt skede kontakt med Anna Hampson Lundh pa Hogskolan
i Bords for att hon tillfér en forskarkompetens som saknas pAa MTM och efter-
som d@mnet i hennes doktorsavhandling Doing Research in Primary School (Lundh,
2011), om barns kunskapande i de tidiga skolaren, hade manga kopplingar till det
vi ville undersoka. Hon ger i rapporten sina reflektioner 6ver materialet.

Jag vill tacka ldns-/regionbiblioteken i de berérda linen Stockholm, Halland,
Visterbotten och Virmland som sag till att vi fick tag pa kommunbibliotek
som ville arrangera fokusgrupper. Ett stort tack till de ber6rda kommunbiblio-
teken (Mald, Umead, Vallentuna, Sollentuna, Arvika, Kungsbacka och Falkenberg)
och till Synskadades riksforbund. Tack till kollegor och till Emma Astrand, som
transkriberade alla inspelade fokusgruppssamtal.

Ett sdrskilt tack till Anna Hampson Lundh som genom rapporten ger oss en
vardefull analys for att utveckla var utformning och férmedling av talbocker.

Men allra mest vill jag tacka de 51 barn som stillde upp och generost
delade med sig av sina tankar om talbocker.

Jenny Nilsson

barn- och ungdomsbibliotekarie
Myndigheten for tillgidngliga medier
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Forfattarens tack

Forst och framst vill jag tacka Myndigheten for tillgangliga medier for fortroen-
det att fa skriva denna rapport, samt de barn som stillde upp i de fokusgrupper
som fortjanstfullt genomférdes av MTM.

Sarskilt tack till projektledare Jenny Nilsson for en god och givande dialog
genom hela samarbetet. Tack ocks3 till Ase Hedemark vid Uppsala universitet
som formedlade kontakten mellan MTM och mig.

Institutionen Biblioteks- och Informationsvetenskap/Bibliotekshogskolan
(BHS), Hogskolan i Boras gav mig utrymme i min tjanst for att skriva denna
rapport under hosten 2012, samtidigt som the Children and Youth Research
Centre och the Information Ecology Discipline vid Queensland University of
Technology, Brisbane, Australien gav mig méjligheten att arbeta vid inte bara en,
utan tva arbetsplatser under denna period. Mitt tack gar till dessa institutioner.

Varmt tack dven till Keith Hampson for granskning av den engelska samman-
fattningen.

Anna Hampson Lundh

lektor
BHS, Hogskolan i Bords

TALANDE BOCKER OCH LASANDE BARN e BARN BERATTAR OM TALBOKSANVANDNING



Innehall

10

13
14
14

15
15
16

17
17
17
18
19

21
21
22
23

25
25
27
29
30

Sammanfattning
Abstract in English

Termer och forkortningar

Kapitel 1 - Inledning
Syfte och fragestallningar
Rapportens disposition

Kapitel 2 - Tidigare forskning
Studier av barns anvandning av talbocker
Anvandarstudier i Danmark

Kapitel 3 - Metod
Fokusgruppsintervjuer
Genomfdrande
Anvéndarperspektiv och barnperspektiv
Analysférfarande

Kapitel 4 - Analytiska utgangspunkter
Lasningens materialitet
Remediering
Meningserbjudanden

Kapitel 5 - Samtalen
Upplevelser av lasning
Att anvanda talbécker
Véagar till och frén talbdcker
Bemaotande pa biblioteket



33
33
35
35

37
37
37

39
41
42
44

Kapitel 6 - Diskussion och slutsatser
Diskussion
Slutsatser - forslag till vidareutveckling
Obesvarade fragor

Kall- och litteraturforteckning
Opublicerade kéllor
Publicerade kallor och litteratur

Bilaga 1 - Oversikt fokusgrupper
Bilaga 2 - Samtalsguide
Bilaga 3 - Blankett fér samtycke

Bilaga 4 - Intervjufragor



Sammanfattning

Syftet med denna rapport ér att skapa en férdjupad forstaelse f6r unga tal-
boksanvindare (under 18 ar) och utifran denna forstaelse skapa en grund for
att vidareutveckla de svenska bibliotekens service till denna malgrupp.

Rapporten ir skriven pd uppdrag av Myndigheten for tillgingliga medier, MTM.
Bakgrunden till studien dr formulerad i myndighetens Barn- och ungdomsstra-
tegi for 2012-2014, dir myndighetens arbete med att implementera ett barn-
perspektiv betonas. Myndigheten vill genom rapporten utforska talboksanvin-
dande barns beskrivningar av fyra teman: 1) ldsning, 2) talbécker, 3) sdtt att hitta
talbocker, samt 4) bemétande pa de lokala biblioteken.

Det empiriska material som ligger till grund for studien samlades in av MTM:s
medarbetare under den forsta halvan av 2012 och bestar av nio fokusgruppssam-
tal som organiserades av fyra ldns-/regionbibliotek, samt Synskadades Riksfor-
bund. Sammanlagt deltog 51 barn, 30 pojkar och 21 flickor, i dldrarna 9 till 16 ar
som alla hade ndgon form av ldsnedsdttning, sdsom lds- och skrivsvarigheter/
dyslexi eller synnedsdttningar. Gruppernas storlek varierade mellan 3 och 10
deltagare, och samtalen varade mellan cirka en halvtimme till en timme och en
kvart.

Fokusgruppsmaterialet har analyserats i tre steg: Forst genom en inledande
kodning utifran de fyra teman som formulerats av myndigheten, och ddrefter,

i ett andra steg, genom att sammanstilla vad och hur grupperna berittade om
lasning, talbiocker, att hitta talbicker respektive bibliotek och identifiera likheter och
skillnader inom varje tema. Resultatet av denna del av analysen &r redovisade i ett
eget kapitel och illustreras med en riklig mingd citat. Det tredje steget i analysen
innebdr att de fyra temana diskuteras utifran de tre teoretiska begreppen lisningens
materialitet, remediering, samt meningserbjudanden.

Tre overgripande slutsatser kring hur de svenska biblioteken skulle kunna
vidareutveckla sin service gentemot malgruppen unga talboksanvindare dras
utifran analysen:

1. Ett sdtt for biblioteken att vidareutveckla servicen gentemot unga tal-
boksanvindare idr att i sitt arbete betona hur barnen kan anvinda talbocker.

2. Ett annat sitt att vidareutveckla servicen gentemot unga talboksanvindare
ar att, frén en 6vergripande till en lokal nivd, fora en kritiskt reflekterande
diskussion kring varfor det dr viktigt att formedla talbdcker.

3. Ytterligare ett sitt att vidareutveckla servicen gentemot malgruppen ir att
alltid betona vikten av ett professionellt bemé6tande i varje enskild kontakt
med unga redan existerande och potentiellt blivande talboksanvindare.
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Abstract in English

Talking books and reading children:
Children describing their use of talking books

The purpose of this report is to provide an enhanced understanding of
young users (under the age of 18) of talking books and, with a basis of this
understanding, to create a foundation for the further development of
Swedish library services to this target group.

This report is written on behalf of the Swedish Agency for Accessible Media. The
study background is formulated in the Agency’s Children and Youth Strategy for
2012-2014, in which the implementation of a children’s perspective in the
organisation is emphasised. Through this report, the Agency wants to explore how
young users of talking books describe four themes 1) reading as an activity; 2) talking
books; 3) ways of finding talking books; and 4) the services of their local libraries.

The study is based on nine focus group conversations that were conducted by
the Swedish Agency for Accessible Media and organised by four county libraries,
and The Swedish Association of the Visually Impaired. A total of 51 children par-
ticipated, including 30 boys and 21 girls aged 9 to 16 years. All participants had
some form of print disability, such as dyslexia or visual impairment. The size of
the groups ranged from 3 to 10 participants, and interviews lasted between half
an hour to an hour and a quarter.

The focus group data was analysed in three phases: first through an initial coding
based on the four themes set out by the Agency; second by compiling how the
groups described the themes of reading, talking books, ways of finding talking books
and libraries, and identify similarities and differences in each theme. The results
of this part of the analysis is presented in a separate chapter and illustrated with
quotations from the conversations. The third phase of the analysis entails a
discussion of the themes based on three theoretical concepts: the materiality of
reading, remediation, and affordances.

Three overall conclusions on how Swedish libraries could further develop its
services to young users of talking books are drawn from the analysis:

1. To further develop their services to young users of talking books, Swedish
libraries could focus on enhancing their work on children’s use of talking books.

2. One way to further develop the services to young users of talking books is
to, on a national as well as a local level, encourage a critical discussion on
why children should use talking books.

3. Finally, to further develop the services to young users of talking books, the
importance of a professional approach to each individual encounter with po-
tential and future users of talking books needs to be continuously emphasised.
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Termer och forkortningar

Daisy

Daisy ljud

Daisy text och ljud

Egen nedladdning

Ljudbok

Lasnedsittning

Ett digitalt format for inldsning av talbocker. Daisy star
tor Digital Accessible Information SYstem eller Digitalt
anpassat informationssystem. Formatet underlittar navi-
gering i en inspelning genom att det tillater anvindaren
att bliddra mellan sidor och rubriker, sitta bokmirken
etc. Daisy-bocker kan ldsas med hjdlp av en rad olika
medier, sdsom sdrskilda spelare, mp3-spelare och sir-
skilda datorprogram. (Helmersson, 2012; Nilsson, 2008;
TPB, 2011).

“Daisy ljud 4r en talbok som enbart 4r en ljudupptag-
ning. Den innehdller ingen text férutom rubriker och
sidnummer.” (TPB, 2012a, s. 9).

"Daisy text och ljud dr en talbok som innehéller text
och ljud samt eventuella illustrationer och har tidigare
kallats fulltext-Daisy.” (TPB, 2012a, s. 9).

MTM:s tjanst som mojliggor att talboksanvindare, via
sina lokala bibliotek, kan ladda ned talbocker via en
egen dator (TPB, 2012b).

En inldst bok, producerad fér kommersiellt bruk, enligt
upphovsrittslagen (Helmersson, 2012; Nilsson, 2008).

”Svarighet att ldsa tryckt text pa grund av en funktions-
nedsittning.” (TPB, 2012a, s. 9).
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MTM

Nota

Svartskriftsbok/
svarttryck

Talbok

Myndigheten for tillgingliga medier, tidigare Talboks-
och punktskriftsbiblioteket (TPB).

Nationalbibliotek for mennesker med leesevanskelig-
heder, vilket 4r den danska motsvarigheten till MTM.

Termer for tryckta bocker och tryck text, som skiljer
dessa fran inldsta bocker, samt punktskriftsbocker och
punktskrift (Intervju med Jenny Nilsson vid MTM,
2012-10-15).

”En inldsning av en utgiven bok. Ritten till produktion
och anvidndning reglerasi 17 § Lag om upphovsritt

till litterdra och konstnirliga verk. Kan endast lanas
pa bibliotek av personer med ldsnedsittning.” (TPB,
2012d).
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Inledning

KAPITEL

Myndigheten for tillgangliga medier (fortsattningsvis forkortat MTM), tidigare kallat
Talboks- och punktskriftsbiblioteket (fortsattningsvis forkortat TPB) ar en svensk
statlig myndighet vars uppdrag ar att tillse att invanare med lasnedsattningar, som
exempelvis 1as- och skrivsvarigheter/dyslexi och synnedsattningar, har tillgang till
litteratur via anpassade medier (TPB, 2012c).

Fbr aren 2012-2014 har MTM antagit en barn- och
ungdomsstrategi (TPB, 2012a) dir foljande inten-
tion formuleras: "TPB:s utgangspunkt 4r att barn med
lasnedsittning ska fa lika mojligheter att tillgodogora
sig barnlitteratur som andra barn” (TPB, 2012a, s. 3).
I strategin betonas vikten av att integrera ett barn-
perspektiv i verksamheten, vilket kan forstds som ett
arbete mot att tillvarata barns villkor och verka for
barns bista” (Halldén, 2003, s. 14). Med barn avses, i
enlighet med FN:s konvention om barnets rittigheter,
personer under 18 ar (TPB, 2012a, s. 2).

Ett sdtt att anta ett barnperspektiv; enligt strategin,
dr att genomfora ett antal sirskilda satsningar, vilket
inkluderar anvindarundersdkningar. Dessa anvindar-
undersokningar ska ses mot bakgrund av den snabba
tekniska utveckling som forvintas ske under 2012—
2014 vad giller anpassade medier. (TPB, 2012a, s. 6ff).
Foreliggande rapport, som ir skriven pd uppdrag av
MTM, ir ett led i dessa strategiska satsningar.

Inspirerad av rapporten Barn berdttar (2011), skriven
av Ase Hedemark pa uppdrag av Svensk biblioteks-

forenings verksamhetsgrupp for barns och ungas
ldsning, utformades sd grunden for denna rapport.
Uppdraget formulerades i ett konsultavtal sdsom
”Analys och projektskrivning utifran utskrivna inter-
vjuer fran fokusgrupper med talboksldsande barn”.
Det specificerades vidare genom ett projektdirektiv,
dar foljande syfte och mal var formulerade: "TPB vill
veta vad barn tycker om talbocker och de tjdnster som
ar kopplade till talbocker genom en undersékning

pa folkbibliotek under véren 2012. De &sikter som
barnen har angdende talbockernas utformning och
TPB:s service kommer att végas in vid framtida upp-
handlingar och i TPB:s utvecklingsarbete. [...] Malet
ar att fa fram vad barn med ldsnedsittning tinker och
tycker om talbocker, tjansterna kring talb6cker och
hur det lokala bemdétandet dr.”

Syftet med studien kom dock att utvecklas och
utvidgas under det ar som den genomfordes, och i
dialog med projektigare, projektledare och projekt-
grupp vid MTM utarbetades det syfte och de frage-
stillningar som presenteras nedan. Det kan noteras
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att projektgruppen under arbetets gang forskot fokus
frain M'TM som institution, mot barnen sjilva och
deras beskrivningar av talbocker.

Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie 4r att skapa en fordjupad for-
stielse for ungal! talboksanvindare och utifrin denna
forstdelse skapa en grund for att vidareutveckla de
svenska bibliotekens service till denna malgrupp.
Studien vigleds av fyra mer specifika fragestill-
ningar och en femte mer &vergripande fragestillning:

1. Hur beskriver unga talboksanvindare sin
ldsning?

2.  Hur beskriver unga talboksanvindare sin
anvindning av talbdcker?

3. Hur beskriver unga talboksanvindare de
sdtt pa vilka de hittar talbocker att anvianda?

4. Hur beskriver unga talboksanvindare att de
blir bemotta pd biblioteken?

5.  Hur skulle de svenska biblioteken, utifran
dessa beskrivningar, kunna vidareutveckla
sin service gentemot malgruppen unga tal-
boksanvindare?

Fragestillningarna besvaras i denna rapport genom
en analys av nio fokusgruppssamtal med 51 unga tal-
boksanvindare. Dessa samtal genomférdes av MTM
under vdren 2012.

Rapportens disposition

Efter foreliggande inledande kapitel f6ljer, vilket

kan utldsas av innehallsférteckningen, kapitel 2 som
innehdller en kort genomgang av tidigare studier

av anvindare av talbocker. Tillvigagangssittet vid
genomfbrandet av fokusgrupperna beskrivs i kapitel
3, och direfter, i kapitel 4, introduceras de teoretiska
verktyg som anvinds i rapporten. Sjilva analysen
presenteras i kapitel 5. Rapporten avslutas genom
kapitel 6 dir resultaten av analysen diskuteras med
hjilp av de begrepp som introducerades i kapitel 4. I
samma kapitel presenteras de slutsatser som kan dras
av studien. Avslutningsvis foreslds dmnen for vidare
studier inom omrédet.

1 Med ung menas i det har sammanhanget under 18 .
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Tidigare forskning

KAPITEL

| detta kapitel presenteras ett mindre antal studier och rapporter av relevans for
foreliggande rapport. Gemensamt for dessa studier ar att de soker forsta tal-
boksanvandares forutsattningar, behov och 6nskemal, samt att de ar genomforda
fran ar 2000 och framat. Syftet med denna genomgang ar att teckna en bakgrund
till studien. Det gors saledes inga ansprak pa att ge en heltackande bild av den
forskning som galler anvandning av talbdcker. Till exempel har litteratur fran den
pedagogiska forskningen, dar fokus ligger pa lasutveckling, snarare an pa lasning
som en aktivitet med ett egenvarde, uteslutits ur genomgangen.

or den som &r intresserad av bibliotekens arbets-

metoder i relation till talboksanvindare vill jag
hinvisa till Barnbibliotek och lasstimulans: Delaktighet,
forhdllningssdtt, samarbete (Sandin, 2011) och Dags att
hdja ribbanl?: En rapport om samverkan mellan barnhalsovdrd
och bibliotek kring smd barns sprdk- och litteracitetsutveck-
ling (Rydsjo, 2012). Dessa texter innefattar analyser av
svenska och internationella sprakstimulerande och
sprakutvecklande projekt, inklusive sidana som 4r
utformade for barn med ldsnedsittningar.

Studier av barns anvandning av talbdcker

Det tycks som att forskningen om barns anvindning
av talbocker, utifran barnens perspektiv, dr mycket
liten. Internationellt sett 4r det svart att hitta peer-
reviewgranskade studier pa omradet. Ett av fa ex-
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empel 4r en studie av "Niran Adetoro (2012) som i en
nigeriansk kontext visar pa att nigerianska ungdomar
med synnedsittning féredrar talboksformatet framfor
punktskriftsbcker. Studien baseras pé en enkit- och
intervjuundersokning med 104 deltagare, som alla
gick i motsvarande gymnasiet. Adetoro (2012) menar
att resultaten av studien bekriftar tidigare internatio-
nella studier som visar pa en viss nedging vad giller
anvindning och preferensen for punktskriftsformatet
bland anvindare med svédr synnedsittning i alla aldrar.
Samtidigt méste det understrykas att studien var
designad pa sa vis att deltagarna var tvungna att vilja
ett format framfor ett annat — det fanns alltsd ingen
mojlighet att ge uttryck for att de bdda formaten
kompletterar varandra — samtidigt som skillnaderna
mellan punktskriftsbécker och talbécker som forsta-
handsval inte var stora i studien. Bland de som féredrog

o



talbocker som format, angavs anledningar som att
talbocker 4r enklare att forstd och att punktskrift dr
svart att ldra sig, sdrskilt utan bra stéd (Adetoro, 2012,
s. 93). Nir det giller punktskrift framhélls fordelar
sdsom att lasningen uppfattas som liknande lidsning
av tryckt material: "reading in the real sense rather
than listening” (Adetoro, 2012, 5.93).

I en nordisk kontext gir det att finna anvindarstu-
dier genomforda av de myndigheter som har i upp-
drag att ombesorja tillgangen till anpassad litteratur
till lantagare med ldsnedsdttningar. Under 2010 publi-
cerade MTM sjdlva en kartliggning av sina anvidndare
(TPB, 2010), och under 2008 publicerades en rapport
om ett projekt kring elevers anvindning av det d nya
formatet Daisy text och ljud (Hildén, 2008). Kartligg-
ningen visade bland annat pd att mycket tyder pd att
antalet talbokslidsare 6kade i Sverige mellan 2007 och
2009 (TPB, 2010), dzven om antalet talboksanvindare
under 18 ar minskade ndgot. De uppgifter man utgatt
fran innefattar dock inte skolbibliotekens statistik, sa
uppgifterna om de yngre anvindarna bor tolkas med
stor forsiktighet.

Studien av Daisy text och ljud (Hildén, 2008)
innefattade 52 elever i grund- och sirskola och deras
larare/speciallirare. Samtliga elever hade nidgon form
av lasnedsittning och testade tillsammans med en
pedagog minst en av sex olika bécker, med hjilp av
programmen Amis och/eller EasyReader. Studien
ger forslag vad giller exempelvis inldsningshastigheter
och anvindning av bilder. Det konstateras dven att
samtliga pedagoger och de flesta elever girna ville
fortsitta att anvinda formatet efter projektets avslut.

Anvandarstudier i Danmark

Den danska motsvarigheten till MTM, Nationalbib-
liotek for mennesker med lesevanskeligheder (Nota),
har latit utfora ett antal anvindarstudier under aren
2010-2012. Sammantaget ger dessa studier en rik bild
av talboksanvindare i Danmark, och sirskilt unga
anvindare med lds- och skrivsvarigheter/dyslexi. I det
foljande presenteras ndgra i det hir sammanhanget
sdrskilt relevanta resultat.

En av dessa studier (CEDI, 2010) handlar om Notas
samtliga anvindargrupper, barn 6ver 11 dr inkluderade,
och bygger pa telefonintervjuer med 500 deltagare.
Rapporten innefattar en del som sirskilt behandlar
anviandning av talbdcker. Studien visar bland annat pa
att typen av ldsnedsittning tycks hdnga samman med
hur och hur ofta talbocker anvinds. Vid en jaimforelse
mellan anvindare med lds- och skrivsvarigheter och
anvindare med synnedsittningar framgar att den
senare gruppen anvinder talbdcker pd CD-ROM i

hogre grad dn den forra, och dessutom anvinder
talbocker oftare och ligger mer tid pé denna anvind-
ning 4n vad anvidndare med lds- och skrivsvérigheter
gor (ibid, s. 15ff). Anvindare med synnedsittningar
anvinder dessutom i hdgre utstrackning Daisy-spelare
for att ta del av talbocker, medan stationira datorer
ar det vanligaste redskapet for anvindare med lds-
och skrivsvarigheter. Detta fir rapportforfattarna att
uppmana till vidare studier for att ta reda pa huruvida
de yngre anvindarna med lis- och skrivsvarigheter/
dyslexi finner Daisy-uppmarkningen anvindbar
(ibid, s. 26).

Nagra andra resultat av intresse for foreliggande
studie 4r att anvindingen av talbocker oftast sker i
ensambhet (ibid, s. 20), att talboksanvindning kombi-
neras med andra aktiviteter av hilften av anvindarna
(ibid, s. 19), att anvdndarna 4r n6jda med tillgdngen
till romaner, men mindre n6jda med tillgangen till
fack-, barn- och ungdomslitteratur (ibid, s. 21), samt
att inldsningen 4r av betydelse for ldsupplevelsen for
drygt 80 % av respondenterna (ibid, s. 22).

Nota har ocksa latit genomfora fyra studier med
fokus pa den vixande anvindargruppen unga an-
vandare med lds- och skrivsvarigheter och dyslexi,
inom ramen for projektet "Unge ordblinde i hele landet”
(Epinion for Nota, 2011; Nota, 2010; 2011; Windfeldt
& Hundevadt, 2010). Dessutom har de publicerat tre
kortare essder om den potential som finns f6r denna
grupp i nya typer av medier och hjidlpmedel (Nota,
2012). De fyra delunders6kningarna inom projektet
utvirderades av biblioteks- och informationsvetaren
Niels Ole Pors under 2011.

Sammantaget ger projektet en mycket rik och
nyanserad bild av forutsittningarna for barn med
las- och skrivsvarigheter/dyslexi i Danmark, i relation
till hem, skola och bibliotek. Sirskilt intressant, och
samtidigt beklimmande, 4r illustrationen av de sva-
righeter unga med lis- och skrivsvarigheter/dyslexi
moter i vardagen och de s kallade copingstrategier
de anvinder sig av da de upplever att deras ldsnedsitt-
ning medfor ett stigma (Windfeldt & Hundevadt,
2010). Ett annat viktigt resultat 4r den Gvergripande
slutsats som dras av Pors (2011), om att talbockernas
betydelse 6verlag upplevs som mycket positiva av de
unga anvindarna sjilva, deras foridldrar och deras
pedagoger. Manga av de resultat av Notas studier som
hir lyfts fram kan ocksa kidnnas igen i foreliggande
studie, vars resultat presenteras i de tva avslutande
kapitlen. Utgangspunkterna for dessa tva kapitel
presenteras i det foljande.
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Metod

KAPITEL

En pa férhand given forutsattning for denna rapport var att studien skulle bygga pa
fokusgruppsintervjuer. Valet av denna metod gjordes, vilket némns i Jenny Nilssons
forord, da den skapade goda forutsattningar for barnen att dela med sig av sina
berattelser om talboksanvandning. | detta kapitel beskrivs metodens mojligheter och
begransningar, samt genomférandet av materialinsamling och analys. Avslutningsvis
fors en diskussion om vems perspektiv som ges foretrade i analysarbetet.

Fokusgruppsintervjuer

Fokusgrupper har de senaste dren blivit en alltmer
flitigt anvind metod vid utvecklingsarbete vid de svenska
folkbiblioteken. Fokusgrupper bygger pa arrangerade
gruppdiskussioner som utforskar ett specifikt tema
eller en specifik fraga (Markova, Linell, Grossen &
Salazar Orvig, 2007, s. 32). Ett utmirkande drag for
fokusgruppen som metod dr att diskussionerna inte
syftar till att komma fram till ndgot som 4r pa forhand
definierat, utan det dr samtalet i sig som 4r det intres-
santa for analysen (Lundgren, 2009). Att genomféra
fokusgrupper med talboksanvindande barn skapar
mojligheter till en fordjupad forstdelse for denna grupp
och deras berittelser om ldsning, talbcker och bibliotek.

Genomfodrande

Grunden for foreliggande rapport 4r nio fokus-
gruppssamtal som genomférdes av MTM under varen

2012. Varje fokusgrupp leddes av en sé kallad modera-
tor, som i alla fall utom ett dven hade med sig en ob-
servator vars uppgift var att féra anteckningar kring
interaktionen i gruppen, for att underlitta den senare
transkriberingen och analysen. En 6versikt 6ver de nio
fokusgruppsintervjuerna gér att finna i Bilaga 1.
Fokusgrupperna genomfordes i fyra olika ldn, dir
MTM fick hjilp av lidns-/regionbiblioteken, samt
Synskadades Riksforbund att hitta talboksanvindande
barn som kunde tinka sig att vara med i en fokus-
gruppsintervju. P4 detta sitt skapades grupper fran
olika delar av landet och olika typer av kommuner
ifriga om glesbygd respektive storstad. Sammanlagt
deltog 51 barn, 30 pojkar och 21 flickor, i dldrarna 9
till 16 ar som alla hade ndgon form av lisnedsittning,
sdsom lds- och skrivsvarigheter/ dyslexi eller synnedsitt-
ningar. Gruppernas storlek varierade mellan 3 och
10 deltagare, och samtalen varade mellan cirka en
halvtimme till en timme och en kvart.
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Infor varje intervju informerades barnens forild-
rar/vardnadshavare om studien skriftligen, och gav
sitt samtycke till barnens medverkan via en blankett
(se Bilaga 3). Barnen informerades muntligen om
studiens syfte, vad samtalet skulle handla om och vad
det skulle anvindas till, samt garanterades konfiden-
tialitet i borjan av varje intervju. Moderatorerna var
ocksa uppmirksamma pd att de hade barnens sam-
tycke till att delta under samtalens gang, och vid ett
tillfille pausades samtalet dd en deltagare gav tecken
pd att inte ma riktigt bra. Intervjun aterupptogs dock
efter en stund, dd moderatorn forsikrat sig om att
deltagaren ville fortsitta.

Moderatorerna anvinde sig av en intervjuguide (se
Bilaga 2), som utarbetats av MTM i samrad med mig,
Anna Hampson Lundh. Intervjuguiden anvindes av
moderatorerna for att skapa en struktur f6r samtalen,
samtidigt som de skapade méjlighet for flexibilitet vid
varje enskild intervju. Intervjuguiden anvindes av
moderatorerna for att forsikra att samtalen ber6rde
de fyra teman som MTM hade formulerat, nimligen

FYRNEY)

“Lasning”, "Hitta sin ldsning”, "Bibliotek och bemo-
tande”, samt "Talbockerna — urval och utformning™.
Nir samtalen avslutades fick barnen varsin mindre
géva, i form av biobiljetter, godis eller ljudbocker, fran
det bibliotek/den organisation som ordnat intervju-
tillfallet som tack for sin medverkan.

Varje inspelning transkriberades i sin helhet av
en av MTM:s medarbetare. Transkriptionerna har
anpassats efter skriftsprakliga konventioner och ger
dirmed inga utforliga indikationer vad giller exem-
pelvis tonfall, pauser, dialektala uttal, 6verlappande
tal och sa vidare. De utdrag som finns med i kapitel 5
har anonymiserats genom att varje barn har getts ett
alias, och namn pa orter och namngivna institutioner
har ersatts med "NN”. Transkriptionerna utgjorde
sedan grunden for den analys som genomfors i denna
rapport.

Anvandarperspektiv och barnperspektiv

Studiens syfte innefattar att skapa en férdjupad for-
staelse for en viss grupp av talboksanvindare. For att
uppna detta syfte efterstrévas i analysen att forsoka
anlidgga ett anvindarperspektiv, som dd anvdndarna i
det hir fallet 4r barn ocksa skulle kunna kallas for ett
barnperspektiv. Denna héllning innebir att analysen
genomfors utifran tvd grundliggande utgdngspunk-
ter. For det forsta innebir det att barnens berittelser
om sin talboksanvindning forstés utifrdn de samman-
hang och praktiker som barnen 4r delar av. For det
andra innebir det att de i studien deltagande barnen
betraktas som kompetenta att i gruppdiskussionerna

dela med sig av berittelser om sina erfarenheter av
lasning, talbocker och bibliotek.

Idén om att anldgga ett anvidndarperspektiv hiarror
fran den biblioteks- och och informationsvetenskap-
liga forskningstraditionen som kallas Information
Needs, Seeking, and Use (forkortat INSU). Karakte-
ristiskt for denna tradition 4r ambitionen att forséka
studera minniskors sokning och anvindning av infor-
mation med fokus pd minniskorna, eller anvindarna,
utifran deras utgangspunkter (se t.ex. Case, 2012). For
att forstd minniskors anvidndning av ett visst informa-
tionssystem, en viss institution eller ett visst medie-
format, krivs enligt denna tradition en forstaelse for
de syften som ligger bakom anvindningen av dessa
informationssystem, institutioner eller medieformat.

Under samma tidsperiod som innebdrden av ett
anviandarperspektiv har diskuterats inom biblioteks-
och informationsvetenskapen, har inneb&rden av ett
barnperspektiv diskuterats inom den barndomsforsk-
ning som vuxit fram ur den forskningstradition som
brukar kallas for den nya barndomssociologin. Vad ett
barnperspektiv innebir skiftar mellan olika samman-
hang (se Halldén, 2003). I den hir studien anvinds
barnperspektiv som ett metodologiskt begrepp,
vilket innebdr att barn ses som tillforlitliga studiedel-
tagare nir det giller att ta reda pd ndgot om deras
erfarenheter. Stor vikt liggs ocksa vid att skapa
forutsittningar for att barns kompetens att beritta
om sina liv kommer till sin rdtt.

Innebérden av bade anvindarperspektiv och barn-
perspektiv dr omdebatterade inom sina respektive
forskningsomréaden. For den hir studiens vidkom-
mande 4r den viktigaste innebdrden av dessa perspek-
tiv att analysen préglas av att forsoka forstd barnens
berittelser som logiska och rationella utifrdn barnens
synvinklar, och ddrmed undvika att se eventuella
identifierade problem som grundande i felaktigheter
och problem hos barnen. Ett konkret exempel pad
detta dr forstaelsen av de passager i vissa intervjuer
didr moderatorn kom att berdtta om MTM:s verksam-
het for de barn som inte tycktes kidnna till den s val.
Ett sdtt som fokusgruppen som metod i biblioteks-
sammanhang skiljer sig frdn hur den vanligen anvinds
inom sambhillsvetenskaperna dr att genomforandet av
fokusgrupper delvis kan fungera som en marknadsfo-
ring av biblioteket (Lundgren, 2009, s. 27). I de fall dir
moderatorn informerar om MTM:s verksamhet for
de barn som inte kinner till den sa vil, ses detta som
ett uttryck for MTM:s forsok att marknadsfora sig —
och inte — som kunde ha varit fallet, att identifiera
barnens okunskap om MTM:s verksamhet som en
brist hos barnen.
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Analysforfarande

Fokusgrupper kan genomforas utifran en rad olika
syften, och beroende pd analytiska utgdngspunkter
kan de ocksa leda fram till olika typer av resultat. En
visentlig fraga dr vad fokusgruppssamtalen ses som
ett uttryck for dé de analyseras. Ett sitt att forstd en
fokusgrupp ir att se den som en social situation som
i sig dr intressant att studera, till exempel med fokus
pa samspelet mellan deltagarna (jfr Markova, Linell,
Grossen & Salazar Orvig, 2007, s. 48ff). Ett annat sitt
att analysera samtalet dr att fokusera pa det tema som
samtalet beror, dir det viktiga inte 4r hur ndgot ut-
trycks, utan vad deltagarna uttrycker sig om. I denna
studie intas ndgot av en mellanposition mellan dessa
tva analytiska utgangspunkter. Huvudintresset i alla
steg av analysen riktas mot vad deltagarna uttrycker i
relation till intervjuernas fyra teman, men detta vad
forstés utifran hur och i vilket sammanhang detta vad
uttrycks.

Analysen av fokusgruppssamtalen skedde i tre steg.
Inledningsvis skapades en 6verblick 6ver materialet,
genom en kodning av var och en av transkriptionerna.
Denna kodning gjordes av mig, Anna Hampson
Lundh, utifrén de fyra teman som inkluderats i intervju-
guiden. Efter denna inledande kodning genomfordes
en intervju med projektledare Jenny Nilsson for att
klargora de detaljer i samtalen som var oklara for
mig. Dessa detaljer handlade om ord och uttryck som
jag inte kinde till, forutsittningarna vid intervjuerna,
samt fragor som gillde tva av de teman som kodats i
det forsta steget av analysen. De fragor som stilldes
finns redovisade i Bilaga 4. Somliga av frdgorna be-
svarades skriftligen, medan andra diskuterades under
ett samtal via Skype. Detta samtal spelades in och
transkriberades i sin helhet av mig.

Direfter f6ljde analysens andra steg, dir vart och
ett av de fyra temana fokuserades "pa tvirs” (jfr
Thomsson, 2002, s. 152-160) genom intervjuerna.
Genom att sammanstilla vad och hur grupperna
talade om ldsning, talbocker, att hitta talbocker respek-
tive bibliotek kunde likheter och skillnader inom varje
tema identifieras. Resultatet av denna del av analysen
ar redovisade i kapitel 5. Analysens sista steg ligger
till grund for diskussionen i kapitel 6, dir analysen av
resultaten ses i ljuset av de tre teoretiska begrepp som
presenteras mer ingdende i nistfoljande kapitel.
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KAPITEL

Analytiska utgangspunkter

For att utifran det empiriska materialet kunna skapa en fordjupad forstaelse for
unga talboksanvandare och deras lasning, anvandning av talbdcker och beskrivningar
av bibliotek anvénds i analysens tredje steg ett antal teoretiska begrepp. Dessa
begrepp ar hamtade fran nagot olika teoretiska skolor, men har alla anvants tidigare
for att analysera och forsta lasning och férutsattningar for lasning ur ett biblio-
teks- och informationsvetenskapligt perspektiv. De har det gemensamt att de
betonar ldasning som en aktivitet, och betydelsen av fysiska redskap och artefakter

i denna typ av aktivitet. Det ska samtidigt papekas att studien inte utgatt fran en
given definition av lasning. Vad lasning av talbdcker innebar blir darmed en empirisk
fraga, som angrips med hjalp av de teoretiska redskapen.

Att det som diskuteras i intervjuerna ir just
talbocker, och inte enbart tryckta bocker, antas
spela roll for hur barnen beskriver ldsaktiviteter, och
hur de beskriver att andra uppfattar dessa aktiviteter.
Anledningen till att barnen anvinder talbocker dr for
att de av olika anledningar har svarigheter att ldsa
konventionella tryckta bocker och talbdcker kan ses

som ett sitt att overkomma dessa svarigheter. Beskriv-

ningarna av talbocker maste dérfor forstas i ljuset av
talboken som en typ av dokument som i vissa avseen-
den kan sdgas lana funktioner som vi kan kidnna igen
fran tryckta bocker. Samtidigt kan talbockerna sigas
bjuda pa andra mojligheter, och ocksa begrinsningar,
4n vad tryckta bocker gor.

Lasningens materialitet

Ofta nir lasning diskuteras i relation till barn, sd disku-
teras barnens kognitiva och kommunikativa férmagor
irelation till alfabetisk, tryckt text, samt betydelsen av
litteratur for barns intellektuella och kinslomassiga
utveckling. Den biblioteks- och informationsvetenskap-
lige lasforskaren Mats Dolatkhah (2010) pdpekar, i ett
kapitel om barns l4sning som historiskt fenomen, att
lasning inte enbart kan reduceras till en kognitiv och
kinslomissig aktivitet, utan maste ocksa ses som en
materiell sddan. Han skriver att lisning “4r ocksd en
fysiskt och materiellt manifesterad operation, som gar
ut pd att en kropp (Idsaren) manipulerar ett foremal (till
exempel en bok) i ett rum” (Dolatkhah, 2010, s. 109).
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Vad Dolatkhah betonar med detta citat, och som
han utvecklar i sin avhandling (2011, s. 78ff), ar lds-
ningens materialitet. Den hir rapporten fokuserar pa
betydelsen av att de centrala foremal som manipu-
leras i lasaktiviteter dr av ett sdrskilt slag, nimligen
talbocker. Dessa bocker skiljer sig fran konventio-
nella tryckta bocker pa flera sitt. En utgdngspunkt
for analysen av barnens berittelser om sin talbokan-
vindning ar att dessa skillnader ar av betydelse for
barnens ldsning.

Vad bestar da dessa skillnader av? Precis som
tryckta bocker, sa dr talbocker en typ av dokument.
En skillnad mellan konventionella, tryckta bocker
(allts inte e-bdcker?) och talbdcker ir att talbécker
kan anvindas med hjilp av olika typer av medier,
som till exempel Daisy-spelare, mp3-spelare och olika
typer av datorprogram. En annan skillnad har att géra
med representationsformer’. Talbocker kan numera
innehélla till exempel text, siffror och bilder, men de
innehaller ocksé en annan representationsform, nim-
ligen inspelat ljud, som utgar fran en skriven text*.

Hur kan dé dessa skillnader forstds i termer av
materialitet? Biblioteks- och informationsvetarna Olof
Sundin, Helena Francke och Jack Andersen (2009)
betonar, i relation till en diskussion om informations-
kompetens — som i de flesta fall ses som en kompe-
tens som innefattar lasformdga — materiella aspekter
av digitala texter och dokument. I denna diskussion
lyfter forfattarna fram tre nivder av materialitet. En
forsta niva handlar om den hardvara som ett digitalt
dokument medieras genom. Den andra nivan ror den
mjukvara som dokumentet anvinds genom, samt do-
kumentets arkitektur och inbyggda funktioner. Den
tredje nivan avser det institutionella sammanhang dir
dokumentet anvinds (Sundin, Francke & Andersen
2009, s. 182f). Denna institutionella niva kan jaimfs-
ras med vad Dolatkhah kallar en social niva (2011, s.
78ff), dir den sociala och institutionella inramningen
av lasaktiviteter antas samspela med hur ldsaktiviteten
tar form och upplevs.

I relation till foreliggande studie sa kan dessa tre
nivéer av materialitet gilla 1) de apparater barnen
anvinder vid talboksldsning 2) det sitt varpd inspel-
ningen dr lagrad och uppmarkt 3) de institutionella

2 Foren diskussion om relationen mellan codexboken och
e-boken, se Dahlstrom (2002).

3 Foren utforlig diskussion kring begreppen medium och
representationsform, se Francke (2008).

4 Endigital bok kan forstas lasas med hjalp av talsyntes.
De skillnader som diskuteras har handlar dock om skillna-
derna mellan en konventionell, tryckt bok och talbacker.

och sociala praktiker som ldsaktiviteten 4r en del av.

I analysen av samtalen om talboksanvindning riktas
uppmirksamheten mot barnens beskrivningar om
hur och med hjilp av vilka redskap de anviander
talbocker; mot hur de beskriver betydelsen av sjdlva
inspelningarna och de funktioner som finns inbyggda

i olika inspelningsformat; samt mot beskrivningarna
av de situationer och sammanhang dir de anvinder
talbdcker. En utgangspunkt for analysen dr alltsa att for
att vi ska kunna forstd barnens beskrivningar av sin las-
ning, maste vi ta talbéckernas materialitet i beaktande.

Remediering

En av anledningarna till att denna studie genomf{ors
dr, som namns i inledningen, att talbokens utform-
ning och distribution har foérandrats genom de senaste
arens digitalisering. Inom forskning som handlar om
bokens och ldsningens historia uppehaller sig vissa
forskare vid vad nya tekniker for produktion och dist-
ribution av dokument har for betydelse for lasaktivi-
teter. Ett exempel 4r Roger Siljos (2009) beskrivning
av hur kraven pa individers lds- och skrivformaga har
fordndrats i det svenska samhillet genom historien
beroende pa bade den tekniska och den sociala ut-
vecklingen.

Till exempel tar Siljo (2009) upp hur olika medie-
format i olika sociala och historiska sammanhang
har inbjudit till olika typer av ldsning. Sarskilt lyfter
Sdlj6 fram hur ldsaktiviteter historiskt sett har skiftat
mellan den kollektiva hogldsningen och den tysta
och enskilda lasningen (2009, s. 25f). Detta diskuteras
ocksd av Dolatkhah (2010, s. 111f) som menar att den
tysta lasningen idag ofta ses som det vanligaste sittet
att ldsa, men att materiella och sociala forutsittningar,
samt tillgdngen till texter, i tidigare historiska epoker
gjort att hogldsningen har varit norm.

Det finns dock anledning att vara forsiktig med
att tanka sig att nya medier och nya sitt att skapa,
presentera, organisera och lagra dokument som
uppkomna ur ett socialt och tekniskt vakuum. I ovan
niamnda text av Sundin, Francke och Andersen (2009)
om dokuments materialitet diskuteras dven remediering,
som beskrivs pa foljande vis:

Nya medier uppstdr inte ur intet, utan bil-
das ur tidigare existerande medier. I forhal-
lande till dessa utmejslar sig likheter och ldn
som gor att anvindare av det nya mediet i
viss man kdnner igen sig — kanske till och
med kan utfora samma aktiviteter i det nya
mediet som i tidigare medier. [...] Men re-
lationen mellan medier utmirks ocksé ofta
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av en konkurrenssituation. Ett nytt medium
maste visa att det erbjuder ndgot nytt eller
bittre 4n redan existerande medier for att
motivera sin existens. (Sundin, Francke &
Andersen, 2009, s. 184)

Remedieringsbegreppet kan vara en hjilp for att
forsta ett nytt medieformat i ljuset av ett annat, tidi-
gare vilkint medieformat. Digitaliserade talbécker
lanar egenskaper fran exempelvis kassettbocker. Alla
talboksformat lanar dessutom egenskaper frin den
konventionella, tryckta boken. Att uppmiarksamma
lasningens och bockers materialitet kommer i ana-
lysen av fokusgruppssamtalen dven att innebdra att
likheter och skillnader mellan olika bokformat, och
den betydelse dessa likheter och skillnader tillskrivs i
samtalen, fokuseras.

Begreppet remediering pekar ocksa pa den spin-
ning som kan sigas finnas mellan ett nytt medium
och dess foregangare. I citatet ovan pekar Sundin,
Francke och Andersen pa att ett nytt medium maste
paminna om tidigare medier och pa samma ging
erbjuda nya méjligheter for att kunna 6verleva.
Nedan diskuteras ytterligare ett begrepp som kom-
mer att anvindas i analysen, som berér just vad olika
medier, genom sin materiella utformning, erbjuder
sina anvéndare.

Meningserbjudanden

Att uppmirksamma bockers materiella egenskaper
innebir inte att det som i lasaktiviteter uppstar mellan
bok och ldsare bortses ifrdn. Dolatkhah (2010; 2011),
som ju framhaller lisningens materialitet, betonar
aven ldsning som en upplevelsegenererande och
meningsskapande aktivitet. Att uppmirksamma
lasningens materialitet innebar alltsa en betoning av
att lasupplevelser intimt hinger samman med de
materiella, och dirmed sociala, sammanhang dar
lasningen sker.

I analysen av fokusgrupperna forstas barnens
beskrivningar av sina ldsupplevelser med hjilp av ett
begrepp som ursprungligen introducerades av James
Gibson inom perceptionspsykologin, nimligen det
som pé engelska kallas for affordances (Gibson, 1986
[1979]). Detta begrepp har kommit att anvindas i
flertalet studier av minniskors anvindning av olika
medier, dokument och tekniker, och har dversatts till
det svenska begreppet meningserbjudanden (Qvarsell,
1998).

Med begreppet avses de erbjudanden som min-
niskor uppfattar i en specifik fysisk miljs, vilket

inkluderar de redskap som vi manniskor skapar och
har till vart férfogande (Gibson, 1986 [1979]). Olika
sorters objekt i var omgivning inbjuder till olika typer
av handlingar som beror bade pa sjdlva objektet, den
som uppfattar objektet och den situation dir métet
mellan objekt och ménniska sker.

Begreppet meningserbjudanden anvinds i den
hir studien for att forstd de betydelser och den me-
ning barnen tillskriver talboken som medieformat. I
analysen riktas intresset mot hur barnen beskriver de
meningserbjudanden som de uppfattar hos talbocker,
och hur dessa erbjudanden bade skiljer sig frdn och
liknar dem de uppfattar hos andra typer av bocker.

Viktigt att hélla i dtanke &r att alla redskap, talbocker
inkluderat, inte enbart erbjuder mojligheter, utan
ocksd begransningar (Wertsch, 1998, s. 38ff). Bade
de majligheter och de begransningar som erbjuds
handlar om vad som ir fysiskt mojligt, men ocksé
om vad som uppfattas som mdjligt och inte, beroende
pa exempelvis tilltro till den egna formagan eller
vad som uppfattas som socialt sanktionerat. Bade
mojligheterna och begrinsningarna uppstar siledes
mellan redskapet och den som anvinder det. Detta
innebir ocksd att alla redskap kan visa sig ha och fa
ovintade meningserbjudanden (Bomer, 2003), som
den som designat ett visst redskap inte forutsett. Det
ir av denna anledning som studier av hur ménniskor
faktiskt anvinder ett visst redskap &r viktiga, for att
kunna utveckla dessa redskap ytterligare.

I detta kapitel har tre begrepp introducerats, nim-
ligen ldsningens materialitet, remediering och menings-
erbjudanden. I nistfoljande kapitel kommer barnens
berittelser om sin lidsning och om sin anvindning
av talbocker att presenteras utifran fyra teman, for
att sedan diskuteras i kapitel 7 med hjilp av de tre
teoretiska begreppen.
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Samtalen

KAPITEL

Detta kapitel kommer att ge en empirindra beskrivning av de nio fokusgruppssam-
talen. Kapitlet har organiserats i fyra teman, som vart och ett korresponderar med
de fyra forsta fragestaliningarna som presenterades i kapitel 1. Varje tema belyses
med citat fran transkriptionerna. Barnens namn har ersatts med en kod, bestaende av
en bokstav som anger vilken grupp det handlar om, och en siffra som anger vem det ar
som uttalar sig (i termer av genus och alder), enligt de uppgifter som finns i Bilaga 1.

D et forsta temat giller barnens beskrivningar av hur
de upplever ldsning som aktivitet, oavsett medie-
format, medan det andra temat specifikt ber6r lasning
av talbocker. Det tredje temat handlar om hur barnen
beskriver att de hittar bocker att lisa, men ocksa om de
svarigheter de beskriver att de ibland upplever nir det
giller att hitta litteratur. Slutligen presenteras barnens
beskrivningar av sina upplevelser av bibliotek.

Upplevelser av lasning

I samtalen beskrivs ldsning som en aktivitet som sker i
olika sammanhang och pa olika platser, som invol-
verar olika typer av medieformat och som innefattar
olika typer av erfarenheter. Ett tema som togs upp
under intervjuerna handlade just om upplevelsen av
lasning som aktivitet. Aven om frgorna som stilldes
av moderatorerna specifikt rorde talbocker, kom sam-
talen att handla om béde talbokslidsning och ldsning
av andra typer av bocker.

TALANDE BOCKER OCH LASANDE BARN e BARN BERATTAR OM TALBOKSANVANDNING

Beskrivningarna av upplevelsen av lidsning ber6r
bland annat den fysiska plats som ldsningen sker pd.
I samtalen nimns ofta hemmet och det egna rummet
som platser att ldsa pd, men ocksa skolan och i olika
typer av fordon, som i kollektivtrafiken eller under
langa bilresor. Flera berittelser handlar om positiva
lasupplevelser, ddr den fysiska omgivningen, sisom
sitt- eller liggunderlaget, spelar roll for hur aktiviteten
upplevs. Flera barn beskriver hur de girna ligger i sin
sang ndr de ldser och ett barn berittar hur han anvin-
der bocker for att kunna komma till ro for att sova:

Moderator: Nej. Var brukar ni va nir
ni lyssnar pa talbdcker? Brukar ni ligga i
sangen eller sitta vid skrivbordet eller.
B3: I skolan typ.

B2: Mm, i skolan.

Moderator: I skolan.

B3: Nar jag gar och ligger mig typ, nir
jag gar och ligger mig, ja.

©



Moderator: Och nir du gér och ligger
dig.

B3: D4 jag typ maste lugna mig typ. Fa
bittre somn.

Moderator: Mhm! Har du kommit pé
det sjdlv?

B3: Ja.

Barnen berittar ocksa om vilka fordelar platsen kan
ha, utover att den dr praktisk for sjdlva ldsaktiviteten,
som i f6ljande utdrag ddr en flicka beskriver hur lds-
ning utomhus pa sommaren ocksa innebdr att hon
kan sola:

F9: Ute om det ar riktigt varmt, pa
studsmattan.

Moderator: Ja, néd det kanske blir lite
vil varmt 4 ligga dar eller?

F9: Nej det dr gott da blir man brun.

I detta fall 4r det oklart vilken typ av bok som lises
ute i solen, men i andra fall papekar barnen att
talbocker kan tillata att man ror pd sig och utfor
exempelvis hushéllssysslor medan man ldser/lyssnar
pa talbocker. De flesta berittelserna om var man ldser
tycks dock innefatta att barnen ligger eller sitter stilla.

Barnen ombads att beritta om specifika bocker
som de tycker sirskilt mycket om, men ocksa om
bocker de tycker mindre bra om. I diskussionerna
nimndes specifika titlar, och somliga storsdljande
serier, sdsom Twilight och Vargbrider, beskrivs bade
som bra och som daliga. I ndgra fall uppstér oenig-
het mellan barnen kring huruvida en viss titel 4r bra
eller inte. De flesta titlar och genrer som ndmns giller
skonlitteratur, snarare dn facklitteratur och liromedel.
Anledning till detta gar endast att spekulera i, men en
trolig forklaring kan vara att intervjuerna dgde rum i
anslutning till folkbibliotek, som framforallt tycks for-
knippas med skonlitteraturlisning fér barnen.

Aven om de frégor om lisning som introduce-
rades i grupperna frimst handlade om ldslust och
bocker som barnen tycker om, kom diskussionerna
aven att handla om mindre positiva upplevelser av
lasning. Barnens beskriver lisupplevelser priglade
av svarigheter, motstdnd och olust. De berittar
om hur de blir trotta av att ldsa och att kimpa med
texter som 4r svara att forstd. Somliga barn hivdar
att de helt enkelt inte tycker om att ldsa, utan vidare
motivering.

Flera av berittelserna om mindre positiva upple-
velser av ldsning handlar om svarigheter med att lisa
tryckt text, for de barn som har méjlighet att 6ver-
huvudtaget gora det. I foljande utdrag berittar tva

barn om sina upplevelser om att ldsa langa och tjocka
bocker, och bocker med liten text, pa fragan om vad
de inte tycker om att ldsa. Medan det 4r oklart vilken
typ av bocker A8 talar om, sa gors det klart att A7
talar just om tryckta bocker.

Moderator: [...] om ni ska siga nan
bok, nu har ni ju berittat lite om det
dir med tusen sidor dir de inte hin-
der ndgot, det later ju fruktansvirt,
men, just det hir vad ni inte tycker
om att ldsa? Nir har ni kidnt sad och
sadir, kanske siarskilt om ni tinker,
alltsa ni far ju sdga vanliga tryckta
bécker ocksd om ni jamen talbocker.
Ja? Ska vi...

A8: Langa bdcker som typ aldrig typ tar
slut.

Moderator: Mm.

A8: Jag kommer inte pa nan nu men...
Moderator: Nej, nej, men det ricker...
A8: Langa sadir med evighetssidor, ja,
dom kommer man inte riktigt ur, ja det
blir jobbigare da.

Moderator: Mm, mm, ja.

A7: Jag tycker inte om nir det 4r jitte-
mycket och sen sd 4r den inte rolig alls.
Manga sidor och liten text.

Moderator: Ja.

A7: D4 idr de ganska jobbigt ifall man
inte, ifall den inte 4r bra alls.
Moderator: Ja, men dé nir du siger
liten text, 4r det liten text i en tryckt bok
da»

A7: Mm.

Moderator: Mm. D4 forstar jag.

I utdraget framstar det som att bockers innehall
upplevs som trakigt om det presenteras pa ett sitt
som gor det svartillgingligt genom “evighetssidor”
(som skulle kunna vara bade tryckta och inlésta) eller
med alltfor liten tryckt text. Detta utdrag, och andra
beskrivningar, visar pa hur lisning kan bli en besvirlig
aktivitet pd grund av ldsnedsdttningar som gor det
svart att ldsa tryckta texter. Tidigare under intervjun,
pa frdgan om vad som ir roligt med talbocker, sidger
A3 foljande:

A3: Jag tycker inte om att ldsa 6verhu-
vudtaget. Jag mirkte det nir jag borjade
ldsa att det var, det var sd jobbigt sa,
men jag tycker fortfarande inte om att
ldsa, men det dr ju mycket skonare att
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lyssna pé en talbok och ndgra bocker
dom tycker jag dr sd himla bra sa jag,
senaste boken som jag lyssnade pa,
Robinson Crusoe.

I det hir citatet beskrivs inledningsvis ldsning av
tryckta bocker som svart och trakigt, utan ndgon
referens till ndgon sirskild bok. Direfter beskrivs
lyssning av talbocker och de positiva upplevelser A3
har av detta. Det ges ocksa ett exempel pa en specifik
titel som A3 uppfattar som sirskilt bra, da han lyssnar
péa den som talbok. Intressant hir 4r dven de fordelar
som A3 beskriver att talbécker har, samt hur han

gor skillnad mellan att lisa tryckt text och lyssna pd
talbocker. Dessa tva aspekter, aktiviteten att anvinda
talbocker och fordelarna med detta, diskuteras vidare
i ndsta avsnitt.

Att anvanda talbocker

En stor del av intervjuerna handlade specifikt om
anvindning av talbocker, och de for- och nackdelar
barnen sag med att anvinda talbdcker. MTM:s hall-
ning 4r att beskriva talboksanvindning som ldsning,
vilket moderatorerna ddrmed gjorde under fokus-
gruppssamtalen. For barnen var det dock inte lika
sjalvklart att beskriva sin talboksanvindning som
ldsning. I samtalen anvinder barnen bade uttryck
som att lyssna pa en talbok och att ldsa en talbok. Att
talbocker just karakteriseras av inspelat ljud, till skill-
nad fran tryckta bocker, papekas i flera av samtalen.
Ett uttrycksfullt exempel 4r foljande utdrag som inleds
med att moderatorn ber barnen att associera till ordet
“talbok”:

Moderator: [...] Ja, ja och det forsta

vi ska gora det kan ju kin-, verka lite
konstigt kanske, men nu ska jag sdga
ett ord och sa ska vi se vad ni tinker
eller kinner nir jag sidger det ordet. Ar
ni med pé det? [flera jakar] Ja, och ordet
ir talbok... [flera borjar skratta] Ar det
ndn som tinker eller kdnner nigot nér
ni hor det ordet? G1?

G1: Bok som talar.

Moderator: Ja?

G2: Samma sak.

Moderator: Bok som talar, okej.

G3: Jag tinker bara "lyssna’.
Moderator: Ja, mm.

G1: Det ir en talbok [skrattar].
Moderator: Tinker ni, hur tinker ni
da? Ser ni en bild sddir en bok som talar

med en mun, en mun pa sadar?
G1: Ja en bok med en kift och 6gon och
nasa.

I den hir diskussionen understryks just den ljudliga
aspekten av talbocker, och det verb som anvinds for
att beskriva talboksanvindning 4r att lyssna. Senare
under intervjun opponerar sig ett barn mot modera-
torns ordval och papekar att talbocker dr ndgot man
lyssnar till:

Moderator: [...] var gillar du att vara,
sitta, ligga nir du ldser talbocker? Hur
brukar du...

G2: Jag ldser inte dom, man lyssnar ju
pa dom.

Denna tydliga héllning 4r dock inte genomgdende i
samtliga intervjuer, utan bada uttrycken forekommer
och tycks ibland anvindas utbytbart. I den grupp dar
deltagarna har synnedsittningar, vilket innebdr att
ldsning av tryckta bocker for de flesta inte dr ett alter-
nativ 6verhuvudtaget, fors en diskussion kring hur
aktiviteten talboksanvindning kan beskrivas:

Dé: Jag siger mest att jag har list
bocker, fast jag har typ lyssnat pad dom.
[alla héller med]

D1: Ja det gor man ju, man sdger ju inte
direkt ‘jag har lyssnat pa den hir boken’.
Moderator: Nej, man sdger ju.

D2: De brukar i och for sig jag siga till
mina kompisar.

D3: Alltsa man siger ju det ibland.

I den hir passagen blir ambivalensen mellan att be-
skriva anvindning av talbocker som ldsning respektive
lyssnande tydlig, och hir blir det inte lika viktigt att
framhalla att talbocker innebir ett lyssnande som i de
grupper dir deltagarna har andra typer av ldsnedsitt-
ningar, sasom dyslexi. I flera av dessa grupper beskrivs
just lyssnandet, till skillnad frén lisandet, som ndgot
positivt och nagot som underlittar deras tillvaro. Men
aven i dessa beskrivningar kan ambivalensen infér hur
aktiviteten ska beskrivas framgd, som da A4 beskriver
ldttnaden over att inte behova ldsa en tryckt bok, sam-
tidigt som hon beskriver att talboksldsning ddrmed
nistan kdnns som pd latsas:

A4: Jag tanker pa liksom att ska jag ldsa
den hir boken, eller ska jag lyssna pa

den? Och jag far liksom lite kinslan av...
nastan att det ar lite fejkaktigt for lyssna
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pd bok dr inte dkta. Eller det 4r svart att
forklara for det 4r liksom sdhir fejk. Det
dr inte den riktiga boken utan det ér na-
gonting annat. Det dr liksom sként. Det
ar liksom skont att ligga sahidr och lyssna
for da slipper man liksom ldsa.

I bade ovanstdende utdrag, och dven i det foljande,
framhalls befrielsen i att inte behova ldsa tryckt text,
men dnda kunna ta till sig texter som en av talbocker-
nas framsta fordelar:

Moderator: Ja, ja, okej, mm. Ja, forstar
vad du menar. Ar det ndgot ni kdnner
da? Finns det ndgon kinsla ihop med
talbok?

H1: Ja att man inte behover lisa.
Moderator: Ja. Vad e de for kinsla da,
skulle du siga?

H3: Bra!

H1: Bra kiinsla.

Moderator: Ja, jamen vad bra.

H1: Littande.

Flera barn beskriver hur det blir enklare att forsta

en bok di den gér att lyssna p4, ibland samtidigt

som barnen foljer med i den tryckta texten. I dessa
beskrivningar, men &dven i andra, lyfts mgjligheten att
andra uppldsningshastighet som anvindbar. Ett annat
exempel pd en fordel med talbocker, som ndmnts i
foregdende avsnitt, 4r att de mojliggor att anvindaren
kan dgna sig 4t andra aktiviteter samtidigt som de
laser/lyssnar:

D2: Men det dr ju mycket mer praktiskt
att ldsa talbocker egentligen, man kan
ju gbra massa annat samtidigt liksom.
D1: Man kan ju kika.

D2: Stida rummet och...

Négot som framhalls bade som ndgot positivt och
nagot negativt, och som i vissa fall leder till langa och
laddade diskussioner, giller inl4dsningen. Hur inlds-
ningen 4r gjord beskrivs i ndgra fall som helt avgoran-
de for lasupplevelsen, och beskrivs mélande av B4:

B4: Ar det olika tonarter p4, olika tonar-
ter pa ett ord kan fordndra kinslor pa
det man siger.

Hur inldsningen 4r gjord beskrivs alltsd som betydel-
sefullt, men det gar inte att i diskussionerna finna en
konsensus kring vad en god inspelning karakteriseras

av. I flera grupper papekas dock att serier borde ha
samma inldsare for varje del och att inldsningar med in-
levelse ar att foredra framfor mer entoniga inldsningar.

Barnen beskriver dven problem som uppstar vid
talboksanvindning. Nagra barn berittar om tek-
niska problem som uppstatt vid anvindingen av viss
mjukvara eller hur de saknar viss funktionalitet da de
anvinder en viss typ av spelare. Ett annat problem
handlar om svarigheter med att navigera i talbockerna,
dir talboksformatet hindrar en typ av ldsning som ar
vanlig vid ldsning av tryckta bocker. Ett exempel som
diskuteras r baksidestextens placering som barnen i
foljande citat menar borde komma f6rst i en talbok,
till skillnad fran i tryckta bocker, eller svartbocker
som 4r den term som anvinds i citatet:

D3: Jag tinkte pa det hir med talbocker,
hur man gor dem och s3, alltsa det kan-
ske later jattekonstigt, men jag tycker
det 4r sadir jattebra med baksidestext
ofta, jag tycker det dr jittebra om man
gor det i borjan av boken for 4ven om
det dr liksom pa baksidan sa blir det ju
liksom konstigt ndr det 4r i slutet, eller
alltsa jag personligen tycker att det &r
bra.

D4: Héller med dig.

D2: Med nén vanlig svartbok med
svarttext da ldser man ju alltid baksides-
texten forst sd det ar bra sd.

D4: Det 4r ju svart att gora med en
ljudbok ocksa dd méste man ju hoppa
mellan allting.

D3: Och de 4r ritt segt att lyssna pa hela
boken och sen kommer baksidestexten.
[alla skrattar]

D1: Men finns det talbocker ddr det dr
sa? [nagon svarar ja och alla skrattar]
Moderator: Ni ska veta att en del tycker
sd, att man vill ha den, nu kommer jag
in pd sahdr att en del tycker det ar lite
for avslojande och da kan man hoppa
till den, man kan ju hoppa ocksa till
baksidestexten om man vill. [alla pratar
i mun pa varandra]

D5: Men dd mdste man hoppa dit och
sen maste man hoppa tillbaka.

Andra exempel som har med navigering i talbocker
att gora 4r svarigheter att skumlisa eller att hoppa
over titelbladsinformation, som i talbéckerna motsva-
ras av en information gillande bland annat upphovs-
ritt, artal och inlidsare.
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Barnen beskriver dven andra svédrigheter, som inte
omedelbart har med tekniska aspekter att gora. [ en
grupp diskuteras hur omgivningens syn pa talboksan-
vindning kan forma upplevelsen av ldsning pd ett
mindre positivt sitt. Foljande citat 4r ett utdrag ur en
lang diskussion om hur klasskamrater papekar och
fragar om talboksanvindning i skolan, som for barnen
tycks upplevas som stérande:

E3: Det dr jittemdnga pd lektionerna
som fragar 'vad dr det ddr?” dven fast jag
har berittat det typ hundra génger.
Moderator: Mm, ja, mm.

E1: Nir jag har en Daisy-talbok, alltsd
jag vet inte hur manga ganger "far jag
lyssna? far jag titta?’, alltsd jag bara
jamen gor det sd byter vi, vi kan byta
kunskap sa far du den hir for alltsa jag
lovar du kommer tréttna for jag gjorde
ju det efter ett tag, jag vill ju va, jag

vill ju kunna ldsa en vanlig bok som
alla andra, men alltsa nu 4r det mycket
enklare med telefonen for det 4r bara
orsndcka och sen sa sitter man pa och
ingen mirker nagot.

Moderator: Ne;j.

E1: Till exempel "vad 4r det ddr?’, en
stor jakla maskin bara.

De problem som beskrivs hir, och dven i den fortsatta
diskussionen, handlar om hur den sociala situationen
och andras oforstéelse for lisnedsittningar kan skapa
olust i lasaktiviteter. Omgivningens instillning till
lasandet av talbocker kan alltsd vara en viktig férut-
sdttning for hur aktiviteten tar form. I ndsta avsnitt
presenteras vidare hur andra manniskor har betydelse
dé barnen letar efter och viljer bocker att ldsa.

Végar till och fran talbdcker

Ett utmarkande drag for barnens beskrivningar av hur
de hittar talbocker och andra bocker att anvinda dr
att de ofta involverar andra personer. De flesta barn
berdttar omgaende da de far frigan om hur de hittar
bocker att lisa om hur de far tips fran foréldrar, vin-
ner, lirare och bibliotekarier. Personer i deras niarhet
framstar siledes som viktiga for barnens vigar till
bocker. Under en intervju ges till och med ett prov pa
hur barnen indirekt tipsar varandra under sjilva in-
tervjutillfillet, dé 12 beréttar om inldsningar som han
tycker sdrskilt om och I1 svarar med att han ocksd vill
ldsa dessa bocker:

12: For det finns, jag har alla "Doktor
[ohorbart] pa ljudbok och dom &r bra
for att dom pratar inte for snabbt och
inte for sakta, det dr perfekt tycker jag.
I1: Jag méste prova "Doktor’.

Andra sitt att hitta bécker som barnen berittar om ar
genom andra medier. Ndgra barn beskriver exempel-
vis hur sociala medier som bloggar och Facebook,
samt tidskrifter, direktreklam och TV kan ge dem
idéer om bocker att ldsa. Ett annat sétt att hitta bocker
som beskrivs 4r att ga till ett skol- eller folkbibliotek
och leta bland hyllorna och lisa baksidestexter.

MTM:s webbplats, inklusive den del av webb-
platsen som ér sdrskilt designad for barn, samt de
topplistor &ver nedladdade bocker som publiceras pé
webbplatserna och katalogen tas ocksa upp under
intervjuerna. Ndgra barn berittar visserligen att det
kan vara svart att soka i katalogen, till exempel for att
de har svart att stava eller for att de fir oonskade traf-
far. Men dessa problem beskrivs sdllan som akuta eller
alltfor frustrerande. Till exempel papekar en pojke att
oprecisa sokningar i MTM:s mediawebb kan leda till
anvindbara fynd:

A5: Ja sa ibland sd kan man inte hitta
vissa bocker men dd gar man dnda till
andra bocker.

Moderator: Mm.

A5: 84 de tycker jag dr bra s man kan
andd komma till andra bocker som dr
anda liknande och har samma namn.

Sammanfattningsvis kan det sdgas att barnen berittar
att det finns ménga vigar som leder dem till talbécker
och andra bocker att ldsa. Vad berittelserna ocksa
uttrycker dr det som i litteraturen om informations-
sokning brukar kallas for serendipitet (Case, 2012, s.
101f) som kan beskrivas som att rdka pd ett dokument
som visar sig vara relevant och anvindbart, dven

om man inte aktivt letade efter det. I berittelserna
framstér saledes inte sokandet efter bocker som en
noggrant planerad aktivitet, och inte heller som en
sdrskilt bekymmersam aktivitet.

Viss frustration ger dock barnen uttryck for da de
beskriver sitt sokande efter bécker. Det kan till exempel
handla om att de bécker barnen letar efter dnnu inte dr
inldsta, eller att de 4r missntjda med bestdndet pa det
lokala biblioteket. Det 4r dock viktigt att notera att dessa
problem beskrivs av de grupper som ocksa mer utforligt
beskriver hur de faktiskt hittar bocker. De grupper som
har minst att berdtta om hur de hittar bocker, tycks
ocksa ha lite att beritta om svarigheter att hitta bocker.
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Barnen beskrev under samtalen hur de tog del av
talbocker genom en rad olika medier, sdsom sirskilda
Daisy-spelare, mp3-spelare och olika datorprogram.
Det stilldes specifika fragor om de anvinde MTM-
tjiansten Egen nedladdning och ocksd om de kinde till
att de kunde be om att fi titlar inlédsta. Svaren pé dessa
fragor varierade, och vid nagra tillfdllen beréttade
moderatorn om MTM:s tjdnster i dessa avseenden.
Vid dessa tillfillen fick saledes intervjuerna en upply-
sande funktion, vid sidan om den undersékande.

Bemdtande pa biblioteket

Vid intervjuerna berittar barnen, som nimnts ovan,
att de hittade litteratur att ta del av via olika typer

av bibliotek, bade skol- och folkbibliotek, samt via
MTM:s tjanst Egen nedladdning. Under intervjuerna
bads ocksa deltagarna att associera utifran ordet
bibliotek, i syfte att skapa en forstdelse for hur de
uppfattar institutionen bibliotek (snarare 4n enskilda
bibliotek), och inbjuda till berittelser om deras upple-
velser av och pé bibliotek.

Berittelserna om bibliotek skiftar mellan de olika
barnen, ocksd inom grupperna, bade vad giller hur
de trivs i biblioteksmiljéer och hur ofta de brukar be-
soka bibliotek. Till exempel sdger tvd pojkar (G1 och
G3) att de besoker bibliotek mycket sillan, medan en
flicka (G4) i samma diskussion berittar om hur hon
besoker ett bibliotek flera gdnger i veckan och om den
funktion detta bibliotek fyller f6r henne:

G4: Alltsa jag brukar, alltsd det 4r en
sorts gemenskap. Biblioteket dir triffas
man och lidser eller gor lixorna eller
spelar schack.

I flera intervjuer beskrivs bibliotek ocksa pa ett ganska
traditionellt sitt, som lugna och tysta stillen fyllda
med bdcker, som i foljande utdrag:

Moderator: Jaha, ja dd kommer vi

over pa det hir med biblioteket och da
tinkte jag gbra samma som med talbok,
nimligen sdga bibliotek och fraga vad ni
tinker och kinner da?

12: Ett trikigt stille ddr man sitter och
laser & pluggar.

Moderator: Ja.

I1: Ja, ett stille som man kan typ ldsa
och dr tyst, man kan ha lugn och ro och
lite sant dir.

Moderator: Mm.

I3: Typ lana bocker, ldsa och...

I det hir citatet ges uttryck for att biblioteksmiljon
ar trakig, men ocksa att biblioteket 4r en plats for
lugn och ro. Just lugnet och tystnaden lyfts i flera
intervjuer fram som nagot positivt, och i ett samtal
beskrivs motsatsen — ett livligt skolbibliotek — som
ndgot problematiskt.

Aven nir det giller personalen p4 bibliotek, s&
beskriver flera barn hur de uppskattar att bli bemétta
med lugn. Att bibliotekarier tar sig tid och exempelvis
foljer med till hyllan for att visa var en bok barnen
letar efter star, presenteras som goda exempel pa
bemétande. Hjdlpsamhet och intresse for sina unga
bestkare beskrivs som viktigt, som i foljande i citat:

Moderator: Mm, B3 d&? Hur tycker du
att personalen ska vara?

B3: Trevliga, snilla, ja typ, bry sig om
barnen.

Moderator: Mm.

B3: Och ge bra boktips.

Samtidigt uttrycker ndgra barn i en annan intervju att
de inte vill att bibliotekarierna ska ge hjalp och forslag
nir de inte har bett om det, eller att de papekar
olampliga bokval:

Moderator: [...] Ja, men hur skulle du
vilja att personalen &r nir du triffar pa
dom p4d biblioteket?

D2: Glada och hjilpsamma.

D4: Jag tycker att det &r bra pa NN-
biblioteket att dom dnda forséker och
hjilpa till, att dom inte sdhir ska bara,
for att jag var med om en ging nir jag
var liten “'men ska du verkligen ldsa
det?” alltsd att dom jamen som det dr nu
att dom 4r verkligen positiva att dom
“jamen den hir kan ni ldsa!” att dom, ja
ar hjdlpsamma helt enkelt.

Moderator: Mm, mm.

D2: Lite som typ i en affir att dom
kommer fram och frigar, alltsd om dom
tycker det ser ut som om man letar efter
nanting.

Moderator: Mm.

D2: Och kommer fram och fragar sdhir
vill hjdlpa till och leta fram den boken
och sadir.

D1: Engagerade.

Nagon: Mm.

Dé6: Men att dom hjilper till med ritt
saker och inte forsoker propsa pa, ja, pa
en massor av andra saker.
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Moderator: Ja, nu, beritta lite mer dir
D6? Vad tinker du om?

Dé: Nej, men oftast sdhir ndr jag forscker
lana en bok s3, sa vill dom inte ta fram
den typ, eller sdhira, nej, inte jitteofta
lingre men forut var det sd forsokte dom
sahir 'nej, men lis de hir istillet’, man
bara ‘nej, jag vill ldsa den har’.

Sammanfattningsvis kan det saledes sdgas att barnen
uttrycker att de har bade positiva och mindre positiva
upplevelser av bemotande pd olika typer av bibliotek,
och att de uppskattar att fd uppmairksamhet, tips och
hjilp nir de behover det, men utan tillréttavisningar
vad giller bokval.

Iintervjuerna ges ocksa anledningar till att biblio-
tek inte besoks sdrskilt ofta. Nagra ganger kommer
for korta lanetider upp som nagot av ett bekymmer,
medan ldnga lanetider beskrivs som uppskattade. Ett
par barn berittar att de foredrar att kopa bocker, sd
att de kan behdlla dem sa linge som de behéver dem:

A8: Men ibland sa brukar vi képa hem
den s att jag far ta den tiden jag tar pa
mig nir jag lser.

En annan anledning till fi biblioteksbesok som namns
av en del barn 4r att de inte tycker att de behover
besoka nagot bibliotek rent fysiskt sedan de har borjat
anvinda MTM:s tjanst Egen nedladdning. Som vi kan
se i f6ljande citat tycks det dock finnas en mojlighet
att anda identifiera sig som en biblioteksbesokare
genom att anvinda sig av denna tjanst, dd MTM be-
skrivs som en typ av bibliotek:

B4: Ja, jag tycker da nir du sdger "bib-
liotek’ sa tinker jag ménga bibliotek,
jag tanker ocksa lite granna TPB som
bibliotek.

Moderator: Mm?

B4: De, det 4r ju som ett ljudboksbib-
liotek.

Moderator: Mm.

Vad citatet ovan ocksa visar pd 4r bland annat att
barnen inte nédvindigtvis ser skillnader mellan
biblioteksinstitutioner med olika huvudmin. Det
framgar ocksd i samtalen att de inte heller alltid gér
en dtskillnad mellan olika personalkategorier, som till
exempel bibliotekarier eller skolpersonal. Detta talar
for att de slutsatser som dras i nista kapitel har biring
pa flera personalgrupper och bibliotekstyper.

TALANDE BOCKER OCH LASANDE BARN e BARN BERATTAR OM TALBOKSANVANDNING



@ TALANDE BOCKER OCH LASANDE BARN © BARN BERATTAR OM TALBOKSANVANDNING




KAPITEL

Diskussion och slutsatser

Detta avslutande kapitel bestar av tre delar. | dess forsta avsnitt diskuteras den
analys av samtalen som gjorts i foregaende kapitel utifran de tre teoretiska be-
grepp som introducerades i kapitel 4, namligen /dsningens materialitet, remediering
och meningserbjudanden. Utifran denna diskussion ges i nasta avsnitt ett antal
forslag utifran rapportens femte och sista fragestallning. Slutligen, i det tredje
avsnittet diskuteras ett antal fragor som inte kan besvaras utifran denna studie,

och forslag till vidare studier introduceras.

Diskussion

I foregdende kapitel gavs beskrivningar av hur de
intervjuade barnen beskrev sin ldsning, sin anvind-
ning av talbocker, de sitt pa vilka de hittar talbocker
och sina upplevelser av bibliotek. Pa sa vis har ocksa
rapportens fyra forsta fragestillningar besvarats. I det
foljande kommer intervjuresultaten att diskuteras
utifran rapportens teoretiska utgangspunkter, for att
pa s vis fordjupa forstdelsen for barnens berittelser
och ligga en grund for besvarandet av den femte och
sista fragestdllningen.

I kapitel fyra introducerades idén om ldsningens
materialitet, vilken kan forstds pd (minst) tre nivaer:
en hardvaruniva, en dokumentniva och en social och
institutionell niva. Barnens berittelser i intervjuerna
kan sdgas rora sig pa alla dessa tre nivaer.

Nir det giller den forsta nivan, som alltsa ror sig
om de redskap som anvinds for att ta del av talbocker,
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sd illusterar barnens berittelser meningserbjudanden
som hinger samman med de typer av uppspelnings-
apparater barnen anvinder sig av.

De senaste arens digitala utveckling har mojlig-
gjort att talbocker nu kan anvidndas genom en rad
olika redskap. De olika typerna av medier som
barnen berdttar om bjuder pd mojligheter, sdvil som
problem. En aspekt som skiljer sig mellan de olika
uppspelningsmedierna 4r vad de erbjuder i termer av
fysisk plats. Medan en stationir dator med ett upp-
spelningsprogram kriver att talboksanvindaren sitter
vid datorn, eller &tminstone héller sig ndra den, sa till-
later mindre spelare med nedladdade bocker en storre
mobilitet. Barnen kan ddrmed anvinda talbocker i
princip var som helst med hjilp av de mindre mp3-
och Daisy-spelarna, pa ett sitt som skulle kunna lik-
nas vid ldsning av en pocketbok. Men till skillnad fran
lasning av en tryckt bok, sd gar talboksanvindningen
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dessutom att kombinera med andra aktiviteter, da
lasaktiviteten inte nodvindigtvis behover involvera
synen.

Uppspelningsmediernas mindre storlek tycks ock-
sa, enligt barnens berittelser, erbjuda mojligheten att
gora talboksanvindningen till en privat aktivitet, som
kan liknas vid tyst ldsning av en tryckt bok. Visserligen
kan #dven stationira och storre spelare anvindas i en-
samhet, men smd spelare med horlurar méjliggor en
storre flexibilitet ndr det giller val av plats for enskild
talboksanvindning. En aspekt av de mindre spelarnas
fordelar handlar om att de, till skillnad fran storre
spelare, inte vicker omgivningens uppmarksambhet.

I samtalen delar barnen med sig av berittelser om

de svarigheter deras lasnedsittningar for med sig,
och ndgra av barnen berittar om de upplevelser av
stigmatisering som anvindning av talbdcker innebér
i sociala sammanhang ddr den trycka boken dr norm.
Genom att gora talboksanvidndningen mindre synlig,
och mer lik exempelvis lyssnandet pd musik, mojlig-
g06rs en normalisering av aktiviteten.

De mindre spelarna medger dock inte alltid att
talbockernas alla inbyggda funktioner kan anvindas.
Att lyssna pé en talbok genom en mp3-spelare innebir
till exempel att ménga navigeringsfunktioner inte kan
anvindas. Det gér inte heller att ta del av den text och
de bilder som ingér i formatet Daisy text och Jjud.

Formaten Daisy ljud och Daisy text och ljud,
innefattar bada egenskaper som paminner om tryckta
bockers egenskaper. De meningserbjudanden dessa
format innebir innefattar den andra nivan av mate-
rialitet som introducerats ovan, med andra ord den
dokumentniva dir lagringen och uppmirkningen av
ljud, bild och text far betydelse for talbokens anvind-
ningsmojligheter.

Barnens berittelser om hur de utnyttjar — och
inte utnyttjar — de mojligheter som finns inbyggda i
talbockerna, samt de berittelser om hur de kan sakna
viss funktionalitet, kan diskuteras i termer av reme-
diering. Manga av de funktioner som Daisy-formatet
innefattar kan ses som ett sitt att forsdka lana, eller
imitera, egenskaper fran den konventionella, tryckta
boken. Daisy-formatet, om anvént via en viss typ av
spelare eller mjukvara, tillater anvindaren att exem-
pelvis bladdra mellan bokens olika delar, navigera
mellan textens olika rubriker och sitta bokmarken.
Men Daisy text och ljud, som 4ven innefattar den
inldsta texten i fulltext, kan anvindaren dessutom
f6lja med i den skrivna texten medan denne lyssnar
pd inldsningen. Av gruppintervjuerna att doma tycks
det dock som att barnen anvinder dessa funktioner
i tamligen liten utstrackning, och att de finner dem
svaranvindbara. Varfor sa ar fallet 4r svért att bedoma

enbart utifrdn intervjuerna, men barnens berittel-
ser vicker onekligen fragor om Daisy-formatet (jfr
CED], 2010, s. 26).

En fraga som uppstdr handlar om den betydelse
som barnen tillskriver de remedieringsforsok som
Daisy-formatet innefattar. I diskussionerna gérs en
tydlig atskillnad mellan tryckta bocker och talbocker,
nagot som bland annat kommer till uttryck i anvind-
ningen av verben att ldsa och att lyssna, som diskutera-
des under rubrik ”Att anvinda talbocker”, sid 27f. Det
framgar ocksa att barnen tillskriver talboken en rad
mojligheter, inklusive mdjligheter att Gverbrygga sina
lasnedsittningar och ta del av texter som de av olika
anledningar har svart att ta till sig i tryckt format. Tal-
boken fir sdledes en kompenserande funktion. Men
samtidigt tycks en férdel med talbockerna vara att de
ar ndgot annat 4n en konventionell, tryckt bok.

Av analysen av samtalen framgar att barnen
tillskriver talboken meningserbjudanen som s att siga
leder i tvd olika riktningar, 4 ena sidan mot den typ av
medium, den tryckta boken, som talbockerna remedie-
rar, men & andra sidan mot ett medieformat som kan
ses som mer sjilvstandigt. Barnens berittelser visar
pd att de genom sin konkreta anvindning av talbocker
realiserar, men dven viljer bort och gar utover en del
av de mojligheter som har byggts in i Daisy-formatet.
Forhallandet mellan talboken och den tryckta boken
kan sdledes sdgas vara dynamiskt sd tillvida att det fo1-
andras genom den faktiska anvindingen av talbécker.

I kapitel 4 betonas att talboksanvindning, precis
som all medieanvindning, sker inom ramen for insti-
tutionella och sociala praktiker, vilket beskrivs som
den tredje nivdn av materialitet. Av barnens berit-
telser framgar att de sociala ssmmanhang dir deras
anvindning av talbocker sker, har betydelse for hur
dessa aktiviteter tar form. Ett tydligt spar i berdttelser-
na 4r att ménniskor i barnens omgivning, som familj,
vanner och olika professionella grupper, har betydelse
for barnen dé de hittar talbocker. Aven om anvind-
ning av talbocker beskrivs mer som en individuell
aktivitet, snarare dn en kollektiv, sa spelar den sociala
och institutionella inramningen roll for hur aktivite-
ten tar form. Mgjligen skulle det kunna ses som att
den enskilda anvindningen av talbdcker 4r ett uttryck
for en socialt skapad idé om att lasning 4r en aktivitet
som framforallt bor ske enskilt (jfr Dolatkhah, 2010,
s. 111f). Genom anvindningen av horlurar majliggors
denna typ av anvindning och talboksanvindning far
darmed likheter med ldsning av tryckta bocker.

En viktig fraga giller dock den mening som
minniskor och institutioner i barnens omgivning
tillskriver anviandning av talbocker. Till viss del tyder
intervjuerna pa att talbockernas kompensatoriska
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roll, snarare 4n deras egenart, 4r den som har fore-
tride i de sociala och institutionella praktiker som
barnen ir delar av (jfr Adetoro, 2012, s. 93). De idéer
som barnen uttrycker kring att talboksanvindning
inte kan ses som ldsning, och som kanske till och med
kan ses som en form av genvig eller fusk, tyder pd att
de uppfattar att ldsning av tryckt text 4r ett — trots att
det kan f6r dem vara ouppndeligt — ideal. Samtidigt
ser barnen meningserbjudanden i talboken som tar dem
bortom denna forestillning om ldsning av tryckt text
som norm. Forslag om innebérden av detta, samt
Ovriga identifierade aspekter av talboksanvidndningens
materialitet, presenteras i det f6ljande.

Slutsatser - forslag till vidareutveckling

Den femte och sista fragestillning som denna rapport
har att besvara giller hur de svenska biblioteken,
utifran barnens beskrivningar av sin lisning, sin
anvindning av talbocker, de sitt pa vilka de hittar
talbocker och sina upplevelser av bibliotek, skulle
kunna vidareutveckla sin service gentemot mal-
gruppen unga talboksanvindare. Med svenska bibliotek
avses hir alla typer av bibliotek som talboksanvin-
dande barn kommer i kontakt med, vilket inkluderar
folkbiblioteken och skolbiblioteken, sdvil som MTM.
Svaret pa denna fraga formuleras i det f6ljande i tre
sammanhingande forslag.

Det forsta forslaget handlar om en fokusforskjut-
ning i bibliotekens uppstkande arbete och marknads-
foring av talbdcker. Av fokusgrupperna framgar att de
problem barnen beskriver ifrdga om talbdcker handlar
om anvindning, snarare dn tillgang till och s6kande
av talbocker.

Ett satt for biblioteken att vidareutveckla
servicen gentemot unga talboksanvan-
dare torde darmed vara att i sitt arbete
betona hur barnen kan anvanda talbécker.

Grunden for denna anvindning ir givetvis ett vil-
fungerande system for tillgingliggérande och for-
medling av talbocker, men ett aldrig s vilfungerande
system for lagring och sdkning av talbocker kan inte i
sig fa barn att anvénda talbocker.

Det andra forslaget handlar om talbokens roll i
relation till den tryckta bokens. I barnens berittelser
kan tva sitt att forstd talboksanvindning identifieras,
antingen som en kompensatorisk aktivitet eller som
en aktivitet i sin egen ritt. Det ena sittet behover inte

nodvindigtvis ses som generellt sett mer anvindbart
dn det andra. Vad som ddremot 4r viktigt ar att de
professionella grupper som har i uppgift att formedla
och stotta talboksanvindning kan uppmuntra bada
synsatten.

Ett satt att vidareutveckla servicen
gentemot unga talboksanvéndare &r att,
fran en évergripande till en lokal niva, fora
en kritiskt reflekterande diskussion kring
varfor det ar viktigt att formedla talbdcker.

I fokusgrupperna framgar att den sociala omgiv-
ningen har stor betydelse for de sitt pa vilka barnen
anvinder talbécker. Om deras anvindning av tal-
bocker tillats forstas pa en rad olika sitt utover det
kompensatoriska skulle aktiviteten talboksanvidndning
kunna uppvirderas, bade av barnen sjilva och av de
institutioner som 4r inblandade i férmedlingen och
tillgingliggérandet av talbcker.

Det tredje forslaget kan méhinda framsta som i det
nirmaste banalt, men 4r samtidigt det mest bety-
delsefulla dé det betonar vikten av varje enskilt mote
mellan de professionella — bibliotekarier, biblioteks-
assistenter, liarare och andra — och talboksanvindande,
och presumtivt talboksanvindande barn. I barnens
berittelser finns flera exempel pd hur mindre bra
bemétanden, som kan ligga manga ér tillbaka i tiden,
tycks vara svéra att glomma.

Ett sétt att vidareutveckla servicen
gentemot malgruppen &r att alltid betona
vikten av ett professionellt bemétande

i varje enskild kontakt med unga redan
existerande och potentiellt blivande
talboksanvandare.

En konsekvens av insikten om att andra ménniskor
och sociala sammanhang har en avgdrande betydelse
for barns lasupplevelser dr alltsa att uppvirdera det
mellanminskliga motet som sker i samband med
talboksformedling.

Obesvarade fragor

I metodkapitlet diskuterades vilken typ av kunskap vi
kan nd — och inte nd — med hjilp av fokusgruppsinter-
vjuer. Denna studie 4r inte en studie av anvindning
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av ett enda specifikt informationssystem, vilket skulle
kridva andra metoder. Det gér inte heller att dra alltfor
langtgaende slutsatser vad giller barns och ungas
onskemadl generellt ndr det giller exempelvis utform-
ning av talbocker, mjukvara och katalog, pa grund av
studiens urvalsforfarande. Samtidigt framkommer det
onskemadl vad giller sidana mer tekniska aspekter i
intervjuerna, och dven vad giller hur inldsningar bist
gors och titlar som barnen saknar. Detta talar for att
en studie, byggt pa ett representativt urval, liksom
studier av specifika system, specifika typer av spelare
och specifika typer av talbocker med fordel skulle
kunna genomforas, for att vidareutveckla MTM:s
service gentemot malgruppen.

Négot som inte helt gick att forutse i designen av
studien var att intervjuerna frimst skulle komma att
handla om skénlitteratur. For att bittre kunna forsta
talboksanvidndande barns erfarenheter av facklittera-
tur, och for deras anvindning av talbdcker i studiesyfte,
skulle saledes vidare studier behtva genomforas.
Detta skulle mojligen kunna leda till en annan forsta-
else for aktiviteten talboksldsning och talbéckernas
egenart, respektive kompenserande funktion. Att ta
del av och anvinda facklitteratur via talbocker skulle
formodligen kunna ses som en aktivitet som skiljer sig
fran talboksanvindning i relation till skonlitteratur.

Den studie som har presenterats i denna rapport
bygger pa, vilket titeln anger, barns berittelser om
talboksanvidndning. Deras faktiska anvindning sasom
den utspelar sig i olika sammanhang har siledes inte
studerats. D4 en av de tre 6vergripande slutsatserna
av studien just betonar betydelsen av anvindning av
talbocker ter det sig rimligt att vidare studier av barns
anviandning av talbdcker, sa som dessa aktiviteter tar
form i olika sammanhang, skulle skapa en 4n djupare
forstaelse for denna anvindning och hur den bast kan
stottas.
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Bilaga 1 - Oversikt fokusgrupper

Grupp Datum Moderator Deltagare
A 2012-02-15 Jenny Nilsson 1. Flicka 11 ar
(Anna Fahlbeck med som observator)
2. Pojke 9 ar
3. Pojke 11 ér
4. Flicka 13 &r
5. Pojke 14 ar
6. Flicka 12 ar
7. Flicka 10 ar
8. Flicka 12 ar
B 2012-02-27 Anna Fahlbeck 1. Flicka 11 ar
(Jenny Nilsson med som observator)
2. Pojke 11 ér
3. Pojke 11 ar
4. Pojke 12 ar
C 2012-02-28 Jenny Nilsson 1. Pojke 12 &r
(Anna Fahlbeck med som observatér)
2. Pojke 11 &r
3. Pojke 10 ar
4. Pojke 13 ar
5. Pojke 12 ar
6. Pojke 12 ar
7. Pojke 13 ar
8. Pojke 13 ar
D 2012-03-10 Jenny Nilsson 1. Flicka 14 ér
(Gun Olsson med som observator)
2. Flicka 16 ar
3. Flicka 15 ar
4. Flicka 14 ar
5. Flicka 13 ar
6. Pojke 13 ar
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E 2012-03-21 Jenny Nilsson 1. Pojke 11 ar
(Anna Fahlbeck med som observator)
2. Pojke 12 ér
3. Flicka 13 ar
4. Flicka9ar
F 2012-05-07 Jenny Nilsson 1. Pojke 10 ar
2. Pojke 11 ar
3. Flicka 15 ar
4.  Flicka 15 ar
5. Pojke 15 ar
6. Flicka 13 ar
7. Flicka 15 ar
8. Flicka 15 ar
9. Flicka 15 ar
10. Pojke 13 ar
G 2012-05-14 Jenny Nilsson 1. Pojke 11 ar
(Lena Boqvist med som observator)
2. Pojke 11 ar
3. Pojke11ér
4. Flicka 12 ar
H 2012-05-15 Jenny Nilsson 1. Pojke 11 ar
(Lena Boqvist med som observator)
2. Pojke 14 ér
3. Pojke12dr
4. Pojke 13 ar
I 2012-05-15 Jenny Nilsson 1. Pojke 12 ér
(Lena Boqvist med som observator)
2. Pojke 12 ar
3. Flicka9ar

TALANDE BOCKER OCH LASANDE BARN e BARN BERATTAR OM TALBOKSANVANDNING




Bilaga 2 - Samtalsguide

Inleda med att kort beratta om
uppdraget (2 min)

Forklara:

att TPB vill ha barns dsikter om talbdcker

att det ar viktigt att 3 deras idéer for det dr for dem
TPB har talbocker

att inget av det som de sdger kan vara fel
att de ska utgd fran vad de tycker och tinker

att den hir insamlingen av idéer och tankar gors for
att utveckla talbockerna

att det de tycker kan gora att vi fordndrar nagot, men
det dr inte sikert att vi gor precis som just de vill

att det som sidgs 4r anonymt, ingen kommer att veta
att just de tycker sa hir

Inledande runda: (5 min)

Alla sédger sitt namn och nagot de tycker om att géra
pa fritiden

Associationsdvning.
(3 min att tanka/skriva + 5 min prata)

Om jag sdger talbok vad tinker och kanner du dd?

Alla far tinka efter och om de vill skriva ner nagra
ord. Sedan berittar alla i tur och ordning och far
sedan reagera pa de andras tankar och kinslor.

1. Lasning (10 min)

Vad ger dig laslust, vad gor att det dr kul att ldsa en
talbok for dig?

Berdtta om en talbok du tycker om!

Vad brukar du ldsa for bocker?

Berdtta om vad du inte tycker om att ldsa?

Ldser du talbocker pd fler sprdk dn svenska?

Var gillar du att vara/sitta/ligga ndr du ldser talbocker?

Ldser ndgon hogt for dig, berdttar for dig, nu eller ndr
du var liten?

2. Hitta sin lasning (10 min)

Har du ndgon som tipsar dig om ldsning; fordldrar/
kompisar/ldrare/biblioteket?

Hur far du tag pd dina talbocker?

Fdr du ldstips via webben?
(Barnens TPB, KP, bokhandel osv)

Pratar du om ldsning av talbocker med ndgon? Vem?
Var pratar du om ldsning av talbocker?

Fdr du ldsa de talbocker du vill?

3. Bibliotek och bemétande (10 min)

Om jag sdger bibliotek — vad tinker och kdnner du dd?
Hur ofta gdr du till biblioteket?

Berditta vad gor du pd biblioteket, ndr du var ddr senast —
vad gjorde du dd?

Vad brukar du ldna pd biblioteket?
Vem gdr du pd biblioteket tillsammans med?

Hur vill du att personalen ska vara ndr du trdffar de pd
biblioteket?

Vad vill du ha hjdlp med av personalen?

4. Talbockerna
- utformning och urval (10 min)

Vad anvinder du nir du lyssnar pd talbocker? Dator?
Mp3-spelare? Daisy-spelare? Annat?(Amis?)

Brukar du anvinda sdrskilda funktioner som att sitta
bokmdrke, soka upp en sirskild sida eller dndra hastigheten
pd uppldsningen? Annat?

Hur skulle du vilja att texten och bilden sdg ut pd skdrmen?

Hur vill du att sjdlva inldsningen ska vara? Har du ndgon
sdrskild favorit bland inldsare?

Hinder det att du inte hittar de talbocker du vill ha?
Saknar du ndgra sorters bocker? — roliga, spinnande,
hemska, om hdstar, drakar, sport?

Vet du hur du ska gora om du vill fd en bok inldst som
talbok?

Om TPB vill fd fler barn intresserade av att ldsa talbocker,
hur borde man gora dd?

Avslutning (5 min)

Sammanfatta samtalets viktigaste delar. Fyll i deltagar-
lista med mejl for aterkoppling och ge tackgévan.
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Bilaga 3 - Blankett for samtycke

b talboks- och Datum Vir referens
punktskriftsbiblioteket 2011-11-28 jn

Tillstand frian malsman

Talboks- och punktskriftsbiblioteket, TPB, dr en statlig myndighet som bl a
arbetar med att producera och férmedla talbocker.

For att talbockerna och servicen kring dem ska bli sa bra som mojligt vill vi
ta reda pa vad barn tycker. Vi samarbetar ddrfor med bibliotek i landet for att
fa traffa barn i fokusgrupper. I fokusgruppen far barnen vid ett tillfdlle
diskutera med andra barn vad de tycker om talbdcker. Barnens tankar
sammanfattas sedan bland annat i en rapport och i den ar alla barn anonyma.

TPB hoppas att du vill ge ditt tillstand till att ditt barn &r med i en av dessa
fokusgrupper.

Med vinliga hélsningar
Jenny Nilsson
Barnbibliotekarie

TPB

Ditt barn dr vilkommet till fokusgruppen om talbdcker pa

BIDHOtEK ..ot
Datum:. ..o
Postadress Besoksadress Telefon Telefax E-post
Box 5113 Palmfeltsvigen 5 08-58 00 27 00 08-58 00 27 70 tpb@tpb.se
121 17 Johanneshov

@ TALANDE BOCKER OCH LASANDE BARN e BARN BERATTAR OM TALBOKSANVANDNING


mailto:tpb@tpb.se

Héarmed ger jag mitt tillstand till att mitt barn &r med i en fokusgrupp for att
beritta vad hon/han tycker om talbocker.

Namnfortydligande
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Bilaga 4 - Intervjufragor

Fragor infor Skypesamtal 2012-10-15.
Anna Hampson Lundh intervjuar Jenny

Nilsson.

Fragorna ror dels genomforandet av intervjuerna,

dels teman och detaljer i sjdlva intervjuerna.

Frdgor om genomforandet av fokusgrupperna

1.

Nedan har jag gjort en 6versikt 6ver det em-
piriska materialet. Stimmer denna? T.ex. dr
jag osiker pd uppgifterna om vem som ob-
serverar respektive samtal. Det skulle ocksa
vara fint om uppgifterna om “Plats” kunde
kompletteras med en mer specifik uppgift
— det later i en eller ett par av intervjuerna
som att de genomfors pd eller i nira anslut-
ning till en skola. Stimmer detta?

Hur kan jag beskriva urvalsférfarandet i rap-
porten? Hur valdes de deltagande barnen
ut? Vilka urvalskriterier fanns?

Vet vi vilka modersmal barnen hade? Jag far
uppfattningen att de flesta (alla?) har svens-
ka som modersmal?

Skulle jag kunna fa tillgang till den senaste
versionen av intervjuguiden? Jag har bara
det utkast vi diskuterade infér genomforan-
det.

Frdgor om innehdllet i fokusgrupperna

En fraga som jag skulle vilja diskutera giller
det grundldggande begreppet lisning, som
ju betecknar den aktivitet som fokusgrup-
perna handlar om. Nir frdgorna stills om
lasning i intervjuerna, vad tinker du avses?
Finns det typer av ldsning som inte kan in-
kluderas i det ni stdller fragor om?

Ett intressant tema i samtalen handlar om
skillnaden mellan att lisa talbécker och att
lasa “vanliga” tryckta bocker. I intervjuerna
anvinder moderatorn i regel uttrycket “Att
lasa talbocker”, vilket ibland leder till diskus-

10.

sioner. Barnen anviander bade ldsa och lyssna
nir de talar om talbocker.

Hur ser du pa detta? Ar det viktigt for TPB
att framhalla att talbocker dr ndgot man
laser? Om det &r sa, vad dr bakgrunden till
detta?

I nagra av fokusgrupperna (t.ex. intervju B,
s. 17-18;intervju G, s. 17) talar barnen om,
om jag forstar det ritt, att inledningen av
talbockerna dr lite tradiga. Vad dr det som
finns med hir? Handlar det om titelbladsin-
formation?

Det stills flera frigor om Amis i intervju-
erna. Skulle du kunna beritta lite mer om
programmet? Ar det &nskvirt for TPB att
programmet anvinds?

KP som en killa for boktips och mdjlig ka-
nal for reklam kommer upp fran moderato-
rernas sida i samtalen. Hur kommer det sig
att det stills frigor om just KP?

Om jag forstar det ritt, sa gick intervju C
och intervju E lite trogt. Vad kommer sig
detta av, tror du?

I intervjun B ndmns en app, "Boken i 6rat”.
Vet du vad det ér for en app?

I intervju C dr det en pojke som anvinder
sig av en tolk. Vad talar pojken for sprak?

Vad dr “O’boy” som de talar om i intervju D
(s.6)?

[ intervju D talas det om “svartskrift” och
“svartbok”. Forstar jag det rdtt att detta dr
termer for icke-punktskrift och icke-punkt-
skriftsbocker?
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TALANDE BOCKER OCH LASANDE BARN
Barn berattar om talboksanvandning

Talande bdcker och lasande barn

Barn berattar om talboksanvandning

| denna rapport fran Myndigheten for tillgangliga medier, MTM, redovisas
en undersokning kring hur barn upplever talbécker och bibliotekens service
till dem. Bakgrunden till studien ar formulerad i myndighetens Barn- och
ungdomsstrategi for 2012-2014.

Materialet samlades in av MTM:s medarbetare i form av nio fokus-
gruppssamtal som organiserades av fyra lans-/regionbibliotek samt
Synskadades Riksforbund. Sammanlagt deltog 51 barn, 30 pojkar och
21 flickor, i dldrarna 9 till 16 ar som alla hade nagon form av lasnedsatt-
ning, som las- och skrivsvarigheter inklusive dyslexi eller synnedsattningar.

Syftet med rapporten ar att skapa en fordjupad forstaelse for unga
talboksanvandare och utifran denna forstdelse skapa en grund for att
vidareutveckla de svenska bibliotekens service till denna malgrupp. Den
ar sammanstalld av Anna Hampson Lundh, filosofie doktor, och lektor vid
Hogskolan i Boras.
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